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La Escuela de Administracion de Negocios

Fundada en 1943, es una de las Escuelas con mayor trayectoria en Costa Rica y Centroamérica en la formacion de
profesionales de alto nivel en las carreras de Direccién de Empresas y Contaduria Publica. Cuenta con un equipo
docente altamente capacitado, asi como un curriculum actualizado segun las necesidades y cambios actuales del
mercado. Actualmente ambas carreras se encuentran acreditadas por el SINAES en la Sede Rodrigo Facio.

Mision
Promover la formaciéon humanista y profesional en
el area de los negocios, con ética y responsabilidad
social, excelencia académica y capacidad de gestion
global, mediante la docencia, la investigacion y la
accion social, para generar los lideres y los cambios
que demanda el desarrollo del pais.

Valores Humanistas

Etica Tolerancia Solidaridad
Perseverancia Alegria

Vision
Ser lideres universitarios en la formaciéon humanista
y el desarrollo profesional en la gestion integral de
los negocios, para obtener las transformaciones que

la sociedad globalizada necesita para el logro del
bien comun.

Valores Empresariales

Innovacioén Liderazgo Excelencia
Trabajo en equipo Emprendedurismo
Responsabilidad Social

Una larga trayectoria de excelencia...
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| CICLO 2019
DATOS DEL CURSO
Carrera Direccion de Negocios / Contaduria Publica
Ubicacion [l Ciclo del Plan de Estudios
Requisitos DN-0102 Aplicaciones Ofimaticas para la Toma de Decisiones
Correquisitos PC-0240
Créditos 03
Horas de Teoria 2 horas Horas de Practica: 2 horas
Coordinador(a) Edgar Hernandez Cafias
edgar.hernandezcanas(@ucr.ac.cr

PROFESORES DEL CURSO

Sede Rodrigo Facio
GRP Docente Horario Aula Horario Atencién®

01 | Alejandra Selva Mora I[ 8;;88 2 ?g;gg (1)4112 gg M: 11:00 a 12:50
02 | Oscar Aguilar Rojas t 8;88 2 (1)828 (1)% gE L: 11:00 a 13:00
03 | Silvia Chinchilla Saenz lonatad | MSCE | L09:00a 10:50
04 | Edgar Hemandez Cafias Claonatad | 112CE | Li09:00a 11:00
05 | Randall Artavia Delgado 'I: ];88 2 ;g;gg 212 gg K: 17:00 a 19:00
06 | Noé Soto Pérez iro0ated | 112SE | Lts00a17:00
07 | Juan Carlos Arias Contreras ﬁ (1)?88 Z ]ggg (1)%2 gE L: 08:00 a 10:00
08 | Oscar Aguilar Rojas v ??;88 2 ]ggg 8]2 gg M: 13:00 a 15:00
09 | Juan Carlos Arias Contreras t 1288 2 ]ggg (1)%2 gE L: 10:00 a 12:00
10 | Alejandra Selva Mora NREARer I CE | L 11.00a12:50

: 09:00 a 10:50 013 CE

e 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr o /eanucr




) UNIVERSIDAD DE DE NEGOCIOS

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

| COSTARICA

g ESCUELA DE ADMINISTRACION

Sede Atlantico
GRP Docente Horario Aula Horario Atencién*
. M: 13:00 a 14:50 o .
01 Jerson Ramos Arias M- 15:00 a 16-50 - V: 8:00 a 10:00
Sede Caribe-DN
GRP Docente Horario Aula Horario Atencién*
. . L: 17:00 a 18:50 . .
01 José Alexander Abarca Bonilla L: 19-00 a 20:50 - K: 17:00 a 19:00
Sede Caribe-PC
. . . V:17:00 a 18:50
01 Mag. René Palacios Castafieda V- 19:00 a 20:50 -- --
Sede Guanacaste
GRP Docente Horario Aula Horario Atencién*
M: 16:00 a 17:50 o .
01 Carlos Vega Alvarado M: 18:00 2 19:50 -- K: 13:00 a 15:00
J: 16:00 a 17:50 Cao. .
02 | Carlos Vega Alvarado J: 18:00 a 19:50 -- M: 13:00 a 15:00
Recinto Guapiles
GRP Docente Horario Aula Horario Atencion*™
. V: 08:00 a 09:50 Cdo. .
01 Arelys Araya Najera V- 10:00 a 11:50 Lab. 03 V:13:00 a 15:00
Recinto Liberia
GRP Docente Horario Aula Horario Atencion*™
01
Sede Occidente
GRP Docente Horario Aula Horario Atencién*
K: 16:00 a 18:00
. . V:16:00 a 17:50 .
01 Msc. Oscar Pacheco Vasquez V- 18:00 a 19-50 Cubiculo
Profesores
Sede Pacifico
GRP Docente Horario Aula Horario Atencién*
K: 08:00 a 09:50 - a. .
01 Jorge Bartels K: 10-00 a 11:50 -- M: 8:00 A 10:00
K: 13:00 a 14:50 A, .
02 | Jorge Bartels K: 15-00 a 1650 -- M: 10:00 A 12:00
Recinto Paraiso
GRP Docente Horario Aula Horario Atencion*™
. , M: 13:00 a 14:50 Lab. 14 Ao, )
21 Bianca Paz Garcia M- 15:00 a 16-50 Recinto M: 17:00 a 19:00
. M: 13:00 a 14:50 Lab. 15 4. .
22 | Arelys Araya Ngjera M- 15:00 a 16-50 Recinto M: 17:00 a 19:00

Recinto Santa Cruz
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GRP Docente Horario Aula Horario Atencion®
. M: 13:00 a 14:50 . 4A- .
01 Mario Guevara M: 15-00 a 1650 - M: 10:00 a 12:00

*A solicitud del estudiante, el profesor atendera consultas segun la hora, lugar y dia acordado para cada caso
particular, dentro del marco de la normativa de la Universidad de Costa Rica.

. DESCRIPCION DEL CURSO

El curso contempla el aprendizaje que guie la identificacion y estudio de las acciones relacionadas con el
desarrollo de la estrategia de negocios que se acompafia de las tecnologias de informacién para el logro
de los objetivos estratégicos a través de la ejecucion proyectos y su relacién con los sistemas de
informacion; asi como el conocimiento de herramientas que pueden ser aprovechadas, en el andlisis de la
informacioén que se genera en la operativa del negocio y aplicarla en la toma de decisiones.

El estudiante debe comprender que los contenidos de este curso seran utilizados por otros cursos de otras
areas, por lo que debe involucrarse de lleno en su proceso de aprendizaje.

Se busca que la persona profesional de las areas de Direccion de Empresas y Contaduria Publica sea
ademas de una persona preparada en las areas técnicas de este curso, alguien emprendedor, con sentido
de la ética y la responsabilidad social, que se desempefie y tome decisiones tomando en cuenta valores
como la solidaridad, la tolerancia y la perseverancia, y destrezas tales como la comunicacién asertiva y el
trabajo en equipo. La poblacion estudiantil debe dirigir su actuar durante el curso acorde con dichos valores
y competencias, y aplicarlos en su desarrollo del curso.

Il. OBJETIVO GENERAL

Lograr que el estudiante pueda establecer criterios adecuados en la identificacion de requerimientos para
el desarrollo e implementacién de proyectos, aplicando buenas practicas y estandares internacionales,
asi como realizar un uso adecuado de herramientas para desarrollar soluciones simples que le permitan
manejar y analizar datos para tomar decisiones.

1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Integrar la ética y la responsabilidad social en el analisis del contenido programatico del curso, y
profundizar en el didlogo y la reflexion sobre los valores de solidaridad, tolerancia y perseverancia, asi
como sobre la importancia de desarrollar y aplicar las competencias de comunicacién asertiva y trabajo
en equipo.

2. Disefar procedimientos por medio del uso de instrucciones automatizadas, que le permitan extraer,
manipular y almacenar datos para su analisis y eventual toma de decisiones.

3. Conocer sobre la gestion de desarrollo e implementacion de sistemas de informacion mediante la
administracion de proyectos, el nivel de participacion y compromiso que tienen cada uno de los
responsables de su disefio, prueba y utilizacién.

4. Desarrollar la capacidad de aplicar las bases para ejecutar proyectos que involucran la implementacion
de tecnologias de informacion.
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5. Aplicar en forma adecuada metodologias y herramientas para programar el desarrollo de proyectos que
involucran la implementacion de tecnologias de informacion.

6. Desarrollar practicas de trabajo en equipo para la gestién de proyectos.

IV. CONTENIDO PROGRAMATICO

TEMA 1. Desarrollo de Herramientas en VBA

El aprendizaje del uso de la herramienta MS-Excel, al nivel intermedio/avanzado, esta orientado a que el
estudiante pueda desarrollar rutinas de programacion que le permita tener un control mas efectivo en el
manejo de datos para su analisis; esto a través del uso de Visual Basic for Applications (VBA) para MS-
Excel

TEMA 2. Creacion y Administracion de Sistemas de Informacion

El uso de sistemas de informacion para el desarrollo de las operaciones en los negocios. Este tema
pretende el entendimiento y aprendizaje de como la implementacion de mejoras/nuevos sistemas permiten
un cambio y redisefio organizacional, identificando requerimientos para definir las soluciones
automatizadas que apoyarian la operativa del negocio.

TEMA 3. Administracion de Proyectos

Debido al nivel de criticidad sobre el logro de los objetivos de la organizacién a través de un adecuado
desarrollo de proyectos para la implementacion de soluciones mediadas por las tecnologias de informacion,
en este tema se pretende crear conciencia y orientar a los estudiantes en la aplicacion de practicas base
que deben seguirse, asi como los niveles de responsabilidad a cumplir en la administracion y ejecucion de
proyectos, de forma tal que las tecnologias de informacion logren brindar el valor esperado en la
organizacion.

TEMA 4. Herramientas para la definicion, planificacion y control de Proyectos

Un elemento crucial en la gestion de proyectos en una organizaciéon para plantear adecuadamente las
estrategias de negocio en forma eficiente, es el conocer el estado de avance de estos, tanto en
cumplimiento, expectativas y requerimientos de ajustes. De esta forma, este tema, por medio de la muestra
de diferentes herramientas disponibles en el mercado a los estudiantes, les permitira a los mismos, conocer
y entender los beneficios y funcionalidades de algunos programas informaticos (software) para llevar a
cabo una efectiva y adecuada administracion de los proyectos.

A través de los siguientes componentes de la evaluacion, en lo que resulte pertinente en cada uno de los
temas, se integraran aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendedurismo. También se tomara
en consideracion la aplicacion de los valores y competencias referidos en la descripcion del curso.

V. ASPECTOS METODOLOGICOS

a. El personal docente y la poblacion estudiantil desarrollaran las lecciones dentro de un ambiente de
tolerancia, respeto y comunicacion asertiva. El profesorado promovera el trabajo en equipo, en un plano
de igualdad de oportunidades y sin discriminacion de ninguna especie de forma tal que se garantice un
ambiente de dialogo y libre expresién de las ideas y opiniones.

b. El personal docente expondra los contenidos del curso mediante presentaciones que serviran como
guia a los estudiantes para identificar los conceptos mas relevantes de cada temay la forma adecuada
de interrelacionar eficazmente ese conocimiento con situaciones del mundo real.
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En las sesiones de contenido tedrico, se utilizara la resolucion grupal de casos con la finalidad de que
los estudiantes se enfrenten a situaciones de toma de decisiones a partir de un conjunto de datos y
requerimientos especificos que deben ser analizados por un equipo de trabajo para solucionar un
problema determinado. El docente guiara a los estudiantes mediante ejemplos resueltos para que
comprendan el proceso de andlisis y luego los apoyara en la resolucion de los casos que se les asignen.

. Entodas las sesiones de laboratorio, el docente procedera a resolver ejercicios en la pantalla explicando

a los estudiantes los pasos a seguir con base en las instrucciones de las practicas. Ademas, se daran
explicaciones para que los estudiantes comprendan cémo deben cambiarse esas acciones con base en
los diferentes tipos de datos, estructuras de archivos o diferentes instrucciones, con la finalidad de que
los estudiantes puedan realizar ejercicios similares comprendiendo el uso general de la herramienta.

Objetivos de los aspectos metodolégicos
Durante el desarrollo del curso, los estudiantes seran capaces de:

a.

b.

Aprender a compartir y construir conocimiento a partir del analisis critico con fundamento teérico
justificado.

Aplicar un proceso sistematico para la resolucién de problemas mediante el uso de técnicas de
aprendizaje colaborativas.

Efectuar una adecuada distribucion de roles y responsabilidades dentro de un equipo de trabajo para
obtener los resultados esperados en el tiempo establecido para dicho equipo de trabajo.

. Aprender a tomar decisiones en grupo, asi como asumir las responsabilidades de las acciones

individuales y grupales, comprendiendo el impacto de todas ellas en los resultados del equipo de trabajo.

Objetivos de las competencias Eticas

a.

b.
c.

Fomentar el respeto entre los companieros, en la relacion profesor-estudiante y demas miembros de la
comunidad universitaria.

Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos.

Fomentar el respeto a las contribuciones y habilidades individuales de los miembros de los equipos de
trabajo y sus diferencias de opinion.

. Velar porque las soluciones propuestas por los equipos de trabajo no atenten contra los valores

humanos ni contra las leyes.
Respetar la decisién tomada por la mayoria de los compafieros sin perder el compromiso por el trabajo
que se esta desarrollando, aunque dicha decisidén sea contraria a la decision personal.

VI. CRONOGRAMA

Semana Fechas Temas

¢ Presentacion Introduccion al Curso

¢ Reglas de uso del laboratorio

e Tema 1: Desarrollo de Herramientas en VBA
Tema 1.a: Repaso de VBA

e Tema 2: Creacion y Administracion de Sistemas de
Informacion

Semana 01 Del 11 al 15 de marzo

e Tema 1.a: Repaso de VBA

eTema 3.a: Administracion de Proyectos (AP):
Antecedentes, definicion de proyectos y AP, planificacion
de proyectos

Semana 02 Del 18 al 22 de marzo

e Tema 1.a: Repaso de VBA

Semana 03 Del 25 al 29 de marzo e Tema 3.b: Planificaciéon de Proyectos

Semana 04 Del 01 al 05 de abril ¢ Tema 1.b: Requerimientos de informacion
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e Tema 3.c: Alcance del proyecto

e Tema 1.b: Requerimientos de informacion (continuacion)

Semana 05 Del 08 al 12 de abril e Tema 3.d: Ejecucion, control y cierre del proyecto -
Resumen
Semana 06 Del 15 al 19 de abril SEMANA SANTA
Semana 07 Del 22 al 26 de abril SEMANA UNIVERSITARIA
Semana 08 Del 29 de abril al 03 de | e« Tema 1: Practica general de VBA
mayo e Tema 3.e: Secuenciacion de Actividades
e Tema 3.f: Planificacion: Recursos Humanos y Utilizacion
Semana 09 Del 06 al 10 de mayo de Recursos
o Examen Parcial de Laboratorio No. 1
e Tema 1.c: Validacién de datos
Semana 10 Del 13 al 17 de mayo e Tema 3.g: Gestion de Costos
e Tema 1.c: Validacién de datos (continuacion)
Semana 11 Del 20 al 24 de mayo e Tema 3.h: Gestion de la Comunicacion
e Tema 1.d: Procesamiento y almacenamiento de datos
Semana 12 Del 27 al 31 de mayo e Tema 3.i: Gestién de Calidad y Riesgos
e Tema 1.d: Procesamiento y almacenamiento de datos
L (continuacion)
Semana 13 Del 03 al 07 de junio e Tema 3.j: Gestion de las Adquisiciones y Estructuras
organizacionales
e Tema 1.e: Depuracién de macros
Semana 14 Del 10 al 14 de junio e Tema 3.k: Ejecucion, control y cierre del proyecto:
Ejecucioén, Control y Cierre de Proyectos
- ¢ Presentaciones finales del Proyecto
Semana 15 Del 17 al 21 de junio o Examen Parcial de Laboratorio No. 2
Semana 16 Del 24 al 28 de junio ¢ Presentaciones finales del Proyecto (de ser necesario)
Semana 17 Del 01 al 05 de julio * Examenes de Rt_aposmon y
¢ Entrega de Calificaciones
Semana 18 Del 08 al 12 de julio e Examenes de Ampliacion
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VIl. EVALUACION

Rubro Contenido Porcentaje Fecha
Examen Parcial | Materia acumulada hasta la Sesion o
Laboratorio N°1 48 25 % Del 06 al 10 de mayo
Examen —  Parcial | \\ ioria de la Sesion #9 hastala#15 | 25 % Del17 al 21 de junio
Laboratorio N°2
Tareas y Pruebas Cortas 10%
Proyecto Final 40 % Del 24 al 28 de junio

NOTA: 100%

EXAMENES DE LABORATORIO

Los examenes de laboratorio deben ser realizados en forma individual. Se basan en un archivo digital que
debe ser modificado por los estudiantes con base en un conjunto de instrucciones para lograr resultados
especificos a partir de la herramienta MS-Excel y sus componentes de VBA. Debe realizarse en forma
presencial y el archivo resultante debe subirse en la plataforma Moodle en las horas asignadas para su
entrega (la aceptacion del archivo resultante por otros medios queda a criterio de cada docente). Es
responsabilidad de cada estudiante asegurarse que la entrega del archivo haya sido satisfactoria. Una vez
entregado el examen, no se aceptardn cambios. Los archivos que no abran, que no se entreguen a tiempo
0 que no correspondan a la evaluacion que esta siendo aplicada obtendran una calificacion de 0 (cero).

Los examenes se realizaran en la Sesion #9 y la Sesién #15

TAREAS Y PRUEBAS CORTAS

Las tareas y las pruebas cortas quedaran a criterio del docente del curso tanto en la cantidad como en el
tipo, y en las fechas para solicitarlas o llevarlas a cabo. Las pruebas cortas no se avisaran con anticipacion.
Todas las tareas y pruebas cortas realizadas tendran un mismo peso entre si y las suma de todas dara el
cinco por ciento (10%). Es decir, si se realizan, por ejemplo, tres tareas y dos pruebas cortas, cada una
tendra un valor de un 2%. Si se realizan 6 tareas y 4 pruebas cortas, cada una tendra un valor de 1%, y asi
sucesivamente.

Los tipos de tareas a solicitar podran ser:

a) Casos de estudio

b) Foros

c) Asignaciones Extra-clases

d) Ensayo Final. Este ensayo se entregara el Ultimo dia de clases y debe tener una extension minima de
5 paginas con letra Arial, tamafo 12. El tema estara orientado a que el estudiante analice el contenido
del curso, sus aplicaciones para el estudiante mas alld de su uso en el Proyecto Final y
recomendaciones sugeridas (temas adicionales a impartir en el curso, mejoras que se le pueden realizar
al contenido y metodologia del curso, y cualesquiera otras consideraciones que el estudiante quiera
realizar). El docente, mediante una herramienta automatizada, hara una revision del ensayo para
controlar posibles plagios.

También, el docente revisara la ortografia del documento. Si encuentra de 1 a 5 faltas de ortografia, se
rebajara el 30% de la puntuacion asignada al ensayo. De 6 a 10 faltas de ortografia, se rebajara un 60%
de la puntuacién asignada, y mas de 10 faltas, se considerara como no entregado el ensayo. Se recomienda
a los estudiantes hacer uso de los correctores automaticos que se encuentran disponibles en las
herramientas ofimaticas.

="
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PROYECTO FINAL

Consiste en un proyecto real que se llevara a cabo desde inicio al final del mismo. Este proyecto se
desarrollara en grupos, cada uno de los cuales definira con la ayuda del docente, el tema a desarrollar.
Cada grupo no debe exceder de los cinco (5) participantes.

El proyecto a ser implementado por cada grupo, sera escogido por consenso por todos los integrantes
durante las tres primeras semanas del curso, y los resultados esperados seran validados y aprobados por
el docente para garantizar que el proyecto se pueda llevar a cabo en su totalidad durante el semestre de
acuerdo al alcance pretendido por cada grupo. Cada proyecto debera pasar por las etapas de definicion,
planificacién, ejecucion y cierre, y controlado por cada grupo, durante toda la duraciéon del mismo.

Cada equipo trabajara durante la semana (para todas las semanas del curso) en la recolecciéon de
informacion y durante la sesién semanal de dos horas en clase, procederan a integrar dicha informacion y
generar al menos un resultado o entregable, para lo cual dispondran de tres dias habiles adicionales al dia
de clases para entregar al docente y en forma digital (por correo electrénico o algun medio fisico: CD-DVD,
dispositivo USB, etc.), utilizando los programas ofimaticos Excel, Word, PowerPoint. Cualquier otro
software que quieran utilizar los grupos (por ejemplo: MS Project, Schedule Pro, etc.) queda sujeto a la
aprobacion del docente, el cual debera recibir los archivos digitales en un formato que pueda revisar (por
ejemplo, PDF).

La evaluacién del proyecto tendra dos componentes:

a) Trabajo en equipo mediante talleres en clase (20%)
b) Aporte individual mediante el uso de bitacoras grupales del proyecto (20%)

A partir del inicio del proyecto (a mas tardar en la cuarta semana del curso), cada integrante del grupo,
llenara una bitacora quincenal grupal con su aporte del trabajo que realizé durante la quincena y el aporte
que dio al grupo. Durante el curso deberan llenarse al menos 6 (seis) de estas bitacoras. Se excluyen la
Semana Universitaria y Semana Santa. La plantilla de esta bitacora a ser llenada se las entregara el
docente a los estudiantes, junto con el resto de plantillas a usar en el proyecto, mediante la plataforma
Moodle y opcionalmente por correo electrénico a mas tardar la tercera semana del curso.

La entrega quincena de dicha bitacora por parte de cada grupo al docente (a través de la plataforma
Moodle y opcionalmente por correo electronico) es obligatoria. La entrega debera hacerla un Unico
estudiante de cada grupo (el mismo siempre) a mas tardar al finalizar el dia en que el grupo tenga su clase
semanal.

La entrega tardia de la bitdcora y hasta antes de la presentacion de la siguiente bitacora, implicara un
rebajo del 50% de la calificacion de dicha bitacora. Pasados diez (10) dias habiles de no haberse entregado
una bitacora en la fecha que correspondia, el docente la dara por “no presentada”. Si al final del curso en
la semana 16, al menos una de las bitacoras esta incompleta o no se presenté, el estudiante perdera el
porcentaje total asignado a las bitacoras que es el 20% de la calificacion total del proyecto (40%).

Los resultados del proyecto se iran generando mediante los siguientes talleres:
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TABLA DE TALLERES Y PRESENTACIONES

COSTARICA UNIVERSIDAD DE COSTA RICA
e .. % dela |Semana de
Taller Descripcion e .,
Calificacion | entrega

1 Definicion del Problema y Alternativas de Solucién 1.0% 4
2 Estatuto de Declaracién del Alcance (Perfil del Proyecto) 1.0% 4
3 Estructura de Desglose del Trabajo (EDT - WBS) 1.0% 5
4 Red de Actividades 1.0% 5
5 Matriz de Responsabilidades 1.0% 8
6 Estimacion de Costos 1.0% 8
7 Matriz de Comunicacion 1.0% 9
PRESENTACION GRUPAL 1 2.0% 9
Matriz de Riesgos 1.0% 10
Aseguramiento de la Calidad (Lista de Chequeo) 1.0% 10
10 |Cronograma del Proyecto 1.0% 11
11 [Plan del Proyecto 1.0% 11
12 [Minuta de Reunién 1.0% 12
13 [Control de Cambios 1.0% 13
14  |[Lecciones Aprendidas 1.0% 13
15 |Cierre del Proyecto (documento final integrado) 1.0% 16
PRESENTACION GRUPAL 2 (Presentacion Final) 3.0% 16

TOTAL 20%

Bitacoras grupales de aporte individual del proyecto || 20%

Al inicio del curso, el docente le hara llegar a los estudiantes mediante la plataforma de Moodle y
opcionalmente por correo electrénico, un archivo digital que contiene un conjunto basico de plantillas a
utilizar para los talleres. Los grupos tiene libertad para cambiar (mejorar, agregar, modificar) el contenido
de las plantillas siempre y cuando respeten el objetivo y la naturaleza de las mismas, lo cual sera explicado
por el docente en antes de finalizar la tercera semana del curso.

Los resultados de los talleres deberan entregarse al docente en las semanas indicadas en la tabla anterior
“Tabla de Talleres y Presentaciones”. Los talleres calificados seran entregados por el docente a los
diferentes grupos, a mas tardar cinco dias habiles posteriores a la entrega de los mismos por parte de los
grupos. Los criterios de evaluacion de cada taller son los siguientes:

a) Si el taller se entrega en forma tardia, se pierde el 1% total. Se entendera por entrega tardia, la no
entrega al docente del taller en la semana indicada en la tabla “Tabla de Talleres y Presentaciones” y
previo a la fecha de entrega del siguiente taller. Posterior a esta fecha de entrega del siguiente taller, el
taller anterior se dara por “no entregado”.
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b) Si el taller no presenta errores, se concede el 1% total

c) Si el taller contiene errores indicados por el docente, se concede un 0.5% inicialmente. Si el taller se
entrega corregido y sin errores tres dias habiles después de la fecha en que se entregd evaluado, se
concedera un 0.50% adicional.

El docente avisara a los estudiantes con una semana de anticipacion, la realizacién de cada presentacion
grupal.

Las presentaciones grupales, de acuerdo a la “Tabla de Talleres y Presentaciones” anterior, que deberan
hacerse utilizando medios audiovisuales (aplicaciones ofimaticas), tendran una duracién maxima de diez
minutos por grupo y en ellas se expondran los avances que cada grupo haya tenido hasta el momento.
Solo expondra un integrante del grupo, el que el docente designe en ese momento, y la calificaciéon que
obtenga el expositor, sera la misma que reciba cada miembro del grupo. Para poder llevar a cabo la
presentacion, todos los integrantes del grupo deberan estar presentes. El no llevar a cabo la presentacién
por parte de un grupo, implicara la pérdida del porcentaje de dicha presentacion y del 20% del rubro de
Trabajo en Equipo mediante talleres en clase. Es de caracter obligatorio escuchar todas las presentaciones
grupales, de lo contrario, el grupo que no lo haga, perdera el 20% del rubro Trabajo en Equipo mediante
talleres en clase.

Los aspectos a evaluar de la presentacion por parte del docente seran:

a) Claridad de la exposicion (25%).

b) Dominio de los temas incluidos en la presentacion (25%).

c) Cumplimiento del tiempo de exposicién de un maximo de 10 minutos (25%).

d) Efectividad y claridad en las respuestas a las preguntas que se le hagan (25%).

Para cada uno de estos puntos a evaluar, el docente utilizara la siguiente escala de evaluacién:

e) Deficiente: El expositor recibe un 8% del 25% posible
f) Regular: El expositor recibe un 16% del 25% posible
g) Bueno: El expositor recibe el 25% total

La calificacion de cada exposicion se la dara el docente a cada grupo a mas tardar dos dias habiles después
de la clase donde se llevaron a cabo dichas exposiciones.

La entrega de todos los talleres y presentaciones grupales es obligatoria. La no presentacion de alguno
de los talleres o exposiciones, o la ausencia a las exposiciones, implicara automaticamente la pérdida del
20% total de este rubro.

EXAMENES DE REPOSICION:

Los exdmenes de reposicion se regiran segun el Art. 24 del Reglamento Académico: “ARTICULO 24.
Cuando el estudiante se vea imposibilitado, por razones justificadas, para efectuar una evaluacién en la
fecha fijada, puede presentar una solicitud de reposicion a mas tardar en cinco dias habiles a partir del
momento en que se reintegre normalmente a sus estudios. Esta solicitud debe presentarla ante el profesor
que imparte el curso, adjuntando la documentacion y las razones por las cuales no pudo efectuar la prueba,
con el fin de que el profesor determine, en los tres dias habiles posteriores a la presentacion de la solicitud,
si procede una reposicion. Si ésta procede, el profesor debera fijar la fecha de reposicion, la cual no podra
establecerse en un plazo menor de cinco dias habiles contados a partir del momento en que el estudiante
se reintegre normalmente a sus estudios. Son justificaciones: la muerte de un pariente hasta de segundo
grado, la enfermedad del estudiante u otra situacion de fuerza mayor o caso fortuito. En caso de rechazo,
esta decisiéon podra ser apelada ante la direccion de la unidad académica en los cinco dias habiles
posteriores a la notificacién del rechazo, segtn lo establecido en este Reglamento.”
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En caso de enfermedad del estudiante, tal y como lo establece la Universidad, se debera presentar el
certificado médico correspondiente, sin el cual el estudiante no podra disfrutar del derecho de reposicion
de la evaluacion a la que no asisti6. Los examenes de reposicion se efectuaran del 01 al 05 de julio del
presente afio o en fechas adecuados tanto para el docente como para los estudiantes.

EXAMEN DE AMPLIACION

El examen de ampliacién contemplara todos los contenidos del curso y se efectuara en la semana del 08
al 12 de julio del presente afo. Posteriormente se confirmara el dia, hora y lugar correspondientes. Esta
evaluacion tiene una duracion de cuatro horas y debe ser efectuada en forma individual. Consiste en la
resolucion de un caso tedrico-practico, que incluira el analisis de una iniciativa de negocio, con el fin de
levantar la estructura del proyecto para su desarrollo y el cronograma asociado. Adicionalmente, se
deberan desarrollar procedimientos a través de VBA, que permitan el manejo y andlisis de datos.

VIIl. BIBLIOGRAFIA

Libro de texto principal:
¢ Jack Gido, Jim Clements & Rose Baker, Administracion Exitosa de Proyectos, Sexta Edicion,
CENGAGE Learning, México, 2017

Bibliografia complementaria:

e Excel 2013: Guia Practica para el Usuario. RedUsers, 2013.

Macros en Excel 2013: Programacion de Aplicaciones con VBA. RedUsers, 2013.

Microsoft Project Professional 2013. Project Management Institute.

K. Laudon, J. Laudon. Sistemas de Informacién Gerencial. Editorial Pearson, 14/E, 2016.

Guia de los fundamentos para la direccion de proyectos (Guia del PMBOK). Project Management
Institute. Quinta Edicion. 2013

e 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr o /eanucr

12



N

B
— 10“
=7
A "

UNIVERSIDAD DE

COSTARICA

g DE NEGOCIOS

ESCUELA DE ADMINISTRACION

UNIVERSIDAD DE COSTA RICA

IX. INFORMACION DE CONTACTO DE LOS PROFESORES

Sede Rodrigo Facio

Grupos Docente Correo
(1)(1) Alejandra Selva Mora alejandra.selvamora@ucr.ac.cr
02 . . . _ .
08 Oscar Aguilar Rojas oscar.aguilarrojas@ucr.ac.cr
03 Silvia Chinchilla Saenz silvia.chinchillasaenz@ucr.ac.cr
04 Edgar Hernandez Carias edgar.hernandezcanas@ucr.ac.cr
edgarhumbertohdez@hotmail.com
05 Randall Artavia Delgado randall.artaviadelgado@ucr.ac.cr
06 Noé Soto Pérez noe.soto@ucr.ac.cr
8; Juan Carlos Arias Contreras juanca.arias14@gmail.com
Sede Atlantico
Grupos Docente Correo
01 Jerson Ramos Arias

jerson.ramos@ucr.ac.cr

Sede Caribe-DN

Grupos

Docente

Correo

01

José Alexander Abarca Bonilla

jaabbonilla@gmail.com

Sede Caribe-PC

Grupos

Docente

Correo

01

René Palacios Castafieda

rpalacios@japdeva.go.cr

Sede Guanacaste

Grupos Docente Correo
01 Carlos Vega Alvarado carlos.vegaalvarado@ucr.ac.cr
02 Carlos Vega Alvarado carlos.vegaalvarado@ucr.ac.cr
Recinto Guapiles
Grupos Docente Correo
31 Arelys Araya Najera arelis.arayanajera@ucr.ac.cr
Recinto Liberia
Grupos Docente Correo
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Sede Occidente
Grupos Docente Correo
01 Oscar Pacheco Vasquez opachecovasquez@gmail.com

Sede Pacifico

Grupos Docente Correo

01 Jorge Bartels jorge.bartels@ucr.ac.cr

02 Jorge Bartels jorge.bartels@ucr.ac.cr
Recinto Paraiso
Grupos Docente Correo

01 Bianca Paz Garcia bpazgg@gmail.com

02 Arelys Araya Najera arelis.arayanajera@ucr.ac.cr
Recinto Santa Cruz
Grupos Docente Correo

01 mario.guevaragutierrez@ucr.ac.cr

Mario Guevara Gutiérrez

chinogg@gmail.com
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