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La Escuela de Administracion de Negocios.

Fundada en 1943, es una de las escuelas con mayor trayectoria en Costa Rica y Centroamérica
en la formacion de profesionales de alto nivel en las carreras de Direccién de Empresas y
Contaduria Publica. Cuenta con un equipo de docentes altamente capacitado, asi como un
curriculum actualizado segun las necesidades actuales del mercado. A partir de junio 2016, el
SINAES otorgd acreditacion de ambas carreras a la Sede Rodrigo Facio.
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Mision
Promover la formacion humanistay profesional en el
area de los negocios, con ética y responsabilidad
social, excelencia académica y capacidad de gestion
global, mediante la docencia, la investigacion y la

accion social, para generar los lideres y los cambios
que demanda el desarrollo del pais.

Valores Humanistas

Etica Tolerancia Solidaridad
Perseverancia Alegria

Una larga trayectoria de excelencia...

Escuela de

NIVERSIDAD DE E A N Administracion de

Negocios
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Vision
Ser lideres universitarios en la formacion humanista
y el desarrollo profesional en la gestion integral de
los negocios, para obtener las transformaciones que

la sociedad globalizada necesita para el logro del
bien comun.

@

Valores Empresariales

Innovacion Liderazgo Excelencia
Trabajo en Equipo Emprendedurismo
Responsabilidad Social
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iPara proteger el ambiente, no imprima este documento si No es necesario!



EAN

PROGRAMA DEL CURSO
DN-0101 INTRODUCCION A LA ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

I CICLO 2025

Escuela de
Administracion de
Negocios

I. DATOS DEL CURSO

Carrera (s):

Contaduria Publica y Direccion de Empresas

Curso del I ciclo del Plan de Estudios.

Requisitos: No hay
Correquisitos No hay
Créditos 03
Modalidad

Presencial Rodrigo Facio y Bajo Virtual en Sedes segun se detalla en el apartado Il

‘ Horas de teoria: 1 horas ‘ Horas de laboratorio: 0 horas ‘ Horas de practica: 2 horas
Il. PROFESORES DEL CURSO
GR DOCENTE HORARIO AULA MODALIDAD
SEDE RODRIGO FACIO
1 i BARRANTESARDONLUISDIEGO {K:07a09:50: 043CE | PRESENCIAL
2 CASTRO ESQUIVEL ISAAC {K:07209:50: 111CE i PRESENCIAL
3 VALVERDE CHACON TATIANA ~ iK:07a09:50: 115CE i PRESENCIAL
4 SANCHEZ MORA KAROL {K:10212:50: 115CE i PRESENCIAL
5 | ARGUEDAS CAMACHO MANRIQUE :K:10a12:50i 043CE | PRESENCIAL
6 ACURNA ROJAS ILIANA {K:10a12:50f 111CE i PRESENCIAL
7 ACURNA ROJAS ILIANA {K:13215:550:  115CE PRESENCIAL
8 AGUILAR SEGURAPERCIVAL  {K:16218:50: 111CE i PRESENCIAL
9 TENORIO ROJAS DAVID 'K:16a18:50: 043CE i PRESENCIAL
10 PERALTA ROJAS CATALINA iK:17a19:50; 120CE i PRESENCIAL
11 BARRANTESARDONLUISDIEGO (K:19a21:50: 111CE | PRESENCIAL
12 { GAMBOA CORDERO MARIA GABRIELAi K: 19221:50  115CE  : PRESENCIAL
13 JIMENEZ MORALES ROGER i{K:19a21:50{ 124CE i PRESENCIAL
14:  ALVARADO CHANALEJANDRO  :K:19a21:50: 128CE | PRESENCIAL
15 ARGUEDAS CAMACHO MANRIQUE :K:13a15:50i 205AU : PRESENCIAL
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RECINTO CARIBE (CP)
1 VALVERDE ROJAS ROCIO :1:17a19:50 : PRESENCIAL
N e PRE T m— T PRESERGIA
RECINTO CARIBE (DN)

3 VALVERDE ROJAS ROCIO £ 1:09211:50 : PRESENCIAL
4 ROJAS FERNANDEZ EDUARDO i K:14a16:50 | { PRESENCIAL
RECINTO PACIFICO
1 TENORIO ROJAS DAVID iM: 13 a 15:50i {BAJO VIRTUAL
2 COUSIN BRENES KATHIA {M: 09 a 11:50: ' BAJO VIRTUAL
RECINTO GUANACASTE
1 { BERMUDEZ CARRILLO LUIS ALBERTO i L:09211:50 : : PRESENCIAL

BERMUDEZ CARRILLO LUIS ALBERTO § L: 132 15:50 { PRESENCIAL
RECINTO OCCIDENTE
1 i MORALESZUMBADO JEANNETTE : K:14a16:50 : {BAJO VIRTUAL
RECINTO TURRIALBA
1 MENDEZ TORRES ROBERTO i M:09a11:50! { PRESENCIAL
RECINTO PARAISO
1 GOMEZ LEIVASHIRLEY CECILIA  iK:13a15:50 { PRESENCIAL
RECINTO GUAPILES
1 ARGUEDAS ULLOA ARIEL : 1:13215:50 | | PRESENCIAL

Ademas de las horas lectivas del curso, el profesor estara disponible para atender consultas a los estudiantes en el horario de
atencién indicado en el apartado XI de este programa.

Il. DESCRIPCION DEL CURSO

El curso promueve el contacto del estudiante con los elementos primordiales del entorno de los negocios
actuales, brindandole los fundamentos basicos en distintas areas tales como: administracién, mercadeo,
finanzas, y sobre los cuales, se desarrollaran tematicas transversales durante el curso enfocadas en
emprendimiento, ética y la responsabilidad social.

Se busca que el profesional en Direccidon de Empresas y Contaduria Publica sea ademas de un profesional
preparado en las areas técnicas de la administracidn, una persona emprendedora, con un sentido de
innovacion y mejora continua, y que se combine con destrezas modernas de trabajo en equipo,
comunicacion asertiva, y liderazgo, que los guie hacia el principal y primer reto en sus carreras, disefiar
una propuesta de idea de negocio enfocado en los clientes actuales.

< 7
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IV. OBJETIVO GENERAL

Brindar al estudiante los fundamentos tedricos y practicos para adquirir una vision contemporanea de los
temas de negocios, para contribuir en su formacidn inicial como un profesional emprendedor, que
requiere desenvolverse en un mercado globalizado, de manera competitiva, ética y con responsabilidad
social.

V. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Integrar la ética y la responsabilidad social en el analisis del contenido programatico del curso,
profundizando en habilidades de trabajo en equipo y la comunicacién asertiva

2. Desarrollar técnicas y habilidades de comunicacidn efectiva, mediante la participacion y desarrollo
de talleres practicos en equipos de trabajo

3. Incentivar el espiritu emprendedor, con técnicas modernas de ideacidén enfocadas en el cliente

4. Entender los fundamentos bdsicos del proceso administrativo y las distintas habilidades y
competencias de un administrador moderno

5. Comprender los fundamentos y los elementos de la mezcla de marketing y la importancia de una
correcta segmentacién y perfilamiento de los clientes

6. Comprender aspectos basicos sobre la informacion financiera, su uso e importancia para la toma
de decisiones en las empresas

7. Aplicar los conocimientos adquiridos a través del curso, mediante el desarrollo y presentacién de
un proyecto sobre una idea de negocios innovadora en el mercado actual

V1. CONTENIDO PROGRAMATICO

Tema |. Fundamentos de Administracion en Organizaciones Dinamicas: la importancia de la
administracién y las funciones administrativas, dentro de las estructuras modernas de gestion
organizacional.

- Definicion y evolucién de la administracion

- Funciones basicas del proceso administrativo

- Tipos, niveles y areas de especializaciéon de la administracion.

- Organizaciones dinamicas y flexibles (definicidn y diferenciacidon de negocio, empresa y productos
y servicios)

- Vision cliente céntrico como estrategia y cultura organizacional

Q 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr o /eanucr
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Lecturas:
o Nota técnica “Fundamentos de la Administracién en Organizaciones Dindmicas”
Tema Il. Ecosistema Emprendedor Actual y su vinculo con la Etica y Responsabilidad Social: perfil de

emprendedores actuales, su relacidén con las pequefias empresas y su importancia y repercusion actual y
futura en el pais. Aplicacion de la ética y la responsabilidad social en las empresas.

- Naturaleza de las iniciativas emprendedoras

- El espiritu emprendedor y caracteristicas de los emprendedores - Emprendedor Social

- Perfil, naturaleza, ventajas, desventajas, perspectivas globales y razones comunes del fracaso de
las pequefias empresas

- Constitucién de nuevas empresas — Sociedades Mercantiles

- Principales diferencias entre empresas con y sin fines de lucro

- Rol del gobierno en el ecosistema emprendedor

- Conceptos y aplicacion de ética empresarial: definicidn, problemas éticos, factores que la afectan
y factores de mejora

- Conceptos vy aplicacion de responsabilidad social: definicion, evolucidon, enfoques e
implementacion

Lecturas:

o Nota Técnica “Ecosistema Emprendedor en Costa Rica”
o Nota Técnica “Etica y Responsabilidad Social aplicada en los Negocios”

Tema lll. Desarrollando una Ventaja Competitiva de Marketing: estrategias basicas de posicionamiento,
segmentacioén y creacién de valor en ideas de negocios a través del Marketing.

- Marketing: Concepto.

- Estrategias de STP en el mercado: segmentacion, targeting, posicionamiento

- Estrategias cliente céntricas en la promocién y publicidad en los productos y servicios
- Ventajas competitivas en el desarrollo de productos innovadores

- Canales modernos de distribucién y contacto con los clientes

- Impacto del marketing digital en la creacién de ventajas competitivas

Lecturas:
o Nota Técnica “Creando Valor Mediante Estrategias Modernas de Marketing”

Tema IV. Fundamentos Financieros en los Negocios: generalidades financieras para la toma de decisiones
en los emprendimientos y/o pymes. El punto de equilibrio financiero y fuentes de financiamiento.

- Los estados financieros. Alcance e importancia del Estado del Resultado Integral y Estado de
Situacidon Financiera para la evaluacion de la salud financiera en un negocio

- Andlisis de costos fijos, costos variables de operacion y calculo de punto de equilibrio financiero,
en unidades y colones

Q 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr o /eanucr
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- Fuentes de financiamiento principales en pequefias empresas y/o emprendimientos
Lecturas:

o Nota Técnica “Fundamentos Financieros en los Negocios”

VIIl. ASPECTOS METODOLOGICOS

a. El personal docente y la poblacién estudiantil desarrollaran las clases dentro de un ambiente de
tolerancia, respeto y comunicacidn asertiva. El profesorado promovera el trabajo en equipo, en un
plano de igualdad de oportunidades y sin discriminacidn de ninguna especie, de forma tal que se
garantice un ambiente de didlogo y libre expresion de las ideas y opiniones.

b. El curso se desarrollard bajo un proceso de ensefianza aprendizaje bajo el enfoque constructivista,
donde el docente actuara como un facilitador del proceso de aprendizaje del estudiantado, en procura
de motivar y orientar los procesos de reflexion personal, fomentar el aprendizaje colaborativo y
fortalecer el trabajo en equipo. Ademas, se realizara actividades acordes a atender las necesidades y
cambios del entorno en el cual se desenvuelve las organizaciones.

c. En este sentido, los conceptos basicos seran abordados por el profesor con la participacién de los
estudiantes, previa lectura del material incluido en la bibliografia y de cualquier otro material
complementario que el profesor asigne previamente. Se busca la construcciéon del conocimiento
mediante la realizacién de exposiciones sobre temas asignados, resolucion de ejercicios y casos,
discusion sobre la realidad nacional e internacional, charlas y actividades sobre emprendimiento, entre
otros.

d. Adicionalmente a la bibliografia indicada en el programa, el profesor podra proporcionar otros
materiales complementarios para el desarrollo de las tareas y trabajos asignados, asi como también
solicitar la participacidn en charlas, talleres y/o videos.

e. Se fomentaran las actividades (lecturas, videos y/o dindmicas) en idioma inglés, con el objetivo de
colaborar con su formacién y comprension.

f. El profesor aplicara pruebas cortas sobre la materia vista en clase, asignara tareas conforme
instrucciones giradas y realizara ejercicios de aplicacion tedrica y practica segun las necesidades. Las
pruebas cortas se haran de forma virtual en el entorno de Catedra (préximo a explicar).

g. El curso se impartira bajo la modalidad presencial (excepto en sedes segin Guia Horaria especifica).

h. Se implementara para todos los grupos el uso de la plataforma oficial Mediacién Virtual, con dos
entornos a saber, un entorno de Catedra y un entorno de cada profesor. En estos se pondrd a
disposicion de los estudiantes los materiales del curso, se realizara evaluaciones y actividades como
examenes, foros, tareas, trabajos y servira de canal de comunicacion formal del curso.

1. En el entorno de Catedra los estudiantes deberan realizar los exdmenes cortos y presentar los
entregables relacionados con el proyecto de modelo de idea de negocios (junto con el informe final de
Generacion E) y los casos de las participaciones grupales e individuales.

Q 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr o /eanucr
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Para la matricula en el entorno de Catedra, los estudiantes deben utilizar una clave dependiendo de su

sede, grupo y profesor, segun el siguiente detalle:

GR DOCENTE CLAVE GR DOCENTE CLAVE
SEDE RODRIGO FACIO SEDES REGIONALES
1 BARRANTES ARDON LUISDIEGO :DN0101-2024-01 1 VALVERDE ROJAS ROCIO DN0101-2024-CP01
2 CASTRO ESQUIVEL ISAAC DN0101-2024-02 2 ARIAS CORELLA OMAR DN0101-2024-CP02
3 VALVERDE CHACON TATIANA DN0101-2024-03 3 VALVERDE ROJAS ROCIO DN0101-2024-DNO3
4 SANCHEZ MORA KAROL DN0101-2024-04 4 ROJAS FERNANDEZ EDUARDO DN0101-2024-DN04
5 i ARGUEDAS CAMACHO MANRIQUE {DN0101-2024-05 1 TENORIO ROJAS DAVID DN0101-2024-PACO1
6 ACUNAROJAS ILIANA DN0101-2024-06 2 COUSIN BRENES KATHIA DN0101-2024-PAC02
7 ACUNAROJAS ILIANA DN0101-2024-07 1 : BERMUDEZ CARRILLO LUIS ALBERTO ; DN0101-2024-GUAO1
8 AGUILAR SEGURA PERCIVAL DN0101-2024-08 2 i{ BERMUDEZ CARRILLO LUIS ALBERTO { DN0101-2024-GUA02
9 TENORIO ROJAS DAVID DN0101-2024-09 1 MORALES ZUMBADO JEANNETTE ¢ DN0101-2024-OCC01
10 PERALTA ROJAS CATALINA DN0101-2024-10 1 MENDEZ TORRES ROBERTO DNO0101-2024-TURO1
11 BARRANTES ARDON LUISDIEGO i DN0101-2024-11 1 GOMEZ LEIVA SHIRLEY CECILIA DN0101-2024-PARO1
12 :GAMBOA CORDERO MARIA GABRIELA; DN0101-2024-12 1 ARGUEDAS ULLOA ARIEL DN0101-2024-GUAO1
13 JIMENEZ MORALES ROGER DN0101-2024-13
14 ALVARADO CHAN ALEJANDRO DN0101-2024-14
15 ARGUEDAS CAMACHO MANRIQUE :DN0101-2024-15

El estudiante desarrollara en grupos de cinco estudiantes maximo, bajo la orientacién del profesor, un
proyecto sobre un modelo de una idea de negocios. Se seleccionaran dos proyectos por aula, para ser
expuestos en la actividad “Generacién E”, la cual es parte del proyecto “Emprender e Innovar EAN-
UCR”, de la Escuela de Administracion de Negocios.

Cada entregable grupal que se desarrolle en el semestre, debe contener una evaluacién del grupo hacia
cada integrante, en donde en escala de 1-10, evalten la participacion, involucramiento y calidad de
trabajo de cada uno, en forma proporcional a su aporte individual al trabajo grupal tanto de la parte
escrita o presentacién segun corresponda. Para tal objetivo, el coordinador del grupo presentara la
nota en un cuadro con el nombre y firma de cada integrante del grupo. Un ejemplo de la tabla de
evaluaciodn seria la siguiente (cada profesor puede adaptarla manteniendo la esencia de ambas notas):

* Nota Individual: es la nota que cada miembro individualmente se asigna con base en la percepcion de su trabajo
* Nota del Grupo: eslanota que el grupo le asigna al estudiante con base en |a percepcion de su trabajo individual y como equipo

.En caso de que el grupo no pueda llegar a un consenso sobre la nota de algiin miembro, deberd indicarlo

por escrito y presentar su caso personalmente ante el profesor. Los grupos son responsables de
documentar la participacién de cada uno de los estudiantes en cada trabajo realizado grupal, mediante
minuta de reuniones, correos electrénicos, control de tareas asignadas y entregadas y cualquier otro

e 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr o /eanucr
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medio que demuestre en caso necesario, los aportes, responsabilidad y calidad de cada uno de los
integrantes del grupo.

n. Las consultas sobre el promedio final deben ser presentadas al profesor, adjuntando los comprobantes
respectivos. Dichas consultas seran atendidas por el profesor en primera instancia y en caso de
apelaciones deberdn presentarse y tramitarse de conformidad con lo que establece la normativa de la
Universidad de Costa Rica.

A través de los siguientes componentes de la evaluacidn, en lo que resulte pertinente en cada uno de los
temas, se integraran aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendimiento. También, se tomara
en consideracion la aplicacion de los valores y competencias referidos en la descripcion del curso,
mediante la aplicacién de la ribrica de evaluacion cualitativa.

VIII. SISTEMA DE EVALUACION
RUBRO CONTENIDO PORCENTAIJE FECHA
1-Examen Final Temal, Il, Il y IV 30% Sabado 21 Junio 9am
2-Examenes Cortos Individuales (3 Total -4% c/u) Temaslal IV 12% Semana4-11-13
3- Asignaciones / Participaciones Individuales 8%
- Actividad #2 "Guia de Proyecto Idea de Negocio Guia Negocio 2% Semana 4
-Resolucién Caso de Etica y/o Responsabilidad Social Temalll 3% Semana 8
-Resolucion Casos de Punto de Equilibrio Financiero TemalV 3% Semana 15
4- Asignaciones / Participaciones Grupales 10%
-Resolucion Caso Mercadeo Temallll 4% Semana 10
- Exposicion Creativa de un Tema c/Tema 6% Seglin cronograma para c/grupo
5-Talleres Presenciales de Equipos de Trabajo (4 Total - Temas Varios 10% Semana2, 4, 10, 15
2.5%c/u)
6- Proyecto de Modelo de Idea de Negocio 30%
-Avancel, II, 11l (Grupal) 4% c/u Semana$§, 10, 12
Trabajo Escrito Final
Landing page 3% Semana 14
Video Creativo
- Exposicion Trabajo Final (Grupal) 10%
- Reporte actividad "Generacion E2025" (Individual) 5% Semana 17

1. Examen final (30%): el examen es de Catedra y se realiza de manera presencial en aulas por definir y
comunicar oportunamente por el profesor. Cualquier reposicion de examen se regird segun el Art. 24
del Reglamento Académico. La inasistencia a un examen deber3 justificarse de conformidad con lo
establecido por la Universidad de Costa Rica. Los documentos probatorios deberan remitirse al
respectivo profesor con copia al Coordinador de la Catedra en el plazo y con la formalidad establecida
en la normativa universitaria. El examen final abarcard toda la materia vista en clase.
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2. Examenes Cortos Individuales (12%): se realizaran tres pruebas cortas virtuales por medio del entorno
de Mediacion Virtual de la Catedra. Las pruebas se abrirdn en dicho entorno dentro de la semana de
evaluacidn, los viernes a medio dia y se cerraran de forma automatica los sabados a las 11:59pm. No
se reponen los exdamenes cortos seguin lo determina el Reglamento Académico.

3. Asignaciones / Participaciones Individuales (8%) - Se presentan en el entorno de Mediacién Virtual
de la Catedra:
o Actividad #2 de la “Guia de Proyecto Idea de Negocio” (2%): Ideacién y Preseleccién de
Ideas de Negocio, utilizando la Herramienta de Excel #1: Matriz de Propuesta y
Preseleccidn de Ideas de Negocio.

o Resolucion de un caso de ética y/o responsabilidad social (3%).
o Resolucion de Mini Casos de Punto de Equilibrio Financiero (3%).

4. Asignaciones / Participaciones Grupales (10%) - Se presentan en el entorno de Mediacién Virtual
de la Catedra: a prepararse y presentarse en grupos de maximo cinco estudiantes (mismos grupos
del proyecto idea de negocios)

o Resolucion de un caso de mercadeo (4%).

o Exposicién creativa de un tema (6%):
= Se debe investigar y exponer de forma innovadora acerca de un tema relacionado
/ vinculado con el alcance del curso (detallado en la tabla adjunta).

= El tiempo disponible para la presentacion es de 20 minutos. El tema y la fecha de
exposicidn se encuentran en la secciéon IX del Cronograma del curso.

= El objetivo de la actividad es que los estudiantes aporten ejemplos y casos reales
sobre el tema asignado, por lo gue el enfoque de la exposicion debe ser practico.

= Los estudiantes deben realizar dentro del tiempo asignado, una actividad dinamica
gue integre a sus compafieros y que permitan la participacién y puesta en practica,
del tema explicado.

= Los estudiantes pueden utilizar cualquier tipo de programa de visualizacion de
presentaciones que se adapten a sus exposiciones, y so6lo deben cargar este
material en el entorno de Mediacidn Virtual de la Catedra (no se entrega trabajo
escrito adicional).

= La presentacién de cada grupo sera presencial y se calificard de la siguiente
manera:

- Calidad y presentacion del material de apoyo utilizado: calidad del
material utilizado (creatividad, disefio, ortografia, no recargadas de texto),

. %},\DA
\ \ AP‘ i /)
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uso de algun tipo de material adicional la naturaleza del tema asignado
(1%).

- Dominio: no se lee presentacion u otro material de apoyo, expone con
claridad y seguridad en el tiempo establecido, al final de la presentacion
contesta claramente y de manera respetuosa las preguntas al profesor y
compaiieros (3%)

- Cumplimiento del tema: aborda el trabajo segun las instrucciones vy
solicitudes brindadas por el profesor, cumpliendo con el enfoque del tema
asignado (1%)

- Creatividad: se logra ilustrar el tema solicitado de manera creativa y
entretenida (1%)

(0]
)

TEMA POR GRUPO - EXPOSICIONES CREATIVAS

Claves para Presentaciones de Alto Impacto

iImpacto delas organizaciones dindmicas en el mundo empresarial actual

Ejemplos Practicos Propuesta de Valor en Sector Empresarial

Ejemplos Practicos de Emprendedurismo (casos de éxito o fracaso)

Ejemplos Practicos de Pymes en Costa Rica (fortalezas y ventajas)

;CIaves para un Marketing Efectivo

Ejemplos Practicos de Aplicacidn Efectiva 4P's

O INIOINIAIWINIE

Ejemplos Practicos de Aplicacidn Efectiva4P's

Por ningin motivo se repondran actividades sincrdnicas o asincrdonicas no presentadas
oportunamente.

Talleres Presenciales de Equipos de Trabajo (10%): Desarrollo Practico del Conocimiento: seran
sesiones en clase basadas en dindmicas constructivistas en donde el eje central es la comunicacion
efectiva, el trabajo en equipos multifuncionales y la construccion del conocimiento con casos y
ejemplos practicos y reales de los mercados actuales, nacionales e internacionales.

Cada profesor, determinara la dinamica correspondiente, buscando enfatizar en la participacién del
estudiante mediante simulaciones, casos, participaciones, y donde se puedan abrir espacios de

construccion de ideas que refuercen y complementen la Guia de Proyecto de Modelo de Idea de
Negocio.

Cada taller tendra un valor en la nota final de 2.5%, el cual no tiene reposicién en caso de ausencias.

. %},\DA
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Con este objetivo, se han determinado las siguientes sesiones de taller practico, que abarcan los
siguientes temas y bibliografia sugerida:

- Taller #1 Presentaciones de Alto Impacto

o Video Elevator Pitch iTienes 20 segundos!:
https://www.youtube.com/watch?v=i80D r5QUbQ

o Video One of the Greatest Speeches Ever | Steve Jobs:
https://www.youtube.com/watch?v=Tuw8hxrFBH8

o Video Domina tus miedos al hablar en publico:

https://www.youtube.com/watch?v=1YMnrOIE60I
- Taller #2 Propuesta de Valor y Modelo Lean StartUp
o Video Método Lean Startup: https://www.youtube.com/watch?v=I9ET1WgRvSQ
o Video éQué Es El Método Lean Startup?:
https://www.youtube.com/watch?v=JQBW0Z32¢eJ4

- Taller #3 Segmentacion de Mercado y Ventajas Competitivas (Potenciar Idea de Negocio con
Tendencias Actuales del Mercadeo)
o Video What is STP Marketing: https://www.youtube.com/watch?v=X2BcjljR4AUM
o Video The 4 Ps of The Marketing Mix Simplified:
https://www.youtube.com/watch?v=Mco8vBAWOmMA

- Taller #4 Ejercicios Casos de Punto de Equilibrio Financiero

6. Proyecto Modelo Idea de Negocio (30%): el proyecto se elaborard en grupos de cinco estudiantes
como maximo. Los avances, informe final, herramientas y material relacionado (informe de
Generacion E) deben ser presentados en el entorno de Mediacién Virtual de la Catedra. Los
elementos a evaluar seran los siguientes:

a) Trabajo escrito (15%): los estudiantes deben presentar los avances y material final de presentacién
en las fechas establecidas en el cronograma del curso, y segln lo explicado detenidamente en la
“Guia del Proyecto de Modelo de Idea de Negocio”.

Los profesores revisaran los avances y brindaran sus observaciones, las cuales deben ser atendidas
por los estudiantes. Cada avance tendra un valor de 4% y se entregaran los sabados segun se
visualiza en el cronograma. El trabajo final consolidado mas el “landing page” que se solicita en la
Guia, tendrd un valor de 3%.

b) Presentacion ante profesor y compaieros (10%): se realizara de forma presencial, en la fecha
establecida en el cronograma y segun el orden seleccionado por el profesor para cada grupo. El
formato de presentacion estara basado en el Elevator Pitch, el cual se ejemplifica y detalle en la
Guia de Proyecto Idea de Negocio, en el cual los estudiantes tendran una duracion maxima de 7
minutos.
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Se evaluaran los siguientes aspectos, en una escala de 1 a 10, ponderando segun el peso de cada

rubro:
Criterios Evaluacion Pu'n'faje

: Maximo
éCaIidad de exposicién (manejo adecuado del tiempo, 10
iconexion de ideas e instrucciones) :

5 gPresentacic’)n de expositores (dominio del tema, ! 10
:organizacion, claridad de expresion, seguridad)
EPropuesta de valor y oportunidad de mercado (qué ventajas

3 y estrategias se estan utilizando para impactar en el 10
émercado)

4 éEstrategia de clientes (criterios de segmentacién, targeting, "
iposicionamiento)

5 gPrototipo y experimentacion de la viabilidad realizada al 10
iproducto o servicio (atributos, funcionalidades)

6 éEstrategias de distribucion y publicidad segun los canales 10
:de comunicacion hacia clientes

. éEIementos de sostenibilidad del producto o servicio "
i (aspectos de RSE)

8 éPosibiIidad para financiamiento segun viabilidad comercial, 10
‘financiera y técnica :

9 :Calidad e innovacion del video mostrado .10

10 ERespuestas y/o comentarios a miembros del jurado 10
: Total . 100

Tomar en cuenta los siguientes aspectos basicos a la hora de exponer:

e Dominio del tema: no lee material de apoyo y expone con claridad, seguridad, al final de la
presentacidén contesta claramente y de manera respetuosa las preguntas al profesor y los
compaferos

e (Calidad del Elevator Pitch: calidad del contenido solicitado en las presentaciones
e Cumplimiento del contenido y el tiempo maximo establecido para la presentacion
e Presentacion de los expositores: vocabulario técnico, vestimenta, uso de lenguaje no verbal

e Contenido y creatividad del video mostrado con los puntos de la guia de negocio

/
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En caso de no participacion de un estudiante a la presentacién, el resto del grupo debe cubrir su
parte de la exposicion, caso contrario, se verd afectada la nota de presentacidon de todos los
integrantes. Sin detrimento de lo anterior, el estudiante que no esté presente en la exposicién
pierde el porcentaje respectivo.

c) Informe de Charla sobre Emprendimiento vy la Innovacion y Generacién E (5%): para estudiantes

cuyo grupo no participe como expositor en “Generacion E” debe entregar un reporte que
contiene:

a) Descripcidn de al menos 10 ideas de negocios

b) El estudiante debe escoger y justificar las 3 mejores ideas con base en los criterios de
valoracion de las ideas aplicados en la Catedra

c) Resumen ejecutivo de una de las charlas ofrecidas en la semana del emprendimiento

d) Comentarios y recomendaciones sobre la experiencia vivida en el proyecto de idea de
negocio y en la actividad en general

Indicaciones mas especificas se brindaran por el profesor en cada entorno virtual de la clase.

“Generacion E”: una vez realizadas las exposiciones finales del Modelo de Idea de Negocio, se
seleccionan dos proyectos por grupo, los cuales presentaran su idea en Generacion E. La seleccion la
realiza el profesor en conjunto con los estudiantes, con base en la presentacion que se realice de cada
proyecto y los criterios de seleccidn establecidos.

Para los grupos participantes de Generacion E, tendran el puntaje total si entregan y cumplen con los
requisitos de presentacidn necesarios segun el reglamento de dicha actividad.

Los profesores deberan revisar que los proyectos seleccionados se diferencien respecto a las ideas
presentadas en Generacién E en afios anteriores y en el presente ciclo lectivo, es decir que, en el caso
de ideas similares, estas deben tener un valor agregado sustancial diferenciador entre si.
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IX. CRONOGRAMA
SEMANA FECHA TEMA - ACTIVIDAD
- Presentacidon del programadel curso
SEMANA 1 Del 10 al 16 de ;-Objetivosdelacarrerade Direccion de Empresasy Contaduria Publica
Marzo -Dindmica para conformacién de equipos de trabajo pararealizar el proyecto de
modelo deidea de negocio
-Taller Presencial de Equipos de Trabajo #1 - Presentaciones de Alto Impacto
SEMANA 2 Del 17 al 23 de i(recomendaciones para presentacionesy elavator pitch a desarrollar en el curso)
Marzo - Explicacién Nota Técnica "Guia de Proyecto de Modelo de ldea de Negocio"
- Exposicion Creativa Grupo #1: Claves para Presentaciones de Alto Impacto
-Tema l: Fundamentos de Administraciéon en Organizaciones Dinamicas
- Asignacién Actividad Participativa Individual - Actividad #2 "Guia de Proyecto de
Del 24 al 30 de Cw
SEMANA 3 M Modelo de ldea de Negocio
arzo - Exposicion Creativa Grupo #2: Impacto de las organizaciones dinamicas en el
mundo empresarial actual
-Taller Presencial de Equipos de Trabajo #2 - Propuesta de Valor y Modelo Lean
StartUp
- Entrega Actividad Participativa Individual - Actividad #2 "Guia de Proyecto de
Del 31 de Marzo -
SEMANA 4 1 06 de Abril Modelo de Idea de Negocio
a eAbr - Exposicion Creativa Grupo #3: Ejemplos Practicos Propuesta de Valor en Sector
Empresarial
-Examen Corto #1 -Temal-V04 12md al SO5 11:59pm
-Tema Il: Ecosistema Empresarial Actual y su vinculo con la Eticay RSE: Enfoque en
Emprendedurismo y Pymes
- Exposiciéon Creativa Grupo #4: Ejemplos Practicos de Emprendedurismo (casos de
SEMANA 5 Del 07 aI-13 de jéxito o'fr.a’caso) ) - o N )
Abril - Exposicion Creativa Grupo #5: Ejemplos Practicos de Etica Empresarial o RS en
Costa Rica (fortalezas y ventajas)
-Seccion Presencial de Trabajo - Guia de Negocio:
* Revisidon inicial Ideas de Negocio para Proyecto Final
Del 14 al 20d
SEMANA 6 € @ X € -Semana Santa
Abril
-Semana Universitaria
-Tema Il: Ecosistema Empresarial Actual y su vinculo con la Eticay RSE: Enfoque en
Eticay RSE
SEMANA 7 Del 21 al 27 de - Asignacidn Actividad Participativa Individual - Caso de Etica y/o Responsabilidad
Abril Social
-Seccion Presencial de Trabajo - Guia de Negocio:
* Definicion de ldeas de Negocio para Proyecto Final
* Repaso del avancel -"Guiade Proyecto de Modelo de ldea de Negocio"
-Temal lll: Desarrollando una Ventaja Competitiva de Marketing
Del 28 de Abril al ;- Exposicion Creativa Grupo #6: Claves para un Marketing Efectivo
SEMANA 8 04 de Mayo - Entrega Actividad Participativa Individual - Caso de Eticay/o Responsabilidad
Social
S03 deMayo i-Presentaciéon Avance l-"Guiade Proyecto de Modelo de Ideade Negocio"
-Temal lll: Desarrollando una Ventaja Competitiva de Marketing
SEMANA 9 Del 05 al 11 de i-Asignacion | Actividad Participativa Grupal - Caso Mercadeo
Mayo -Introduccién del Avancelll -"Guia de Proyecto de Modelo de Idea de Negocio"
- Exposicion creativa Grupo #7: Ejemplos Practicos de Aplicacion Efectiva4P's
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SEMANA FECHA TEMA - ACTIVIDAD

-Taller Presencial de EqQuipos de Trabajo #3 - Segmentacion de Mercado y Ventajas
Competitivas (Potenciar Idea de Negocio con Tendencias Actuales del Mercadeo)
Del 12 al 18 de i-Repaso del avancell -"Guia de Proyecto de Modelo de Idea de Negocio"

Mayo - Exposicion creativa Grupo #8 (si aplica): Ejemplos Practicos de Aplicacidon Efectiva
4P's
- Entrega Actividad Participativa Grupal - Caso Mercadeo (max lunes 12 Mayo)

SEMANA 10

S17 deMayo i-Presentacion Avance Il -"Guiade Proyecto de Modelo de Idea de Negocio"

Del 19 al 25 -Tema IV: Fundamentos Financieros en los Negocios - Enfoque Punto Equilibrio

e a

SEMANA 11 M -Introduccién del Avancellll -"Guia de Proyecto de Modelo de Idea de Negocio"
ave _Examen Corto #2 - Tema Il y Il - V23 12md al 24 11:59pm

-Seccion Presencial de Trabajo - Guia de Negocio:

Del 26 de Mayo al

SEMANA 12 01 deJuni * Revisidon de avances y trabajo grupal con profesor
elJunio
* Repaso del avancelll -"Guia de Proyecto de Modelo de Idea de Negocio"
S31deMayo i-Presentacion Avance lll-"Guiade Proyecto de Modelo de Ideade Negocio"
-Tema IV: Fundamentos Financieros en los Negocios
SEMANA 13 Del 02 aI.08 de —tAS|gnz.aC|on Actividad Participativa Individual - Casos de Punto de Equilibrio
Junio Financiero
-Examen Corto #3 -TemalV-V06 12md al SO7 11:59pm
L09 delunio " Entrega Material Audiovisual para Exposiciones del Proyecto de Modelo de Idea de
Negocio
SEMANA 14 Del 09 al 15 de {-Semana de Elevator Pitch de Alto Impacto - Proyecto de Modelo de Idea de
Junio Negocio
S14 deJunio i-Presentacion Trabajo Escrito - "Guiade Proyecto de Modelo de Idea de Negocio"
-Taller Presencial de EqQuipos de Trabajo #4 - Ejercicios Casos de Punto de Equilibrio
Del 16 al 22 d Financiero
SEMANA 15 € ; a- € i Repaso Examen Final de Catedra
unto - Entrega Actividad Participativa Individual - Casos de Punto de Equilibrio
Financiero

S21delunio Examen Final de Catedra - Presencial Sdbado 21 de Junio 9am

Del 23 al 29 d -Guiay apoyo paragrupos participantes de "Generacién E"

e a e

SEMANA 16 luni -Revisidn de pendientes e instrucciones Semana del Emprendimiento y laInnovacion
unto "Generaciéon E2025"

-Semanadel Emprendimiento y lalnnovacién "Generacién E2025" - Actividades

Del 30 delJunioali . . L . -
virtualesy presenciales, charlas sobre emprendimiento y competenciasdeideas de

04 delJulio .
negocio
SEMANA 17 -Reporte actividad "Generacion E2025" - Incluye reporte charlaemprendimientoy
04 delJulio decompetenciadelaideadenegocios (al menos 10 ideas de negocios). Max envio
4pm
05 de Julio -Examen de Reposicién - Presencial Sdbado 05 de Julio 9am
-Entrega de Promedios Finales Preliminares
SEMANA 18 12 delulio -Examen de Ampliacidn - Presencial Sdbado 12 de Julio 9am
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X. BIBLIOGRAFIA

Bibliografia principal:

Masis, Paul. Fundamentos de la Administracion en Organizaciones Dindamicas. Nota técnica, 2025
e Arguedas, Ariel. Ecosistema Emprendedor en Costa Rica. Nota Técnica, 2025
e Peralta, Catalina. Etica y Responsabilidad Social Aplicada en los Negocios. Nota técnica, 2025

Nota Técnica, 2025
Granados, Jorge. Fundamentos Financieros en los Negocios. Nota Técnica, 2025

Pride William, Hughes Robert y Kapoor Jack. Introduccidn a los Negocios. Cengage Learning, Cuarta
Edicion. México. 2017

Herramientas complementarias:

e Valverde, Tatiana; Sanchez Karol. Videos de notas técnicas. 2025

Sanchez, Karol y Barrantes, Luis. Creando Valor Mediante Estrategias Modernas de Marketing.
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XI. INFORMACION DE CONTACTO DEL PROFESOR Y HORARIO DE ATENCION DE CONSULTAS

GR DOCENTE CORREO CONSULTA
SEDE RODRIGO FACIO
1 BARRANTES ARDON LUIS DIEGO luis.barrantesardon@ucr.ac.cr K:17:30a19
2 CASTRO ESQUIVEL ISAAC issac.castro@ucr.ac.cr L:15a16:30
3 VALVERDE CHACON TATIANA tatiana.valverde@ucr.ac.cr K:18 a19:30
4 SANCHEZ MORA KAROL karol.sanchezmora@ucr.ac.cr K:14 a15:50
5 ARGUEDAS CAMACHO MANRIQUE manrique.arguedas@ucr.ac.cr K:08:30a10
6 ACURNA ROJAS ILIANA iliana.acuna@ucr.ac.cr J: 08 a09:30
7 ACUNA ROJAS ILIANA iliana.acuna@ucr.ac.cr J:09:30a11
8 AGUILAR SEGURA PERCIVAL percival.aguilar@ucr.ac.cr K:14:30a16
9 TENORIO ROJAS DAVID david.tenorio@ucr.ac.cr K:14a15:30
10 PERALTA ROJAS CATALINA ana.peralta@ucr.ac.cr K:14:30a16
11 BARRANTES ARDON LUIS DIEGO luis.barrantesardon@ucr.ac.cr M: 18:30a20
12 iGAMBOA CORDERO MARIA GABRIELA maria.gamboacordero@ucr.ac.cr K:17:30a19
13 JIMENEZ MORALES ROGER roger.jimenez@ucr.ac.cr K:17:30a19
14 ALVARADO CHAN ALEJANDRO alejandro.alvaradochan@ucr.ac.cr J:18:30a20
15 ARGUEDAS CAMACHO MANRIQUE | manrique.arguedas@ucr.ac.cr i K:07 a08:30
RECINTO CARIBE (CP)
1 VALVERDE ROJAS ROCIO rocio.valverderojas@ucr.ac.cr K:18:30a20
2 ARIAS CORELLA OMAR omar.ariascorella@ucr.ac.cr K:17:30a19
RECINTO CARIBE (DN)

3 VALVERDE ROJAS ROCIO rocio.valverderojas@ucr.ac.cr M: 08 a09:30
4] ROJAS FERNANDEZ EDUARDO | eduardo.rojasfernandez@ucr.ac.cr | | K:09a10:30
RECINTO PACIFICO
2 TENORIO ROJAS DAVID david.tenorio@ucr.ac.cr M:10a11:30
1 COUSIN BRENES KATHIA katia.cousin@ucr.ac.cr M: 08 a09:30
RECINTO GUANACASTE
1 i BERMUDEZ CARRILLO LUIS ALBERTO luis.bermudez@ucr.ac.cr K:09a10:30
2 i BERMUDEZ CARRILLO LUIS ALBERTO luis.bermudez@ucr.ac.cr K:09a10:30
RECINTO OCCIDENTE
1 MORALES ZUMBADO JEANNETTE jeanntte.morales@ucr.ac.cr K:13a14:30
RECINTO TURRIALBA
1 MENDEZ TORRES ROBERTO ROBERTO.MENDEZTORRES@ucr.ac.cr M:13 a14:30
RECINTO PARAISO
1 GOMEZ LEIVA SHIRLEY CECILIA shirley.gomez@ucr.ac.cr K:16a17:30
RECINTO GUAPILES
1 ARGUEDAS ULLOA ARIEL ariel.arguedas@ucr.ac.cr V:15a16:30

(1) Asolicitud del estudiante, el profesor podra atender consultas segun la hora, el dia y el medio autorizado para cada caso
particular, dentro del marco de la normativa de la Universidad de Costa Rica
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