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PROGRAMA DEL CURSO 

DN-0102 APLICACIONES OFIMÁTICAS PARA LA TOMA DE DECISIONES   

I CICLO 2022 

 

DATOS DEL CURSO 

Carreras: Dirección de Empresas y Contaduría Pública 
Curso del II ciclo del Plan de Estudios. 
Requisitos: Ninguno 
Correquisitos Ninguno 
Modalidad Alto Virtual 
Créditos 3 

Horas de teoría: 2 Horas de laboratorio:  2 Horas de práctica: --- 

Coordinación 
Alejandra Selva Mora  
alejandra.selvamora@ucr.ac.cr  

 

 

GR Docente Horario  Horario de Atención* 

SEDE RODRIGO FACIO 

1 Alejandra Selva Mora V: 07:00 a 11:00 
Alto 

Virtual 
L: 16:00 a 18:00 

2 Juan Carlos Arias Contreras K: 13:00 a 17:00 
Alto 

Virtual 
K: 10:00 a 12:00 

3 Édgar Hernández Cañas V: 17:00 a 21:00 
Alto 

Virtual 
K: 19:00 a 21:00 

*A solicitud del estudiante, el profesor podrá atender consultas según la hora, lugar y día acordado para cada caso particular, 

dentro del marco de la normativa de la Universidad de Costa Rica. 

 

 

I. DESCRIPCIÓN DEL CURSO 

 

El presente curso consiste en el aprendizaje a nivel intermedio-avanzado de aplicaciones tecnológicas que 

ayudan a mejorar la forma de obtener y almacenar datos de un entorno organizacional para, a partir de 

ellos, poder efectuar una mejor toma de decisiones de negocio. También provee un marco introductorio 

de referencia con respecto al impacto que el avance tecnológico ha tenido en el ámbito empresarial, 

fundamentando la relación existente entre las Tecnologías de la Información (TI) y los negocios. Se 

introducirá el tema de los procesos organizacionales con el fin de que se comprenda la importancia de un 

buen flujo de información a lo ancho de una empresa y cómo las TI mejoran la interacción entre las 

distintas áreas empresariales. De igual forma, se presentará el tema de análisis de riesgos desde una 

perspectiva tecnológica pero holística para toda organización. El estudiante debe comprender que los 

mailto:alejandra.selvamora@ucr.ac.cr
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contenidos de este curso serán utilizados en otros cursos a lo largo de su carrera, por lo que deberá 

involucrarse de lleno en su proceso de aprendizaje.  

 

Se busca que la persona profesional de Dirección de Negocios y de Contaduría Pública sea, además de una 

persona preparada en las áreas técnicas de este curso, alguien emprendedor, con sentido de la ética y la 

responsabilidad social, que se desempeñe y tome decisiones tomando en cuenta valores como la 

solidaridad, la tolerancia y la perseverancia, y destrezas tales como la comunicación asertiva y el trabajo 

en equipo. La población estudiantil debe dirigir su actuar durante el curso acorde con dichos valores y 

competencias, y aplicarlos en su desarrollo del curso. 

 

 

II. OBJETIVO GENERAL 

 

Que el estudiante sea capaz de distinguir las diversas tecnologías de la información que impactan el mundo 

de los negocios mediante el conocimiento de sus áreas de aplicación a nivel empresarial, de manera que 

permitan obtener valor de su uso a partir de una mejor toma de decisiones y del apoyo que brinden para 

el cumplimiento de los objetivos estratégicos de una organización. 

 

III. OBJETIVOS ESPECÍFICOS 

 

Al finalizar el curso, los estudiantes serán capaces de: 

 

1. Integrar la ética y la responsabilidad social en el análisis del contenido programático del curso, y 

profundizar en el diálogo y la reflexión sobre los valores de solidaridad, tolerancia y perseverancia, así 

como sobre la importancia de desarrollar y aplicar las competencias de comunicación asertiva y 

trabajo en equipo. 

2. Diseñar hojas electrónicas que les permitan almacenar y procesar datos en forma oportuna mediante 

las funciones, operaciones y macros que permite generar MS-Excel para facilitar el proceso de toma 

de decisiones a nivel empresarial.  

3. Relacionar los diferentes procesos de una organización mediante un análisis estructurado de procesos 

que les permita identificar el impacto que un cambio en uno de ellos pueda tener en las demás áreas 

organizacionales. 

4. Establecer los riesgos tecnológicos y no tecnológicos asociados a un proceso mediante una 

metodología estructurada de identificación, valoración y tratamiento de riesgos con el fin de disminuir 

las vulnerabilidades organizacionales, así como el impacto real en caso de que alguno de los riesgos se 

materialice. 
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IV. CONTENIDO PROGRAMÁTICO 

 

TEMA 1: Manejo de la herramienta MS-Excel 

• Descubrimiento de algoritmos para la resolución de ejercicios prácticos 

• Manipulación de datos y trabajo con libros en formato .xlsx  

• Utilización de tablas y gráficos (regulares y dinámicos), filtros de ordenamiento y generación 

automática de subtotales 

 

TEMA 2: Introducción a las tecnologías de la información en el ámbito empresarial 

• Transformación empresarial mediada por tecnologías de información 

• Infraestructura de tecnologías de información y arquitectura empresarial 

• Sistemas de información en los negocios 

• Seguridad de la información 

• Tendencias actuales 

 

TEMA 3: Procesos organizacionales y su relación con las tecnologías de la información 

• Análisis de procesos 

• Procesos organizacionales y su gestión 

• Procesos y sistemas de información 

 

TEMA 4: Programación en Visual Basic for Applications 

• Creación de macros 

• Funciones y subrutinas 

• Diseño y uso de formularios 

 

TEMA 5: Riesgos relacionados con tecnologías de la información 

• Gobernanza y gestión de riesgos 

• Valoración y respuesta a riesgos 

• Resiliencia del negocio 

 

A través de los componentes de la evaluación, en lo que resulte pertinente en cada uno de los temas, se 

integrarán aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendedurismo. También se tomará en 

consideración la aplicación de los valores y competencias referidos en la descripción del curso. 
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V. ASPECTOS METODOLÓGICOS 

 

a. Este curso es alto virtual en su versión del I ciclo lectivo del año 2022. Se utilizará la plataforma 
institucional Mediación Virtual (METICS) para colocar los documentos, presentaciones, vídeos y 
enlaces del curso. Con esta finalidad, cada estudiante debe hacer su debida matrícula e ingreso a los 
grupos correspondientes y participar en las actividades según lo que indique su profesor(a). 

b. Las sesiones de clase serán virtuales en dos posibles modalidades: las actividades asincrónicas se 

realizarán por medio de tareas, exámenes y foros, mientras que las actividades sincrónicas se 

desarrollarán mediante el uso de la aplicación Zoom. Para las actividades sincrónicas, cada docente 

compartirá con antelación la fecha y el enlace a utilizar, de manera que cada estudiante pueda preparar 

su espacio físico y dispositivos necesarios para atender las clases. 

c. La presencialidad del curso corresponde a la realización de los exámenes de laboratorio, los cuales 

deberán ser desarrollados en los laboratorios de la EAN en el horario de clases reservado para tal 

finalidad o, en su defecto, en un horario conveniente para profesores y estudiantes. De igual forma, las 

reposiciones de los exámenes de laboratorio también se realizarán en forma presencial. 

d. Para aquellos estudiantes que no cuenten con Microsoft Office Excel (versiones 2013 en adelante) para 

Windows, se pondrá a disposición el uso de computadoras del laboratorio virtual de NAC. A todos los 

estudiantes se les creará su usuario de acceso a NAC, cuyas credenciales recibirán en su correo 

institucional. Es responsabilidad de los estudiantes instalar y configurar el uso de NAC en sus 

dispositivos para que puedan hacer uso del laboratorio virtual en el momento que lo necesiten.  

e. En caso de que se presenten problemas durante la configuración del acceso al laboratorio virtual, los 

estudiantes pueden solicitar soporte escribiendo al correo soporte@nac.ucr.ac.cr. Este servicio solo 

está disponible para correos institucionales, por lo que todas las solicitudes deben ser enviadas desde 

la cuenta institucional. 

f. El personal docente y la población estudiantil desarrollarán las clases dentro de un ambiente de 

tolerancia, respeto y comunicación asertiva. El profesorado promoverá el trabajo en equipo, en un 

plano de igualdad de oportunidades y sin discriminación de ninguna especie de forma tal que se 

garantice un ambiente de diálogo y libre expresión de las ideas y opiniones. Con este objetivo, los 

profesores de la cátedra tendrán acceso y administrarán discrecionalmente las aulas virtuales de sus 

respectivos grupos. 

g. El personal docente expondrá los contenidos del curso mediante presentaciones que servirán como 

guía a los estudiantes para identificar los conceptos más relevantes de cada tema y la forma adecuada 

de interrelacionar eficazmente ese conocimiento con situaciones del mundo real. 

h. En todas las sesiones de contenido teórico se utilizará la resolución grupal de casos con la finalidad de 

que los estudiantes se enfrenten a situaciones de toma de decisiones a partir de un conjunto de datos 

y requerimientos específicos que deben ser analizados por un equipo de trabajo para solucionar un 

problema específico. El docente guiará a los estudiantes mediante ejemplos resueltos para que 

comprendan el proceso de análisis y luego los apoyará en la resolución de los casos que se les asignen. 

mailto:soporte@nac.ucr.ac.cr
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i. En todas las sesiones de laboratorio, el docente procederá a resolver ejercicios en la pantalla explicando 

a los estudiantes los pasos a seguir con base en las instrucciones de las prácticas. Además, se darán 

explicaciones para que los estudiantes comprendan cómo deben cambiarse esas acciones con base en 

los diferentes tipos de datos, estructuras de archivos o diferentes instrucciones, con la finalidad de que 

los estudiantes puedan realizar ejercicios similares comprendiendo el uso general de la herramienta. 

j. Como parte de las lecturas de apoyo a los temas que se desarrollan en cada clase, se utilizarán lecturas 

en idioma inglés. El objetivo principal de utilizar material en inglés es la comprensión de lectura. Debido 

a que en los grupos hay estudiantes con diferente nivel lingüístico, los reportes, presentaciones o 

pruebas de comprobación de lectura para revisar el material leído (según el criterio de cada profesor) 

se realizarán en idioma español. 

 

Objetivos de los aspectos metodológicos 

a. Aprender a compartir y construir conocimiento a partir del análisis crítico basado en fundamentos 

teóricos justificados. 

b. Aplicar un proceso sistemático para la resolución de problemas mediante el uso de técnicas de 

aprendizaje colaborativas. 

c. Efectuar una adecuada distribución de roles y responsabilidades dentro de un equipo de trabajo con el 

fin de obtener los resultados esperados en el tiempo establecido. 

d. Aprender a tomar decisiones en grupo, así como asumir las responsabilidades de las acciones 

individuales y grupales, comprendiendo el impacto de todas ellas en los resultados del equipo de 

trabajo. 

 

Objetivos de las competencias Éticas 

a. Fomentar el respeto entre los compañeros, en la relación profesor-estudiante y demás miembros de la 

comunidad universitaria. 

b. Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos. 

c. Fomentar el respeto a las contribuciones y habilidades individuales de los miembros de los equipos de 

trabajo y sus diferencias de opinión. 

d. Velar porque las soluciones propuestas por los equipos de trabajo no atenten contra los valores 

humanos ni contra las leyes. 

e. Respetar la decisión tomada por la mayoría de los compañeros sin perder el compromiso con el 

aprendizaje y con los trabajos que se estén desarrollando, aunque dicha decisión sea contraria a la 

decisión personal. 
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VI. SISTEMA DE EVALUACIÓN  

 

 

Rubro Contenido Porcentaje Fecha 

Pruebas cortas y asignaciones Todos los temas 10% A lo largo del curso 

Examen de laboratorio #1 
Tema 1: Manejo de MS-

Excel 
15% 09 – 13 Mayo 

Examen teórico #1 
Tema 2: Introducción a las 
TI en el ámbito empresarial 

15% 21 Mayo 

Entregable #1 del proyecto 
Análisis de procesos y 

oportunidades de mejora 
3,5% Mayo 30 – Junio 03 

 
Entregable #2 del proyecto 
 

Propuesta de solución y 
análisis de riesgos 

3,5% Junio 20 – 24 

Examen de laboratorio #2 
Tema 1: Programación en 

VBA 
25% Julio 04 – 08 

Examen teórico #2 
Tema 3: Procesos 
organizacionales 
Tema 5: Riesgos 

15% 09 Julio 

Entregable #3 del proyecto VBA 10% 11 – 15 Julio 

Entregable #4 del proyecto Todos los temas 3% 11 – 15 Julio 

NOTA  100%  

 

 

• Pruebas cortas y asignaciones 

Cada docente deberá realizar pruebas cortas y/o asignaciones que permitan ir midiendo el nivel de 

conocimiento que van adquiriendo sus estudiantes, las cuales pueden ser avisadas con antelación o 

pueden hacerse sin previo aviso, a criterio de cada docente. Estas pruebas pueden ser desarrolladas 

individual o grupalmente, tal y como indique en cada caso cada profesor, y pueden referirse tanto a 

contenidos teóricos como prácticos. Incluyen (pero no se limitan a): 

− Comprobaciones de las lecturas asignadas a las sesiones de clase 

− Comprobaciones de lectura de las referencias bibliográficas de cada tema 

− Ejercicios de laboratorio 

− Investigaciones y/o exposiciones de temas específicos 

− Asistencia a actividades extra curriculares 

− Tareas extra clase 

Este rubro se divide de la siguiente forma: 

− 2% correspondiente a la prueba relacionada con la investigación científica 
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− 2% correspondiente a las comprobaciones de lectura de los artículos en idioma inglés 

establecidos en el cronograma del curso (1% cada una) 

− 3% correspondiente al promedio de las calificaciones obtenidas en actividades relacionadas 

con los temas teóricos:  el tema #2 –Introducción a las tecnologías de la información en el 

ámbito empresarial, el tema #3 –Procesos organizacionales y su relación con las tecnologías 

de la información y el tema #5 –Riesgos relacionados con tecnologías de la información 

− 3% correspondiente al promedio de las calificaciones obtenidas en actividades relacionadas 

con los temas de laboratorio:  el tema #1 –Manejo de la herramienta MS-Excel y el tema #4 –

Programación en VBA 

 

• Exámenes de laboratorio 

Los exámenes de laboratorio deben ser realizados en forma individual y presencial, por lo que 

oportunamente se les informará a los estudiantes en cuál laboratorio de la EAN deberán presentarse a realizar 

sus exámenes. Los días en que se realicen estos exámenes, cada estudiante deberá presentar su carné 

universitario o cédula de identidad/pasaporte vigente con el fin de comprobar su identidad y de que pueda 

llevarse un control de asistencia.  

 

Este tipo de evaluaciones se basan en un archivo digital que debe ser modificado por los estudiantes con base 

en un conjunto de instrucciones para lograr resultados específicos a partir de la herramienta MS-Excel y sus 

componentes. El archivo resultante debe subirse en la plataforma METICS en las horas asignadas para su 

entrega (la aceptación del archivo resultante por otros medios queda a criterio de cada docente). Es 

responsabilidad de cada estudiante asegurarse que la entrega del archivo haya sido satisfactoria. Una vez 

entregado el examen, no se aceptarán cambios. Los archivos que no abran, que no se entreguen a tiempo o 

que no correspondan a la evaluación que está siendo aplicada obtendrán una calificación de 0 (cero). 

 

• Exámenes teóricos 

Consisten en la aplicación práctica de los conocimientos teóricos vistos previamente y para los cuales se han 

resuelto casos con el docente. Estos exámenes se pueden efectuar en forma grupal, son colegiados y de 

cátedra. El trabajo grupal pretende mantener la estrategia de discusión de soluciones para la escogencia de la 

mejor de ellas. Cada grupo de trabajo debe entregar un único documento de examen. La calificación final 

individual de cada estudiante se calculará con base en su nivel de colaboración, tal y como se explicará más 

adelante. 

 

• Proyecto final 

Consiste en un caso de negocio que cada docente entregará a su grupo de estudiantes para que éstos 

efectúen el análisis de un proceso y propongan oportunidades de mejora, a partir de las cuales deberán 
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generar un análisis de los riesgos asociados a las mejoras propuestas. Con base en dichas mejoras, los 

estudiantes deberán desarrollar una aplicación original en MS-Excel mediante el uso de macros en VBA, 

con una estructura y un conjunto adecuado de formularios para manipular la información en una forma 

amigable y segura.  

 

De preferencia, el proyecto debe ser realizado en forma grupal y todos los miembros de cada equipo de 

trabajo deberán presentarlo en la última sesión de clases ante el profesor y los compañeros. En caso de 

que algún estudiante no se presente a la defensa, obtendrá una calificación de cero (0) en ese rubro del 

proyecto. Si dicho estudiante presenta una justificación a su ausencia (con base en el Art. 24 del 

Reglamento Académico), tendrá que defender el proyecto individualmente en un horario por convenir con 

el profesor del curso.  

 

En forma similar a los exámenes parciales teóricos, la calificación final individual de cada estudiante se 

calculará con base en su nivel de colaboración, según la tabla de autoevaluación que deberán entregar el 

día de la defensa de proyecto. En caso de que algún equipo de trabajo no presente la tabla de 

autoevaluación debidamente completada, se asumirá que todos los integrantes del equipo participaron 

en forma equitativa en la elaboración del proyecto. 

 

Los cuatro productos entregables del proyecto son los siguientes: 

− Análisis de procesos y oportunidades de mejora (3,50%): documento en que se especifican los 

resultados del análisis del caso y del proceso seleccionado, identificando las oportunidades de 

mejora correspondientes con base en el problema detectado. 

− Propuesta de solución y análisis de riesgos (3,50%): especificación de la solución propuesta a 

la organización, los riesgos asociados con dicha solución y el propósito y requerimientos de la 

herramienta en VBA asociada con la solución. 

− Herramienta en VBA (10%): archivo en formato .xlsm (habilitado para macros) con las 

subrutinas, funciones y formularios desarrollados en VBA. 

− Exposición y defensa de la propuesta (3%): los equipos de trabajo deberán exponer los 

resultados de su proyecto ante el profesor y sus compañeros de grupo, así como defender la 

idoneidad de su propuesta con respecto a las de los demás equipos de trabajo. Ese día, es 

obligatorio que todos los miembros del equipo participen en la exposición. Queda a criterio 

del docente escoger, en el momento de hacer la exposición, cuál miembro del equipo de trabajo 

será el encargado de presentar cada una de las partes. 

El detalle de los criterios por evaluar en cada entregable se detalla en el documento DN0102 Lineamientos 

Generales del Proyecto, el cual se encuentra disponible en la plataforma METICS. Cada docente deberá 

entregar el caso por resolver a cada uno de sus grupos en la sexta semana del ciclo lectivo (del 02 al 06 de 

mayo), de manera que los estudiantes puedan ir desarrollándolo conforme avance el semestre, 

incorporando la aplicación de los temas vistos en cada sesión hasta la finalización del curso.  
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CÁLCULO DE CALIFICACIONES INDIVIDUALES EN EVALUACIONES GRUPALES 

La calificación final individual de cada estudiante se calculará con base en su nivel de conocimientos y 

colaboración, de la siguiente forma: 

• La tabla de autoevaluación debe ser entregada en el mismo enlace en que se entregan los 

documentos correspondientes a la evaluación que se está realizando. En caso de que algún equipo 

de trabajo no entregue la tabla de autoevaluación, se asumirá que todos los miembros del equipo 

trabajaron en forma equitativa, de manera que obtendrán la misma calificación. 

• La tabla contempla cuatro criterios de valoración: participación, puntualidad, utilidad del trabajo 

realizado y elaboración de documentos, cada uno de los cuales tiene un valor máximo de 10 

puntos.  

• Para cada criterio de valoración, existen cinco posibles resultados con su puntaje correspondiente: 

Excelente (10), Bueno (7), Regular (4), Malo (1) y No participó (0). El equipo de trabajo debe 

consensuar, para cada miembro, la valoración de su participación en una copia del archivo Tabla 

de autoevaluación grupal.xlsx (disponible en la sección inicial de la plataforma METICS), en donde 

también se encuentra la rúbrica base para asignar la calificación en cada criterio (ver figura 1). 

• A partir de la valoración, se calcula la puntuación obtenida por cada estudiante y el porcentaje que 

será aplicado para obtener su calificación individual, con base en la calificación general del trabajo 

presentado por todo el equipo de trabajo (ver figura 2). 
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Figura 1. Criterios para la valoración de la autoevaluación grupal 

 

Figura 2. Ejemplo de porcentajes obtenidos por los estudiantes 
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Exámenes de Reposición 

Los exámenes de reposición se regirán de acuerdo con lo estipulado en el Artículo 24 del Reglamento de 

Régimen Académico Estudiantil. En caso de enfermedad del estudiante, tal y como lo establece la 

Universidad, se deberá presentar el certificado médico correspondiente, sin el cual el estudiante no podrá 

disfrutar del derecho de reposición de la evaluación a la que no asistió. Los exámenes de reposición se 

efectuarán del 18 al 22 de julio del presente año o en fechas adecuadas tanto para el docente como para 

los estudiantes. 

 

Examen de Ampliación 

El examen de ampliación contemplará todos los contenidos del curso y se efectuará en la semana del 25 

al 29 de julio y debe ser realizado en forma presencial. Los estudiantes deberán presentar su carné 

universitario o cédula de identidad/pasaporte vigente con el fin de comprobar su identidad y de que pueda 

llevarse un control de asistencia. El día exacto, así como el horario y el laboratorio correspondiente, se 

determinarán con base en las fechas para cierre de actas y serán comunicados a los estudiantes 

correspondientes mediante el correo electrónico institucional. Esta evaluación tiene una duración de 

cuatro horas y debe ser efectuada en forma individual. El examen consiste en dos partes principales: 

1. La resolución de un caso, para cubrir el contenido teórico; y 

2. El trabajo en un archivo Excel para resolver una situación mediante el uso de funciones y opciones 

de Excel, así como mediante la programación en VBA, según se indique en cada ejercicio. 

 

 

REPOSICIÓN DE CLASES POR DÍAS FERIADOS 

En el presente ciclo lectivo hay dos días feriados: lunes 11 de abril (que es el Lunes Santo) y el lunes 25 de 

julio. Cada profesor cuyo grupo pierda lecciones a partir de los días feriados ya mencionados, establecerá 

el método de reposición de las clases, el cual puede ser cualquiera de los siguientes:  

a. Realizar la clase en el horario normal, de manera que los estudiantes que lo deseen puedan 

participar. 

b. Reponer la sesión en un horario alternativo que sea adecuado para la mayoría de los estudiantes 

del grupo. 

c. Grabar la sesión en forma asincrónica. 

En todos los casos, la clase deberá ser grabada y puesta a disposición de todos los estudiantes, para que 

puedan verla y revisarla durante el transcurso de la semana. En estos casos, deben quedar claramente 

especificadas las actividades que los estudiantes deben realizar para la sesión siguiente. Será 

responsabilidad de cada estudiante ponerse al día con el material visto durante la sesión. 
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VII. CRONOGRAMA 

 

SESIÓN FECHA TEMA 

1 Marzo 28 – Abril 01 

Presentación del programa del curso 

Contenido de laboratorio: 

Temas introductorios: Representación de algoritmos 

 

Contenido teórico: 

Temas introductorios: Método de estudio de casos 

2 Abril 04 – 08  

Contenido de laboratorio: 

Tema 1a: Conceptos básicos y funciones 

 

Contenido teórico: 

Tema 2a: Transformación Digital  

Lectura #1: Migrating to the Cloud 

3 Abril 11 – 15 

 

 

SEMANA SANTA 

 

 

4 Abril 18 – 22  

 

Contenido de laboratorio: 

Tema 1b: Uso de tablas y gráficos 

 

Contenido teórico: 

Tema 2b: Infraestructura de TI y arquitectura empresarial 

Vídeo: Inv.Científica: https://www.youtube.com/watch?v=1Km3xCp6uBI 

5 
Abril 25 – 29  

SEMANA U 

Contenido de laboratorio: 

Tema 1c: Opciones avanzadas 

 

Contenido teórico: 

Tema 2c: Sistemas de información en los negocios 

6 Mayo 02 – 06  

Contenido de laboratorio: 

Práctica general: Uso de MS-Excel 

 

Contenido teórico: 

Tema 2d: Seguridad de la información 

 

Presentación del proyecto del curso y explicación de los lineamientos 

https://www.youtube.com/watch?v=1Km3xCp6uBI
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SESIÓN FECHA TEMA 

7 Mayo 09 – 13  

Contenido de laboratorio: 

Primer examen de laboratorio: Uso de Excel 

 

Contenido teórico: 

Resolución de caso: TI en el ámbito empresarial 

8 Mayo 16 – 20  

Contenido de laboratorio: 

Tema 4a: Creación de funciones 

 

Contenido teórico: 

Tema 3a: Análisis de procesos 

9 Mayo 23 – 27  

Contenido de laboratorio: 

Tema 4b: Creación de subrutinas 

 

Contenido teórico: 

Tema 3b: Procesos organizacionales y su gestión 

10 Mayo 30 – Junio 03 

Contenido de laboratorio: 

Tema 4c: Diseño y uso de formularios 

 

Contenido teórico: 

Tema 3c: Procesos y sistemas de información 

Entregable #1 del proyecto 

11 Junio 06 – 10  

Contenido de laboratorio: 

Tema 4d: Controles de formularios (parte 1) 

 

Contenido teórico: 

Repaso general: Procesos organizacionales y su relación con TI 

12 Junio 13 – 17  

Contenido de laboratorio: 

Tema 4d: Controles de formularios (parte 2) 

 

Contenido teórico: 

Tema 5a: Gobernanza y gestión de riesgos 

13 Junio 20 – 24  

Contenido de laboratorio: 

Tema 4d: Controles de formularios (parte 3) 

 

Contenido teórico: 

Tema 5b: Valoración y respuesta a riesgos 

Lectura #2: Redefining Risk toward its Management 

Entregable #2 del proyecto 
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SESIÓN FECHA TEMA 

14 Junio 27 – Julio 01 

Contenido de laboratorio: 

Práctica general: Programación en VBA 

 

Contenido teórico: 

Tema 5c: Resiliencia del negocio 

15 Julio 04 – 08  

Contenido de laboratorio: 

Segundo examen de laboratorio: Programación en VBA 

 

Contenido teórico: 

Resolución de caso: Procesos y riesgos relacionados con TI 

16 Julio 11 – 15 Entregables #3 y #4 del proyecto (exposiciones) 

17 Julio 18 – 22  
Exámenes de reposición 

Entrega de promedios 

18 Julio 25 – 29 Examen de ampliación 
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