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La Escuela de Administracion de Negocios.

Fundada en 1943, es una de las escuelas con mayor trayectoria en Costa Rica y Centroamérica
en la formacién de profesionales de alto nivel en las carreras de Direccién de Empresas vy
Contaduria Publica. Cuenta con un ecuipo de docentes altamente capacitado, asi como un
curriculum ectualizado segun las necesidades acltuales del mercado. A partir de junic 2016. el
SINAES otorgo acreditacion de ambas carreras & la Sede Rodrigo Facio.

|

Mision Visién
Bromover la formacién humanistay profesional en el Ser lideres universitarios en la formacion humanista
area de los negocios, con ética y responsabilidad v el desarrollo orofesional en la gestién integral de
social, excelencia académica y capacidad de gestién  los negocios, para obtener las transformaciones que
global. mediante le docencia. la investigacion y la  la sociedad globalizeda necesite para el logro del
accion social. pera generar los lideres y los cambios  kien comun,
gue demanda el desarrollo del pais.
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Valores Humanistas Valores Empresariales

.

Etica Tolerancia Solidaridad Innovacion Liderazgo Excelencia
Perseverancia Alegria Trabajc en Eguipo Emprendedurismo
Responsakilidad Social

Una larga trayectoria de excelencia...
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UNIVERSIDAD DE
COSTARICA

PROGRAMA DEL CURSO
DN 0115 CATEDRA TALLER DE INVESTIGACION
Il CICLO 2023

I.  DATOS DEL CURSO

Carrera (s): Direccidn de Empresas, Contaduria Publica
Curso del X ciclo del Plan de Estudios.

Requisitos: DN-0113 o0 DN-0114 o DN-0546 o PC-0583
Correquisitos -

Créditos 3

Escuela de

EAN Administracion de

Negocios

Horas de teoria: 3 horas Horas de laboratorio: No aplica Horas de practica: No aplica
Il. PROFESORES DEL CURSO
Horario de
GR Docente Horario lectivo Modalidad Aulat atencién o
consulta?

SEDE RODRIGO FACIO

Plataforma Zoom
Mediacidn
Virtual
Aula EAN

Dra. Maria del
01 | Zeleddn Ruiz
(Coordinadora Catedra)

Pilar

L: 19:00 a 21:50 Alto Virtual

L:17:00 a 18:30

Plataforma Zoom
Mediacién
Virtual
Aula EAN

02 | MBA. lliana Acuiia Rojas L: 19:00 a 21:50 Bajo Virtual

L: 17:00 a 18:30

Plataforma Zoom
Mediacidn
Virtual
Aula EAN

MBA. Petra Petry

03 M: 16:00 a 18:50 Alto Virtual

M:19:00 a
20:30

Plataforma Zoom
Mediacién
Virtual
Aula EAN

04 Dra. , Mar.la del Pilar Alto Virtual
Zeleddn Ruiz M: 19:00 a 21:50

M: 17:00 a
18:30

SEDE OCCIDENTE

Plataforma Zoom
Mediacidn
Virtual
Aula SO

01 | MBA. Petra Petry J: 18:00 a 20:50 Bimodal

J: 16:30 a2 18:00

1 ) . .
En los casos que no se cuenta con una Aula previamente asignada, esta debe ser consultada con la persona docente asignada.

La atencidn de las consultas a estudiantes se realiza de forma presencial y/o virtual, de acuerdo con la modalidad del curso, sin embargo, a
solicitud del estudiante y previo acuerdo con la persona docente, se podran atender consultas por otro medio y en otro dia u hora, para cada caso

particular, dentro del marco de la normativa de la Universidad de Costa Rica.
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SEDE CARIBE
01 | MBA. Omar Arias Corella V:13:00 a 15:50 Presencial Aula 23 K: 14:00 a 15:30
SEDE PACIFICO
Plataforma Zoom
. . . Mediacién S:7:00a 8:00
01 | Dra. Kattia Cousin Brenes S: 8:00 2 10:50 Bimodal Virtual $:11:00 a 11:30
Aula Sede
Plataforma Zoom
02 | Dr.Jorge Bartels Villanueva K: 13:00 a 15:50 Bimodal Ms:jrlta:]c;:)n V:13:00a 14:30
Aula Sede
RECINTO GUAPILES
Plataforma Zoom
31 | Dr. Federico Rivera Romero L: 18:00 a 20:50 Alto Virtual Mediacién L: 15:00 a 16:30
Virtual
RECINTO PARAISO
Plataforma Zoom | V:16:00a 17:30
21 | MSc. Rafael Sdnchez Meza $:9:00 a2 11:50 Virtual Mediacién
Virtual
SEDE GUANACASTE
o1 | Dr. Victor Julio Baltodano J: 17:00 a 19:50 Presencial Aula 20 M:17:00
Zuiiga 18:30
RECINTO SANTA CRUZ
Plataforma Zoom
01 | MBA. lliana Acuiia Rojas J: 13:00 a 15:50 Virtual Mediacién J:16:00a 17:30
Virtual

DESCRIPCION DEL CURSO

El curso proporciona, al estudiantado, tanto de Direccién de Empresas como de Contaduria Publica, un
soporte académico a nivel conceptual y metodolégico, que contribuye al fortalecimiento del desempefio
profesional en el ambito de la investigacion. Ademas, le facilita el disefio del potencial Anteproyecto para
su Trabajo Final de Graduacién (TFG), con criterios de calidad, innovacidn, pertinencia y relevancia dentro
de tematicas actuales, problemas de investigacién u oportunidades de mejora vinculadas a la gestion de
los negocios y las organizaciones en general.
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El alumnado al finalizar el curso sera capaz de aplicar los conocimientos tedricos y metodolégicos para la
seleccidn de un tema de investigacién, la definicidén y justificaciéon del problema, la formulacion de los
objetivos (general y especificos), la estructuracién del contenido capitulario, y la fundamentacién del
alcance y las limitaciones. Ademds, el estudiantado hara una aproximacién al marco tedrico y al marco
contextual, asi como al marco metodoldgico estableciendo, entre otros elementos, las técnicas y
herramientas cualitativas y cuantitativas con fundamento estadistico, para lograr la validez interna y
externa que amerita este tipo de procesos investigativos. Por otra parte, tendrd la oportunidad de valorar
las implicaciones del andlisis de los resultados, el diseno de la propuesta para solucionar un problema o
aprovechar una oportunidad, asi como reconocer la importancia de las conclusiones y recomendaciones
derivadas de un proceso de investigacién pertinente. Asimismo, incorporard el cronograma, como hoja de
ruta para su realizacidn y, los anexos pertinentes.

La Escuela de Administracidon de Negocios (EAN) de la UCR busca que la persona profesional de Direccién
de Empresas y de Contaduria Publica sea, ademas de preparada en las areas técnicas, tecnoldgicas y
cientificas de este curso, alguien con las actitudes emprendedoras, con sentido de la ética y la
responsabilidad social, que se desempefie y tome decisiones acordes con valores, tales como la excelencia,
la innovacion, la solidaridad, la tolerancia y la perseverancia. También, que desarrolle destrezas como el
liderazgo, la comunicacidn asertiva y el trabajo en equipo. En este sentido, la poblacién estudiantil debe
dirigir su actuar siendo coherente con dichos valores y competencias, y aplicarlos en el desarrollo del curso,
asi como se espera que los asuma en su vida personal y en su futuro desempefiio profesional.

V. OBJETIVO GENERAL

Dar soporte académico al estudiantado de las carreras de Bachillerato y Licenciatura en Direccién de
Empresas y, de Bachillerato y Licenciatura en Contaduria Publica, para el fortalecimiento del desempefio
profesional en el ambito de la investigacion, desde una perspectiva ética, innovadora y de rigurosidad
cientifica, que le permita el andlisis de un problema cientifico o profesional propio de su disciplina y su
aplicacion a casos especificos o ambitos de interés de la EAN y de las empresas u organizaciones en
general, que posibilite la busqueda de soluciones creativas a las problematicas y retos que enfrenta el pais
y la sociedad en general.

V. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1. Integrar la ética y la responsabilidad social en el analisis del contenido programatico del curso, y
la profundizacion del didlogo y la reflexidn sobre los valores de excelencia, innovacién, solidaridad,
tolerancia y perseverancia.

2. Desarrollar y aplicar competencias de liderazgo, comunicacién asertiva y trabajo en equipo.

3. Analizar la importancia y el impacto de la investigaciéon dentro de la vida humana, el quehacer
académico, el desarrollo de las organizaciones y el éxito en el desempefio profesional, que permita
la busqueda de soluciones creativas a las problematicas y retos que enfrenta el pais y la sociedad
en general.
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4. Comprender los modelos interactivos de investigacion cientifica que facilite el disefio del potencial
anteproyecto para su TFG, con criterios de calidad, originalidad, complejidad, pertinencia e
impacto dentro los procesos formativos de los futuros profesionales en Direccidn de Empresas y
en Contaduria Publica.

5. Determinar los aportes de las nuevas tendencias en los procesos investigativos, asi como de
disciplinas y areas afines (e]. Estadistica, Disefio, Innovacién, Calidad, Etica, escritura cientifica,
comunicacion oral) para la construccidn de saberes y el uso de metodologias agiles, herramientas
y recursos que aportan a su futuro desempeno profesional.

VI. CONTENIDO PROGRAMATICO

Se desarrollaran los siguientes temas:
TEMA 1. DISENO DEL ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION

1. Estructura y componentes de un anteproyecto de investigacion
1.1Tema
1.2 Problema de investigacién
1.3 Justificacion (del tema, problema u oportunidad por investigar)
1.4 Objetivos de la investigacidn
1.4.1 Objetivo general
1.4.2 Objetivos Especificos
1.5 Alcances (en relacidon al objeto de estudio, aspectos geograficos, temporales, entre otros)
1.6 Limitaciones
1.7 Aproximacion al Marco Tedrico (Perspectivas tedricas)
1.7.1 Antecedentes o estudios previos (al menos 4, dos internacionales y dos nacionales)
1.7.2 Teorias, modelos, principios y conceptos
1.7.3 Importancia
1.7.4 Buenas practicas o casos de éxito (cuando aplique)
1.7.5 Normativa o Regulaciones (cuando aplique)
1.8 Aproximacidn al Marco Contextual

1.8.1 Analisis del Macroentorno (ej. STEEPLE: Tendencias socioculturales, tecnoldgicas,
econdmicas, ecoldgicas, politicas, legales y éticas).

1.8.2 Analisis del Microentorno
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1.9. Aproximacion al Marco Metodoldgico, presentacién y andlisis de los resultados
1.10 Cronograma

1.11 Referencias

1.12 Anexos y Apéndices

2. Orientaciones sobre la presentacidn de Anteproyectos para TFG en la EAN

TEMA 2. DISENO DEL MARCO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION EN ADMINISTRACION DE
NEGOCIOS CON APOYO DE HERRAMIENTAS Y RECURSOS AGILES

2.1 Tipo de investigacion
2.2 Definicién de las hipdtesis o preguntas de investigacion
2.3 Definicidn de variables cuantitativas o cualitativas (categorias de analisis)
2.3.1 Conceptualizacion
2.3.2 Operacionalizacién
2.3.3 Instrumentalizacion
2.4 Fuentes de informacidn (primarias, secundarias y terciarias)
2.5 Definicidn de la(s) poblacion (es) de interés (censo o marco muestral)
2.6 Definicidn del objeto de estudio, la unidad de estudio y la unidad de informacién
2.7 Disefio y seleccidn de la muestra
2.8 Metodologia de recoleccion de informacion
2.8.1 Fases del trabajo metodolégico
2.8.2 Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacion
2.9 Procesamiento, andlisis y presentacidn de resultados

2.10 Criterios de rigor cientifico (credibilidad, transferibilidad, dependencia, confirmabilidad)

TEMA 3. CONSIDERACIONES EN TORNO AL DISENO DE ANTEPROYECTOS DE INVESTIGACION CIENTIFICA
DENTRO DE LA ADMINISTRACION DE NEGOCIOS

3.1. Modelos interactivos en los procesos de investigacion
3.2. Metodologias agiles de innovacion aplicadas a la investigacion
3.3. Lineas de investigacion de la EAN
3.4. La ética en la investigacion cientifica
3.4.1 Respeto a la autoria (evitar el plagio)

3.4.2 Confidencialidad de la informacion
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3.4.3 Objetividad del analisis
3.4.4 Consentimiento informado
3.5 Escritura cientifica y sus implicaciones en los procesos investigativos
3.5.1 Manejo de bases de datos y fuentes
3.5.2 Criterios basicos en la escritura cientifica
3.5.3 Normativa APA vigente

3.6 Orientaciones para la presentacién escrita y defensa oral del Informe Final de un TFG

TEMA 4. ELABORACION DEL POTENCIAL ANTEPROYECTO DE INVESTIGACION PARA UN TRABAJO FINAL
DE GRADUACION

4.1 AVANCE |
4.1.1 Tema
4.1.2 Problema de investigacion
4.1.3 Justificacidn (del tema/problema/ oportunidad de mejora, antecedentes o estudios previos,
importancia)
4.1.4 Objetivos (general y especificos)
4.1.5 Alcances y limitaciones
4.1.6 Contenido capitulario

4.2 AVANCE I
4.2.1 Aproximacion al Marco Tedrico

4.2.2 Aproximacion al Marco Contextual

4.3 AVANCE 1l
4.3.1 Aproximacion al Marco Metodoldgico

4.3.2 Cronograma
4.3.3 Anexos

4.4 AVANCE IV
4.4.1 Anteproyecto y presentacion oral final (clase de simulacién)

VII. ASPECTOS METODOLOGICOS

1. El personal docente y la poblacion estudiantil desarrollaran las clases dentro de un ambiente de
tolerancia, respeto y comunicacién asertiva. El profesorado promovera el trabajo en equipo, en
un plano de igualdad de oportunidades y sin discriminacion de ninguna especie, de forma tal que,
se garantice un ambiente de didlogo vy libre expresion de las ideas y opiniones.

2. El curso se desarrollard bajo un proceso de ensefianza aprendizaje sustentado en el enfoque
constructivista, donde la persona docente actuara como facilitadora del proceso de aprendizaje
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del estudiantado, en procura de motivar y orientar la reflexién personal, el aprendizaje
colaborativo y el trabajo en equipo. Ademas, se realizaran actividades que respondan a las nuevas
tendencias en torno al aprendizaje significativo y faciliten la atencién de las necesidades y los
cambios del entorno en el cual se desenvuelven las personas y las organizaciones. Se trata de
promover el “aprender haciendo” (learning by doing) a lo largo de las diferentes sesiones. El
alumnado con cada equipo que se conforma, profundizard en los componentes tedricos y
metodoldgicos previamente a la clase y, luego participara activamente en la sesion (sea presencial
o virtual) mediante la aplicacion de técnicas y estrategias innovadoras, que le permitan poner en
practica los aprendizajes adquiridos. Las metodologias y herramientas para fomentar el
aprendizaje auténomo, creativo, agil, la calidad, el andlisis y la resolucion de problemas y la
blusqueda de soluciones resultan fundamentales en la dindmica de clase (por ej. Lean, Design
Thinking, Design Sprint, SCRUM, Games Innovation, WapeUpBrain, Ruta critica, Storytelling, entre
otros). Contara con el soporte académico de la persona docente, asi como se enriquecera con los
saberes de personas expertas en el Manejo y utilizacidon de Bases de Datos cientificas, Normativa
APA, Etica en la investigacion, Estadistica, Escritura cientifica, Produccién académica,
Metodologias agiles de innovacién, entre otros.

3. Se incentivara tanto la participacién individual como grupal de forma presencial, asi como
sincrénica o asincrénica® (en la modalidad alto virtual, bimodal o virtual). Dichas estrategias
implican que el alumnado se prepare con la lectura y andlisis del material indicado en el programa
del curso y con materiales adicionales asignados. Asimismo, se requiere que investigue de forma
autogestionaria (articulos, libros, consulta a personas expertas, videos, notas técnicas, lecturas,
entre otros), que le permitan participar activamente y enriquecer el desarrollo de la clase. Se
tomara en cuenta la participacion individual y grupal.

4. El curso se impartird bajo la modalidad presencial en algunas Sedes y Recintos y, en otras en la
modalidad Virtual, Alto Virtual o Bimodal, segin lo indicado en la informacién general del
programa. Se utilizara la plataforma institucional Mediacién Virtual como medio oficial para poner
a disposicién del estudiantado los materiales, comunicados, recepcién de asignacionesy cualquier
otro de los entregables que se evaltdan en el curso. Los grupos que se imparten bajo la modalidad
Alto Virtual, Virtual o Bimodal pueden utilizar alguna otra plataforma complementaria para
facilitar la interaccién entre la persona docente y el estudiantado, durante el horario de lecciones
y la atencién de consultas, segln resulte pertinente. Dichas plataformas no sustituyen total ni
parcialmente el uso de la plataforma oficial.

5. Cuando corresponda seglin la modalidad o actividad, se hard la grabacion de la clase virtual
sincroénica, indicada en cada sesién por la persona docente a cargo, para que el estudiantado
decida voluntariamente si desea o no ingresar a la sesion con su audio y video habilitado, de modo

8 Segun la Resolucion VD-11489-2020, “...el docente podra utilizar estrategias de caracter sincronico, mediante la convergencia

espacial y temporal de las personas participantes del curso; o bien, de caracter asincrénico, cuando la interaccidn de las personas
participantes esta marcada por la divergencia espacio-temporal”.
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qgue quien no esté de acuerdo, podra deshabilitar su imagen y micréfono, lo cual se entendera
para todos los efectos como su no autorizacion.

6. Como parte de las lecturas de apoyo a los temas que se desarrollan en cada clase, se utilizaran al
menos dos lecturas o videos en idioma inglés, con el objetivo de fortalecer la comprensién de
lectura en este idioma. Debido a que en los grupos hay personas estudiantes con diferente nivel
linguistico, la discusién de los temas, reportes o presentaciones acerca del material leido se
realizard en idioma espafiol.

7. Se promoverd el aprendizaje auténomo, significativo y colaborativo para abordar los diferentes
temas y orientar el disefio innovador del Anteproyecto. De esta manera, se espera que el
alumnado-contextualice y aplique los saberes adquiridos a lo largo de la carrera y fortalezca el
dominio conceptual y metodolégico en torno al disefio de proyectos de investigacion. Ademas,
este proceso le permitira el analisis de un problema cientifico o profesional propio de su disciplina,
asi como su aplicacién a casos especificos en el ambito de la Administracion de Negocios y
orientados al fortalecimiento de las lineas de investigacion de la EAN.

8. Cadatema o problema de investigacidn serd abordado por el estudiantado y su equipo de trabajo,
para el disefio de su potencial anteproyecto, bajo la supervisidn de la persona docente del curso.
Tendrdn un documento como guia para que orienten la presentacién del |, II, Ill Avance, asi como
del Anteproyecto Final. En estas presentaciones se espera la presencia y aportes de personas
invitadas especiales (ej. miembros de la Comision de Trabajos Finales de Graduacion,
especialmente en el | Avance y en el Anteproyecto Final, especialistas en el Ambito de la
Administracion de Negocios, de la Estadistica y de la aplicacién de Metodologias agiles de
innovacion).

9. Esrecomendable que, en el caso de que los equipos de trabajo asuman el ejercicio académico del
disefio del potencial anteproyecto para un TFG, cuenten (de ser posible) con el acompafiamiento
del profesorado que eventualmente pueden formar parte del Equipo Asesor (Tutor y Lectores).

10. Se entregara en formato digital, un documento de apoyo para orientar el proceso de aprendizaje
activo, segln el avance del trabajo investigativo, asi como se socializaran diversos recursos y
materiales para profundizar o complementar las diferentes tematicas, promoviendo la aplicacion
de los aprendizajes adquiridos, mediante distintas herramientas y recursos tecnoldgicos.

11. Los avances y el anteproyecto final seran presentados de forma escrita (formato digital) y oral en
la fecha sefialada. En la disertacidn oral se utilizaran técnicas de oralidad como el Storytelling, con
una adaptacion del elevator pitch, a fin de propiciar un discurso motivador, claro y conciso.

ACTIVIDADES PARA CUMPLIR CON LOS OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Lectura analitica previa de los materiales de apoyo para el desarrollo de los temas que se abordaran en
las distintas sesiones de trabajo.

2. Participacidn activa y reflexiva, tanto a nivel individual como grupal, en las diferentes sesiones de
trabajo en clase y actividades extraclase.
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3. Comprensioén critica de los documentos, recursos y materiales para el desarrollo del curso, avances y
del Anteproyecto del TFG.

4. Realizacion de ejercicios practicos para integrar el dominio conceptual y metodolégico de los temas
analizados en el curso, que ofrezcan soporte al disefio innovador del Anteproyecto del TFG.

5. Elaboracion de instrumentos de aprendizaje significativo para la identificacién de conocimientos previos
del estudiantado, asi como la construccién, reconstruccidn y aplicacion de nuevos saberes en el disefio
innovador de su investigacion.

6. Planteamiento de estrategias innovadoras y diseiio de instrumentos para la recoleccion de los datos.

7. Andlisis y resolucidn creativa de problemas (cientificos o profesionales). Se analizaran los potenciales
problemas a resolver (u oportunidades a aprovechar), para luego, realizar la seleccién y fundamentacién
del eje problematizador del Anteproyecto de investigacidn y su aporte innovador.

8. Realizacion de trabajos extraclase. Seran asignados a lo largo del curso para la introduccién,
profundizacion, reforzamiento o complementariedad de los temas analizados en la clase. Se desarrollaran
en forma individual o en equipos de trabajo, segun corresponda.

9. Participacién en conferencias, conversatorios, webinar, talleres u otras actividades académicas con
personas expertas e invitados especiales sobre distintas tematicas relacionadas con la investigacién y el
disefo de Anteproyectos para el TFG, desde una perspectiva innovadora.

10. Realizacién de actividades innovadoras, reflexivas y experienciales para promover el aprendizaje
auténomo, creativo y la actuacidn ético-moral en la vida cotidiana, académica y profesional.

Objetivos de los aspectos metodoldgicos
1. Fomentar el aprendizaje colaborativo.
2. Promover el aprendizaje innovador y auténomo.

3. Fortalecer la comprension de materiales elaborados en otro idioma, vinculados a las tematicas del
curso.

4. Propiciar el trabajo en equipo y la comunicacion asertiva.

5. Potenciar el desarrollo del pensamiento creativo, critico y las capacidades para la toma de
decisiones.

6. Favorecer la expresion oral y escrita desde una perspectiva innovadora.

7. Potenciar la capacidad para la comprension de los conceptos tedricos y su aplicacion en distintos
entornos (ej. académicos, profesionales, empresariales).

8. Favorecer la resolucién creativa de problemas.
9. Propiciar la metodologia participativa.
10. Aplicar modelos, estrategias y técnicas innovadoras en el disefio del anteproyecto o trabajo de

investigacion.

10
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11. Facilitar la investigacidn cientifica con aportes innovadores para lograr un desempefio personal,
académico y profesional de calidad, asi como una fundamentacién del anteproyecto y un
desarrollo futuro exitoso del proceso investigativo, asi como de otras dindmicas de trabajo y
proyeccion.

12. Potenciar el talento innovador del estudiantado en los entornos de aprendizaje, asi como en las
propuestas investigativas.

13. Realizar ejercicios bdsicos para el procesamiento y andlisis de datos, con el apoyo de herramientas
o programas informaticos tales como: Excel, SPSS y Atlas.ti.

Objetivos de las Competencias Eticas

1. Fomentar el respeto entre el estudiantado, en la relacidon de la persona docente-estudiante y
demas miembros de la comunidad universitaria y participantes dentro del proceso formativo.

2. Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos asumidos.

3. Favorecer la vivencia del valor de la honradez mediante la distribucién justa y equitativa de los
puntajes de las actividades evaluativas en las que participa.

4. Fortalecer la honestidad al reconocer las limitaciones enfrentadas o errores cometidos para
enmendar las actitudes o corregirlas.

5. Fomentar la solidaridad entre el alumnado, en la relacién de la persona docente-estudiantes y a
quienes muestran cierta dificultad para comprender la materia o realizar los distintos trabajos o
ejercicios practicos.

6. Favorecer el respeto a la autoria en la elaboracién de los trabajos.

7. Promover las capacidades dialégicas, las habilidades sociales y la empatia en el desarrollo del
curso.

8. Alentar procesos de toma de decisiones que contribuyan al consumo responsable y el desarrollo
sostenible.

VIIl.  SISTEMA DE EVALUACION

A través de los siguientes componentes de la evaluacidn, en lo que resulte pertinente en cada uno de los
temas, se integraran aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendimiento. También, se tomara
en consideracion la aplicacidn de los valores y competencias referidos en la descripcion del curso.

La evaluacién sera un proceso de mejora continua que posibilite la construccidn y reconstruccién de
aprendizajes significativos, innovadores, cognitivos, valéricos y procedimentales. La presentacién de
avances sobre el abordaje y aplicaciéon de cada uno de los ejes tematicos desarrollados en clase se
convierte en un criterio medular para la aprobacion del curso. La persona docente responsable del curso
revisard periédicamente los avances y hara una realimentacion sistematica del trabajo presentado para su
fortalecimiento. De igual manera, las personas docentes colaboradoras de esta asignatura y el potencial
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Equipo Asesor emitiran sus criterios valorativos, los cuales, seran un referente basico en la evaluacién del
proceso formativo del estudiantado.

Como el Taller es tedrico-practico, la participacidn activa (individual y grupal) es obligatoria, con audio y
video para verificar la identidad de la persona estudiante (salvo situaciones especiales de conectividad
debidamente justificadas), en caso contrario, se debera reportar una ausencia sujeta a la justificacion,
segln proceda (Resoluciéon VD-11489-2020).

La persona estudiante debe realizar la atencidn previa de los trabajos extraclase (de manera asincrénica)
solicitados para cada una de las sesiones de clase. Debe entregar para la evaluacién, los trabajos practicos
en la fecha indicada, los cuales, son indispensables para el aprovechamiento del curso. Por lo tanto, la
participacién en las sesiones, conferencias o actividades académicas programadas, asi como la
presentacién de cada uno de los avances del trabajo de investigacidn o anteproyecto son obligatorios. En
casos debidamente justificados, se aceptara la ausencia a alguna de estas sesiones (no mas de dos
sesiones), siempre que se explique los motivos o razones a la persona docente; a fin de llegar a un acuerdo
sobre las medidas que deberdn tomarse para atender las actividades o trabajos desarrollados.

Rubro Contenido Porcentaje Fecha
Tema
Problema de investigacion
Justificacion (del tema/problema/
oportunidad de mejora,
antecedentes o estudios previos, Semana del 11 al
1) Avance | . L ., 20% 16 de setiembre,
importancia, vinculacién con las 2023
lineas de investigacion de la EAN)
Objetivos (general y especificos)
Alcances y limitaciones
Contenido capitulario
Aproximacion al Marco Tedrico Semana del 02 al

2) A Il 209 7
) Avance Aproximacion al Marco Contextual 0% 0 dez(c));;ubre,

Aproximacion al Marco Metodolégico
Semana del 13 al

3) Avance lll ironograma 20% 18 de noviembre,
nexos 2023

4 Anteproyecto fnal (vl (cose o simutscon) 3% Ciamore, 2029
5) Trabajos Extraclase (tareas) 5%
6) Participacion activa: 5%

6.a Participacion grupal 3%

6.b Participacién individual 2%

NOTA 100%
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RUBRO 1-2-3. AVANCES |, I1 Y Il DEL ANTEPROYECTO

Cada avance es fundamental para trazar con claridad el camino a seguir en el disefio de su anteproyecto, por eso debe ser realizado
por todo el equipo de trabajo, clarificando los aportes que cada uno de los miembros debe realizar para cumplir satisfactoriamente

con lo solicitado. Hay una guia para la presentacién del I, Il y lll Avance que se anexa al programa, la cual se analiza y se va
desarrollando en clase, bajo la mentoria y seguimiento de la persona docente. Es importante tomar en cuenta lo siguiente:

1.

e 2511-9180/2511-9188 www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucrac.cr 0 /eanucr

En la primera sesion se conformaran los equipos de trabajo. Se recomienda que sean no mas de cinco equipos por grupo
para la atencidn y seguimiento por parte de la persona docente, con un maximo de 6 personas (y en casos excepcionales
7 miembros). Cada equipo debe enviar la conformacidn de sus integrantes a la persona docente, con los nombres y
apellidos, teléfonos y correos electrénicos, identificando quién fungira como persona coordinadora.

Cada equipo debe elegir a una persona coordinadora, quien dirige las acciones a realizar, convoca a las sesiones de
trabajo, supervisa la elaboracién de los aportes y redacta la bitacora de cada reunién. Ademds, comunica y da
seguimiento a los acuerdos. El papel de la persona coordinadora debe rotarse en cada Avance, preferiblemente.

La persona coordinadora del equipo puede apoyarse en uno de los miembros, para elaborar de forma rotativa las
bitacoras. Sin embargo, cuando delegue esta tarea, debe revisar la bitdcora para que se asegure de la inclusion de todos
los elementos basicos que se indican en el punto 4.

Las bitdcoras deben contener el dia, hora de inicio y finalizacion de la sesion, nombre de los participantes, el objetivo,
los puntos de agenda, la descripcidn clara y detallada de las actividades realizadas, los acuerdos tomados (indicando la
distribucién de las tareas por responsable) y la firma de los participantes. Deben realizarse al menos 2 bitacoras por
cada uno de los avances presentados (para un total de 8 bitdcoras como minimo, que deben acompafiar el Anteproyecto
Final). Las bitdcoras deben anexarse a cada avance, escaneadas, con la firma de todos los participantes o con firma
digital.

Es obligatoria la participacion en las sesiones de trabajo que organiza la persona coordinadora del equipo. Si hubiera
una ausencia de alguno de los miembros del equipo por una razén justificada, debe ser avalada por la persona
coordinadora y comunicarse a los demas miembros del equipo. Ademas, el estudiantado ausente debe proponer el
mecanismo o forma de atencion de las tareas o actividades que le fueron asignadas previamente a la sesién, para que
no se vea afectado el equipo, por el trabajo a presentar. La no atencién de una de estas labores asignadas en el grupo
implica para el estudiantado, un incumplimiento de la tarea del curso y por lo tanto, debe quedar registrado en la
bitacora.

Todas las tareas deben presentarse en formato Word, letra Times New Roman 12, espaciado 1.5. Deben subirse al
aula de Mediacion Virtual que dispone la persona docente, dentro del limite de tiempo asignado.

Es obligatoria la participacion en las sesiones de supervision y de atencidn a los equipos de estudiantes, que realiza
la persona docente para la valoracion de los avances del anteproyecto. La ausencia injustificada se califica con cero.
Dos ausencias injustificadas constituyen la pérdida del curso.

Es obligatoria la participacion del estudiantado para la presentacion de cada Avance y en la presentacion final de los
anteproyectos, asi como la permanencia en la sesidn, hasta que el Ultimo equipo de investigacion finalice su exposicion.

Enell, Il'y lll Avance de la presentacién del anteproyecto, se tomaran en cuenta los siguientes criterios:

CRITERIOS POR EVALUAR PORCENTAJE

1. Presentacion escrita

1.1 Aplicacién de los referentes teéricos 10%

1.2 Bitdcoras (al menos 2 bitacoras por Avance) 2%

1.3 Formato y estructura 2%

(portada, indice, redaccidn, ortografia)

1.3 Puntualidad en su entrega 1%

Subtotal 15%
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2. Presentacion oral

2.1 Dominio del tema abordado 2%
2.2 Claridad en la argumentacion 1%
2.3 Disefio y utilizacién de recursos y materiales de apoyo 1%
2.4 Organizacidén del equipo y manejo del tiempo 1%
Subtotal 5%
Total 20%

RUBRO 4. ANTEPROYECTO FINAL. Se hard un “Coloquio de investigacion e innovacion” para la presentacion y defensa del
Anteproyecto o trabajo de investigacion, frente a un Jurado Experto, compuesto por la persona docente del curso y, al menos 2
docentes invitados (miembros de la Comision de TFG, expertos en Administracion de Negocios, metodologia de investigacion y
metodologias agiles de innovacion). Cada equipo tendra 15 minutos (como maximo) para su presentacion oral y habra 5 minutos
para preguntas del Tribunal. (Seran evaluados los miembros del equipo que estan debidamente matriculados en el curso, aunque
quienes no estan matriculados, pero desean asistir, pueden hacerlo).

1. Esta presentacion equivale al Examen Final del curso, por lo que se espera puntual asistencia, muy buena presentacion personal
y la organizacion cuidadosa del trabajo.

2.Esta presentacion oral (presencial o en linea, segin la modalidad de cada grupo) y el trabajo final escrito en formato digital,
equivalen al Examen Final del curso. Se espera puntual asistencia en la sesion (ya sea presencial o virtual), muy buena presentacion
personal (si es virtual con la cdmara encendida) y la organizacidn cuidadosa del trabajo.

3. El anteproyecto escrito debe presentarse en formato Word, letra Times New Roman 12, espaciado 1.5. Debe subirse a
Mediacion Virtual segun las indicaciones de la persona docente.

4. Dos dias antes de la presentacién del anteproyecto, el equipo debera enviar a la persona docente el resumen ejecutivo (tema,
problema, objetivos, sintesis marco tedrico, sintesis marco contextual y sintesis del marco metodoldgico), a fin de enviar al Jurado
Evaluador, esta informacion previa al Coloquio.

CRITERIOS POR EVALUAR PORCENTAJE

1. Presentacion escrita

1.1 Aplicacion de los referentes tedricos 15%

1.2 Bitacoras (minimo 8 bitacoras) 2%

1.3 Formato y estructura del anteproyecto (portada, indice, ortografia, 2%

redaccion)

1.4 Puntualidad en su entrega 1%
Subtotal 20%

2. Presentacion oral

2.1 Dominio del tema abordado 3%
2.2 Claridad en la argumentacion 2%
2.3 Disefio y utilizacién de recursos y materiales de apoyo 3%
2.4 Organizacidén del equipo y manejo del tiempo 2%

Subtotal 10%
Total 30%
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RUBRO 5. TRABAJOS EXTRACLASE O TAREAS. Se presentaran de forma individual o grupal, segun sea solicitado por la persona
docente, en la fecha indicada. Todos los trabajos se entregaradn en el aula virtual (en formato Word). Se reponen los trabajos
extraclase o tareas solo a quienes hayan tenido ausencia justificada, de acuerdo con lo estipulado en el Reglamento de Vida
Estudiantil y en las consideraciones de este programa. Hay actividades asincrénicas que apoyan, refuerzan y complementan los
trabajos extraclase.

RUBRO 6. PARTICIPACION ACTIVA. La persona docente contard con diversas estrategias diddcticas para involucrar al estudiantado
en la construccion del proceso del aprendizaje. Dichas estrategias implican que el alumnado debe prepararse de previo a la clase
para participar activamente de las discusiones, con analisis significativo y argumentos bien elaborados para sostener sus
posiciones.

6.a.Participacion en clase grupal 3%: se estimulara el trabajo, la discusidn y exposicidn en equipo grupes. Como parte del trabajo
grupal, se trabajara con el método de simulaciones, casos, la discusidon de lecturas, juegos, videos u otros recursos facilitados por
la persona docente. Las actividades grupales se detallan en el cronograma.

6.b. Participacion en clase individual 2%: el estudiantado debera estudiar el material complementario previo a la clase, tanto el
asignado por la persona docente como el material adicional buscado de forma autogestionaria, que le permita potenciar sus
aportes durante la presentacion de la tematica que realiza el profesorado y en las diversas actividades individuales asignadas,
sean presenciales, sincrénicas o asincrdnicas.

IX. CRONOGRAMA

Sesion* Tema Actividades/Entregables

1. Bienvenida y presentacion de la persona docente,

TEMA 1. DISENO DEL asistentes y estudiantes
ANTEPROYECTO DE 2. Presentacion del programa del curso.
INVESTIGACION 3. Presentacion del Aula Virtual, en Mediacion Virtual.

4. Video sobre fines y objetivos de las carreras de DN y PC.
5. Reglamento sobre Hostigamiento y acoso sexual, video

1.Estructura y componentes de y otros materiales de apoyo.

un anteproyecto de investigacion

1.1 Tema 6. TEMA 1. Diseiio del Anteproyecto de Investigacién
SESION 1 1.Estructura y componentes de un anteproyecto de

1.2 Problema de C . L
15al 19 de investigacion: Tema, problema de investigacién,

investigacion

agosto 2023 Justificacion (del tema, problema u oportunidad por

(lunes 14 1.3. Justificaciéon (del investigar), Objetivos de la investigacion (general y
agosto Feriado) tema, problema u especificos), alcances y limitaciones
oportunidad por 7. Conformacion de equipos de trabajo.

investigar) 8. Seleccidn de la fecha del Momento para Compartir por

equipo (estrategia para promover la actuacion ética)
1.4 Objetivos de Ia
investigacion Trabajo Extraclase 1 (Actividad asincrénica):
1. Identificacion del tema, formulacion del problema a
investigar, elaboracion de la justificacion (del tema y del
problema).

-Objetivo general

4 Cada docente ajusta la fecha del cronograma, segun el dia que atiende el curso.
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-Objetivos Especificos

1.5 Alcances y
limitaciones
Tema
TEMA 1. DISENO DEL
ANTEPROYECTO DE

INVESTIGACION

2. Orientaciones sobre Ia
presentacion de Anteproyectos
para TFG en la EAN

Escuela de
Administracion de
Negocios

EAN

2. Lectura de Reglamento de Trabajos Finales de

Graduacion

3. Lectura de las Disposiciones generales para la

presentacion de un TFG

4. Lectura de Lineas de investigacion de la EAN.

5. Lecturas de los Capitulos: 1 (Papel de la investigacion en

el desarrollo profesional), 2 (La investigacion cientifica y el

desarrollo tecnoldgico) y 3 (La idea. El nacimiento de un

Libro Como disefiar un anteproyecto (pp.20-31)
Actividades/Entregables

proyecto de investigacion) del libro Fundamentos de
Investigacion (pp.2-36)

6. Lectura “Definicion del tema, Justificacién, Delimitacion
y justificaciéon del problema, objetivos, alcances y
limitaciones” del Cémo disefiar un anteproyecto (pp.20-
31)

Conversatorio: Orientaciones sobre la presentacion de
Anteproyectos para Trabajos Finales de Graduacion en la
EAN

(Participantes: Dr. Carlos Sandoval, Director Dpto.
Direcciéon de Empresas y Dr. Francisco Navarro.
Coordinador Comision Trabajos Finales de Graduacidn
EAN)

Miércoles: 23 agosto del 2023

Hora: 19:00 pm- 20:50 pm

Modalidad: virtual

Enlace:

Unirse a la reuniéon Zoom
https://udecr.zoom.us/j/89697025852
ID de reunién: 896 9702 5852

Cdédigo de acceso: 704742

Trabajo Extraclase 2 (Actividad asincrénica):

1.Busqueda y lectura de al menos 4 referencias
bibliograficas para la fundamentaciéon del tema, utilizando
distintas fuentes de informacion.

2. Indagacién de estudios previos o antecedentes
relacionados con el tema a investigar (al menos tres
antecedentes)

5. Elaboracidon del objetivo general y los objetivos
especificos.

6. Lectura del apartado ¢ Qué es la investigacion cientifica
dentro de la Administracion de Negocios? del Libro
¢Como disefiar un anteproyecto? (pp.6-19)
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7. Lectura del Capitulo 4 (El planteamiento del problema
de investigacidn: Objetivos y preguntas de investigacion,
justificacion y viabilidad del estudio) del libro
Fundamentos de Investigacion (pp.38-54)

1. Actividad de Catedra (virtual):

Webinar “Bases de datos, SAGE Research y fuentes de
soporte a la investigacion en Negocios” (expertos del
SIBDI)

Actividades/Entregables

Fecha: 28 agosto 2023 (propuesta)
Modalidad: presencial

Lugar: Sala 1 Audiovisuales. Biblioteca Luis Demetrio
Tinoco.

Hora: 7:00 pm-8:50 pm.

Nota importante: Cada docente de la Sede o Recinto puede
coordinar con la persona encargada de la Biblioteca para
impartir esta sesion de forma presencial o virtual. Quienes no
pudiesen hacerlo, se les compartira la grabacion de la actividad
para que la realicen de forma asincronica con sus estudiantes.

Trabajo Extraclase 3 (Actividad asincrénica):

1.Busqueda y lectura de al menos 4 referencias
bibliograficas para la fundamentacion del contenido
capitulario, utilizando distintas bases de datos.
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Sesion
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2. Estructura preliminar del Contenido Capitulario
3. Elaboracién del | Avance (ver guia de trabajo)

1. Momento para Compartir: La Carreta

SESION MENTORIA
ELABORACION DEL | AVANCE DEL ANTEPROYECTO

2.1 Estructura y componentes de un anteproyecto de
investigacion

2.1.1Tema

2.1.2 Problema de investigacidn

2.1.3. Justificacion (del tema, problema u oportunidad
por investigar)

2.1.4 Objetivos de la investigacion

-Objetivo general

-Objetivos Especificos

2.1.5 Alcances y limitaciones

Trabajo Extraclase 4 (Actividad asincroénica):
1. Elaboracion del | Avance (ver guia de trabajo)

Presentacidn oral del | Avance del Anteproyecto
(adaptacion de la metodologia de elevator pitch)

Entrega del trabajo escrito y presentacion oral del tema,
problema u oportunidad, justificacién, objetivos, estructura
inicial del contenido capitulario, alcances y limitaciones.

Actividades/Entregables

Trabajo Extraclase 5 (Actividad asincrénica):
1. Realizacion de la visita académica (ver guia de trabajo)
(actividad presencial)

2. Lectura del Capitulo 5. Elaboracién del Marco Tedrico
(pp.56-70)

3. Lectura “Marco teodrico” del Libro éCoémo disefiar un
anteproyecto? (pp.32-39)

4. Observacion del video:

Moos Kanter, Rosabeth (2013). Six keys to leading
positive change. https://youtu.be/owU5aTNPJbs

5. Cinco aprendizajes derivados de la observacion del
video (por equipo de trabajo)
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SESION6  TEMA 1. DISENO DEL 1. Aproximacién al Marco Teérico

18al23de | ANTEPROYECTO DE -Antecedentes o estudios previos (al menos 4, dos
setiembre, | |NVESTIGACION internacionales y dos nacionales)
2023 -Teorias, modelos, principios y conceptos
-Importancia

-Buenas practicas o casos de éxito
-Normativa o regulaciones (cuando procede)
2. Aproximacion al Marco Contextual
Andlisis del Macroentorno (ej. STEEPLE: Tendencias
socioculturales, tecnoldgicas, econdmicas, ecoldgicas,
politicas, legales y éticas).
Analisis del Microentorno (ej. FODA u otras herramientas
pertinentes)

2.1.9 Cronograma

2.1.10 Anexos

Trabajo Extraclase 6 (Actividad asincrénica):

1. Elaboracidn de Aproximacion al Marco Tedrico

2. Elaboracion de Aproximacion al Marco Contextual.

3. Observacion del Webinar sobre “Aproximacion al Marco
Contextual” (como soporte)

TEMA 1. DISENO DEL SESION DE MENTORIA.

SESION 7 ANTEPROYECTO DE
25al30de  |NVESTIGACION Elaboracién del Il Avance
setiembre, . L, L.
2023 -Aproximacion al Marco Teérico
-Aproximacion al Marco Contextual
Trabajo Extraclase 7 (Actividad asincrénica):
1. Elaboracién del Il Avance del Anteproyecto
Sesion Tema Actividades/Entregables
SESION 8 TEMA 1. DISENO DEL Presentacion oral del Il Avance del Anteproyecto
02 al 07 de ANTEPROYECTO DE (adaptacion de la metodologia de elevator pitch

octubre, INVESTIGACION Entrega del trabajo escrito de la Aproximacién al Marco
2023 Tedrico y al Marco Contextual (Presentacion escrita y
oral)

Trabajo Extraclase 8 (Actividad asincrénica):
1. Lectura “Marco metodoldgico” del Libro ¢ Cdmo disefnar
un anteproyecto? (pp.42-72)

2. Observacién del video en inglés:
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TEMA 2. DISENO DEL MARCO
METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CON APOYO DE HERRAMIENTAS
Y RECURSOS AGILES

TEMA 2. DISENO DEL MARCO
METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CON APOYO DE HERRAMIENTAS
Y RECURSOS AGILES

Tema

Negocios

Speeling, Tina (2012). A crash course in creativity. TEDx
Stanford. https://youtu.be/gyM6rx69iqg
(Tres aportes a su formacion en investigacién dentro
de la Administracién de Negocios) (por equipo)

1.Tipo de investigacidn

2.Definicidn de las hipodtesis o preguntas de investigacion
3. Definicidn de variables cuantitativas o cualitativas
(categorias de andlisis): Conceptualizacion,
Operacionalizacion e Instrumentalizacion

4. Fuentes de informacién (primarias, secundarias y
terciarias)

5. Definicién de la(s) poblacion (es) de interés (censo o
marco muestral)

Trabajo Extraclase 9 (Actividad asincrdénica):

1. Elaboracion de Aproximacion al Marco Metodoldgico:
Tipo de investigacion, hipdtesis o preguntas de
investigacion, variables cualitativas o cuantitativas,
fuentes de informacién, definicion de la poblacion (ver en
la guia de presentacién del Avance llI, estos apartados)

1. Actividad de Catedra (virtual):

Webinar “éCémo potenciar el pensamiento creativo para
resolver un problema dentro de una investigacion en
Negocios?”

Experto: Ing. Edwin Garro. CEO PXS Global.

Fecha: Miércoles 18 de octubre 2023
Modalidad: Virtual

Hora: 19:00 pm-21:50 pm.

Unirse a la reunion Zoom
https://udecr.zoom.us/j/84317723780
ID de reunién: 843 1772 3780

Cdédigo de acceso: 312299

Actividades/Entregables

Trabajo Extraclase 10 (Actividad asincrénica):

1. Cont. elaboracidn de Aproximacién al Marco
Metodoldgico: definicién del objeto de estudio, la
unidad de estudio y la unidad de informacidn; disefio

y seleccion de la muestra; Metodologia de
recoleccion de informacion; fases del trabajo
20
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TEMA 2. DISENO DEL MARCO
METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CON APOYO DE HERRAMIENTAS
Y RECURSOS AGILES

TEMA 2. DISENO DEL MARCO
METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CON APOYO DE HERRAMIENTAS
Y RECURSOS AGILES

Escuela de
Administracion de
Negocios

EAN

metodolégico, técnicas e instrumentos para la
recoleccidén de informacion.

1. Tipos de metodologias agiles de innovacidn aplicadas a
la investigacion
a. Design Thinking

b. Design Sprint

c. Scrum

d. Design Lean Six Sigma
e. TRIZ

f.  Ruta Critica

g. Storytelling

2. Casos de éxito en la aplicaciéon de metodologias agiles
de innovacion al disefio del anteproyecto de investigacion
a. Google
b. Hasso Plattner Institute of Design
(Universidad de Stanford)

Trabajo Extraclase 11 (Actividad asincrénica):

1. Cont. elaboracién de Aproximacién al Marco
Metodoldgico: Procesamiento, analisis y
presentaciéon de resultados; criterios de rigor
cientifico (credibilidad, transferibilidad,
dependencia, confirmabilidad)

1. Actividad de Catedra (presencial):

Conferencia “Como elaborar el trabajo de campo de la
investigacion. Procesamiento, analisis y presentacion de
resultados” (experto en Estadistica y Negocios)

Fecha: Lunes 30 octubre 2023
Modalidad: presencial
Lugar: a definir

Hora: 7:00 pm-8:50 pm.

1. Definicion del objeto de estudio, la unidad de
estudio y la unidad de informacién
2. Disefo y seleccidon de la muestra
3. Metodologia de recoleccion de informacién
-Fases del trabajo metodolégico
-Técnicas e instrumentos para la recoleccién de
informacién
21
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Tema

TEMA 2. DISENO DEL MARCO
METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CON APOYO DE HERRAMIENTAS
Y RECURSOS AGILES

TEMA 2. DISENO DEL MARCO
METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION EN
ADMINISTRACION DE NEGOCIOS
CON APOYO DE HERRAMIENTAS
Y RECURSOS AGILES

Escuela de

EAN Administracion de

Negocios
-Procesamiento, analisis y presentacién de resultados

Actividades/Entregables

-Criterios de rigor cientifico (credibilidad, transferibilidad,
dependencia, confirmabilidad)

Trabajo Extraclase 12 (Actividad asincrénica):

1. Cont. elaboracién de Aproximacién al Marco
Metodoldgico: elaboracidon de al menos una técnica
o instrumento para la recoleccion de la informacion.
2. Observacién del Webinar: Etica en la Investigacion
en Negocios (MSc. Alfonso Chacdn)

SESION DE MENTORIA.

Elaboracion del lll Avance

-Aproximacién al Marco Metodoldgico

Trabajo Extraclase 13 (Actividad asincrénica):

1. Elaboracidn del Avance IIl del Anteproyecto con la
inclusion de todas las observaciones, recomendaciones y

aprendizajes adquiridos en las actividades académicas
realizadas (ver guia)

Presentacion oral del 1ll Avance del Anteproyecto
(adaptacion de la metodologia de elevator pitch)

Entrega del trabajo escrito de la Aproximacion al Marco
Metodoldgico (Presentacidn escrita y oral)

Trabajo Extraclase 14 (Actividad asincrénica):

1. Elaboracién del Cronograma

2. Ajustes de los anexos

3. Lectura del articulo en inglés:

Google (2014). Creating a culture of innovation, pp.1-8

(Reflexionar en equipo, écual es el aporte innovador de su
propuesta de anteproyecto?)
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SESION15 | TEMA 4. CONSIDERACIONES EN 1. Caso de éxito en la presentacion y defensa de un TFG
20al25de | TORNO AL DISENO DE (I;resencial Sincrénicopo con video yre rabado)
noviembre, = ANTEPROYECTOS DE ' ' S
2023 INVESTIGACION CIENTIFICA DENTRO
DE LA ADMINISTRACION  DE 2. Modelos interactivos de investigacion y metodologias
NEGOCIOS . . . .
agiles de innovacion aplicadas a los procesos
investigativos.
Sesion Tema Actividades/Entregables
1. Modelos interactivos en los 3. Lla ética en lainvestigacion cientifica
procesos de investigacion 4.Escritura cientifica y sus implicaciones en Ila
2. Metodologias agiles de innovacidon  investigacion. Produccidn y divulgacion cientifica
apllFadasa l? |nve§t|ga.<3|on 5. Criterios a considerar en la presentacion del Informe
3. Lineas de investigacion de la EAN .
L. . L, Final de un TFG
4. la ética en la investigacion
cientifica
2.3.1 Respeto a la autoria Trabajo Extraclase 15 (Actividad asincrénica):
(evitar el pl-aglo). . 1. Observacién del Webinar grabado sobre: ¢Cémo
2.3.2 Confidencialidad de la . (o
. ., elaborar producciones académicas innovadoras?
informacion
2.3.3 Objetividad del analisis = 2.Elaboracién del Anteproyecto Final: Actualizacién del
2.3.4 Consentimiento Avance |, Avance I, Avance lll, cronograma y Anexos (ver
informado guia)
5. Escritura cientifica 'y sus
implicaciones en los procesos
investigativos
5.1 Manejo de bases de
datos y fuentes
5.2 Criterios basicos en la
escritura cientifica
5.3 Normativa APA vigente
6. Criterios a considerar en la
presentacion del Informe Final de un
TFG
SESION 16 . 3 . c
TEMA 4. ELABORACION DEL SESION DE MENTORIA.
ANTEPROYECTO DE
27 de INVESTIGACION como Elaboracion del Anteproyecto Final
noviembre  poTENCIAL TFG
al 02
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Trabajo Extraclase 16 (Actividad asincrénica):
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diciembre, 1. Ajustes finales del Anteproyecto
2023

Coloquio de Investigacion e Innovacion (por equipo)

. . tacio it | del Ant to Final
SESION17 | Evaluacion final del curso (ENTREGA | (Présentacion escrita y oral del Anteproyecto Final)

04 al09 de | DE ANTEPROYECTO) (Con la participacion de Jurado Experto y miembros de la
diciembre, CTFG, preferiblemente)
2023 (adaptacion de la metodologia de elevator pitch)
Sesion Tema Actividades/Entregables
11al16de L . L PN .
diciembre Examen de ampliacién (la define la 1. Aplicacién de examen de ampliacidn (si fuese necesario)

persona docente en esta semana)

2023 2. Entrega de promedios

Evaluacién del curso

«El desarrollo del hombre depende fundamentalmente de la invencidn. Es el producto mds importante de su
cerebro creativo. Su objetivo final es el dominio completo de la mente sobre el mundo material y el
aprovechamiento de las fuerzas de la naturaleza a favor de las necesidades humanas».

(Nikola Tesla)
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Editorial.

Rojas Garcia, |. Olave Arias, G. & Cisneros Estupifian, M. (2014). Cémo escribir la investigacion académica. Ediciones
de la U. https://elibro-net.ezproxy.sibdi.ucr.ac.cr/es/ereader/sibdi/93366?page=104

Salas, R., Chacén, A., Sanabria, P. y Linares, S. (2018). Posicione su marca entre los consumidores jovenes. Yul6k
Revista de Innovacidn Académica, 2(1), 11- 23. http://revistas.utn.ac.cr/index.php/yulok

Sanabria, P., Chacdn, A,, Linares, S. y Salas, R. (2017). La Verdad sobre las Generaciones en Costa Rica #Gentico. Yuldk
Revista de Innovacién Académica, 1(1), 18- 35. http://revistas.utn.ac.cr/index.php/yulok

Santiesteban Naranjo, E. (2014). Metodologia de la investigacion cientifica. Editorial Académica Universitaria
(Edacun). https://elibro-net.ezproxy.sibdi.ucr.ac.cr/es/Ic/sibdi/titulos/151737

Santos Valencia, R. A. Barroso Tanoira, F. G. & Chuc Canul, F. A. (2020). Cémo elaborar un proyecto de investigacion.
Instituto Mexicano de Contadores Publicos. https://elibro-
net.ezproxy.sibdi.ucr.ac.cr/es/ereader/sibdi/130921?page=22

Sapag, N.& Sapag, R. (2013). Preparacion y evaluacion de proyectos. Quinta edicidn. Mc Graw Hill.

Simmons, Annette (2015). Whoever tells the best story wins. How to use your Own Stories to Communicate with
Power and impact. American Management Association, pp. 21-23

Stake, R. R. E. (2013)./nvestigacion con estudio de casos. Ediciones Morata, S. L. https://elibro-
net.ezproxy.sibdi.ucr.ac.cr/es/Ic/sibdi/titulos/94000

Thomke, Stefan & Feinberg, Barbara (2012). Design Thinking and Innovation at Apple. Harvard Business School
Publishing.

University of Virginia (2011). Ten Tools for Design Thinking. DARDEN Business Publishing, pp.1-27

University of Virginia (2021). Storytelling in Business. DARDEN Business Publishing, pp.1-4)
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Valencia Martinez, J. C. (2018). La didactica de la investigacion. Una mirada a una Escuela de Administracion de
Empresas. Lumina, 19, 128-151. https://doi.org/10.30554/lumina.19.2600.2018

Villarreal,0.& Landeta, J. (2010). El estudio de casos como metodologia de investigacion cientifica en direccidn y
economia de la empresa. Una aplicacién a la internacionalizacién. Investigaciones Europeas de Direccion y
Economia de la Empresa. Pais Vasco, Vol. 16, N2 3, pp. 31-52.

Vanderjack, Brian (2015). A fast Look at an Agile Scrum Project. From The Agile Edge: Managing Projects Effectively
Using Agile Scrum. Harvard Business Press, pp.1-10

Vanderjack, Brian (2015). The Agile Scrum Team From The Agile Edge: Managing Projects Effectively Using Agile
Scrum. Harvard Business Press, pp.42-53

Materiales de apoyo en inglés:
Articulos:
Antwi, Stephen & Kasim, Hamza. (2015). Qualitative and Quantitative Research Paradigms in Business Research: A

Philosophical Reflection. European Journal of Business and Management. Vol.7 (3), pp.217-225

Brown, Tim (2008). Design Thinking. Harvard Business Review. Disponible en https://hbr.org/2008/06/design-
thinking.

Cooper, L., Holderness, D.; Sorense, T. y Wood, D. (2019). Robotic Process Automation in Public Accounting.
Accounting Horizons. Vol.33, No.4, December, 2019, pp.15-35. DOI: 10.2308/acch-52466

Ferrell, O. et al. (2019). Business ethics, corporate social responsibility, and Brand attitudes: An exploratory study.
Journal of Business Research. 95 (2019) 491-501

Google (2014). Creating a culture of innovation, pp.1-8

Lépez, I. T. (2015). Research methods and methodology towards knowledge creation in accounting. Contaduria y
Administracion, 60, 9-30. https://doi.org/10.1016/j.cya.2015.08.006

Mizrahi, M. (2013). What is Scientific Progress? Lessons from Scientific Practice. Journal for General Philosophy of
Science, 44(2), 375-390. https://doi.org/10.1007/s10838-013-9229-1

Mohajan, H. K. (2018). Qualitative research methodology in social sciences and related subjects. Journal of Economic
Development, Environment and People, 7(1), 23—48. https://doi.org/10.26458/jedep.v7i1.571

Rigby, Darrell K.; Sutherland, Jeff & Takeuchi, Hirotaka (2016). Embracing Agile. How to master the process that’s

transforming management. Harvard Business Review, pp.1-11

Rose, Charlie (2013). Design Thinking: Ready for Prime-Time. Harvard Business Review, pp. 29-32

Sturm, T. (2019). Scientific innovation: A conceptual explication and a dilemma. Theoria: An International Journal for
Theory, History and Foundations of Science, 34(3), 321-341. https://doi.org/10.1387/theoria.20652

Libros:

Bland, D. & Osterwalder, A. (2020). Testing Business Ideas. Wiley
3V
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Forman, J. (2013). Storytelling in business: The authentic and fluent organization. Stanford University Press.
Proquest Ebook Central: https://n9.cl/mapx8n ; EBSCO ebooks: https://n9.cl/5vmk7

Kaushik, S. K. V. (2018). Innovative business management using TRIZ: Triz for non-manufacturing professionals.
ASQ Quality Press. Proquest Ebook Central: https://n9.cl/kq904

Ozenc, K. & Hagan, M. (2019). Rituals for Work: 50 ways to Create Engagement, Shared Purpose, and Culture that
Can Adapt to Change. Wiley Publisher. Proquest Ebook Central: https://n9.cl/d78m9l

Portnoy, L. (2019). Designed to Learn. Using Design Thinking to Bring Purpose and Passion to the Classroom.
Editorial ASCD. Proquest Ebook Central: https://n9.cl/7cgg8 ; EBSCO ebooks: https://n9.cl/u8ujv

Rudestam, K. & Newton, R. (2007). Surviving your dissertation. A comprehensive guide to content and process. 3th
edition. SAGE Publication.

Sitio web: SAGE Research Methods:

https://methods-sagepub-com.ezproxy.sibdi.ucr.ac.cr/

Videos:

Abrahams, M. Think fast, talk smart: Communication Techniques.
https://www.youtube.com/watch?v=HAnw168hugA

Anderson, J. (2020) You are here for a reason. Every young person NEEDS to hear this!. https://youtu.be/Cj2G5D9kz6¢

Brown, B. (2010) The power of vulnerability. https://www.ted.com/talks/brene _brown on vulnerability

Cuddy, A. (2012) Your body language shapes who you
are. https://www.ted.com/talks/amy cuddy your body language shapes who you are

Johnson, W. How and when to disrupt your career, and yourself.
https://www.youtube.com/watch?v=1wrQ6Msp7wM

Kawasaki, Guy (2014). The art of innovation. https://youtu.be/Mtjatz9r-Vc

Moos Kanter, Rosabeth (2013). Six keys to leading positive change. https://youtu.be/owU5aTNPJbs

Sinek, S. (2009). How great leaders inspire action.
https://www.ted.com/talks/simon_sinek how great leaders inspire action#t-179376

Speeling, Tina (2012). A crash course in creativity. TEDx Stanford. https://youtu.be/gyM6rx69iqg
Sutherland, Jeff (2019). The 5 SCRUM Values. https://youtu.be/Xu_X7KbtbV8

Utley, Jeremy & Klebahn, Perry (2021). Design Thinking: What is it and why should | care?
https://youtu.be/GeUXQ L-35M

Winfrey, O. Oprah Winfrey's Life Advice Will Change Your Future. https://youtu.be/RLTgnOuYb6o
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XI. INFORMACION DE CONTACTO DEL PROFESORADO DE LA CATEDRA
GR Docente Correo
SEDE RODRIGO FACIO
01-04 Dra. Maria del Pilar Zeledén Ruiz maria.zeledon@ucr.ac.cr/ mpzeledon@gmail.com
02 MBA. lliana Acufia Rojas lli.acuna.ucr@gmail.com/ lliana.acuna@ucr.ac.cr
03 MBA. Petra Petry petra.petry@ucr.ac.cr / petra.petry@mcgrupo.com
SEDE OCCIDENTE
01 MBA. Petra Petry petra.petry@ucr.ac.cr / petra.petry@mcgrupo.com
SEDE GUANACASTE
01 Dr. Victor Julio Baltodano Zufiga victor.baltodano@ucr.ac.cr
RECINTO SANTA CRUZ
1 MBA. lli Acuiia Roj . . .
0 lana Acuna Rojas lli.acuna.ucr@gmail.com/ lliana.acuna@ucr.ac.cr
SEDE ATLANTICO (TURRIALBA)
01 Dr. Federico Rivera Romero . .
federico.rivera@ucr.ac.cr
RECINTO PARAISO
rafael.sanchezmeza@ucr.ac.cr
01 MSc. Rafael Sdnchez Meza rafael.sanchez@asamblea.go.cr
SEDE PACIFICO
01 Dra. Kathia Cousin Brenes Katia.cousin@ucr.ac.cr
02 Dr. Jorge Bartels Villanueva Jorge.bartels@ucr.ac.cr
SEDE CARIBE
01 MBA. Omar Arias Corella omar.ariascorella@ucr.ac.cr
XI. ANEXOS

El siguiente anexo forma parte integral del programa del curso DN 0115 Taller de Investigacidn, que rige para el Il

ciclo lectivo del 2023.

ANEXO 1. Distribucion de las sesiones

ALTO ALTO BAJO BIMODAL
SEMANAS/ VIRTUAL VIRTUAL VIRTUAL BIMODAL

MODALIDADES/SEDES Y SRF RG SRF o) sp
RECINTOS (G1-G3-G4) (G2) (G1-G2)
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Del 14 al 19 de agosto Virtual Virtual Virtual Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
Del 21 al 26 de agosto Virtual Virtual Virtual Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
Del 28 de agosto al 2 de Presencial Presencial Presencial Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
setiembre

Del 04 al 09 de setiembre Presencial Presencial Presencial Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 11 al 16 de setiembre Virtual Virtual Virtual Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
Del 18 al 23 de setiembre Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 25 al 30 de setiembre Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 02 al 07 de octubre Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 09 al 14 de octubre Virtual Virtual Virtual Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
Del 16 al 21 de octubre Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 30 octubre al 04 de Presencial Presencial Presencial Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
noviembre

Del 06 al 11 de noviembre Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 13 al 18 de noviembre Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Virtual Presencial
Del 20 al 25 de noviembre Virtual Virtual Virtual Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
Del 27 al 02 de diciembre Virtual Virtual Virtual Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial
Del 04 al 09 de diciembre Presencial Presencial Presencial Presencial Presencial Virtual Virtual Presencial

ANEXO 2. GUIA PARA LA PRESENTACION DE LOS AVANCES DEL ANTEPROYECTO (11-2023). Cada una de estas guias
se detallan en los instrumentos elaborados para el diseiio del anteproyecto de investigacién.

CURSO PERSONA DOCENTE EQUIPO DE ESTUDIANTES
FECHA EQUIPO ASESOR (SI LO TUVIERAN) NOTA FINAL
TEMA

A. AVANCE |

1. Tema

2. Problema de investigacion u oportunidad para investigar

3. Justificacidn: a) razones que justifican la seleccion del tema, c) breve caracterizacién de la empresa u organizacion,
c) importancia del tema de investigacidon, d) antecedentes o investigaciones previas que se han realizado sobre el
tema (al menos 3), e) definicion del problema de investigacion u oportunidad por investigar, f) a qué linea de
investigacidn responde el tema de investigacion elegido.

4. Objetivos (general y objetivos especificos)

5. Contenido Capitulario. Debe implicar un ordenamiento légico-secuencial de los capitulos y de sus componentes
principales, asi como reflejar los objetivos especificos propuestos previamente. Se sugiere una descripcion similar a
la propuesta para los objetivos especificos (extensidon maxima 04 paginas). Considera:

Portada
indice
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Resumen ejecutivo
Introduccién

Capitulo I: Marco Tedrico (considera la fundamentacion tedrico-conceptual del tema y el problema de investigacion)
y contextualizacion del entorno de la industria, la organizacion y del objeto de estudio.

Capitulo II: Situacién actual de la organizacion u objeto de estudio (caracterizacion del objeto de estudio). Tomar en
cuenta el problema de la investigacidn, las preguntas de investigacidn y los objetivos establecidos en el anteproyecto,
tanto el objetivo general y los objetivos especificos.

Capitulo lll: Marco metodolégico (tipo de investigacidn, hipdtesis o preguntas de investigacion, variables, fuentes de
informacion, definicion de la poblacion de interés, definicion del objeto de estudio, la unidad de estudio y la unidad
de informacion, disefio y selecciéon de la muestra, metodologia de recoleccion de informacién, procesamiento,
analisis y presentacidn de los resultados, criterios de rigurosidad cientifica)

Capitulo IV: Propuesta basada en el analisis de los resultados para mejorar la situacidn, solucionar el problema o
aprovechar la oportunidad.

Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones

6. Alcances

7. Limitaciones
B. AVANCE I

8. Aproximacion al Marco Tedrico. Es un primer acercamiento a la conformacion del marco conceptual que recoge
el estado de la cuestidn (estado del arte) de las teorias y conceptos que fundamentan la investigacién. Permiten una
mejor vision y comprension de la problematica bajo estudio. Recoge aspectos tedricos globales, plenamente
vinculados al tema especifico que se va a tratar. (Extensidn 08 paginas)

9. Aproximacion al Marco Contextual

9.1 A nivel de la industria o sector en donde se desenvuelve la empresa en el plano internacional y/o regional):
tomar 3 afios atras (2020-2022 afios completos y proyecciones 2 afios (2024-2025)

9.2 A nivel de pais (STEEPLED): a partir de los Ultimos 3 afios atras (2020-2022 afios completos y proyecciones
2 afios (2024-2025)

9.3 A nivel de la empresa (Considerar los siguientes ambitos: Administracion. Por ej. Historia, planificacion,
direccién, coordinacién, organizacién, talento humano, comunicacion; Finanzas. Por ej. Situacion financiera,
resultados de los ultimos afos, sistema contable, recursos y Mercadeo. Por ej. Producto, precio, logistica de
distribucion, competencias, clientes, promocidn. Se pueden aplicar los modelos de acuerdo con el producto o
servicio: Porter, FODA, Canvas, Mercadeo de Servicios (alto o bajo contacto), modelo Servqual (servicio al cliente).
Tomar 3 afos atrds (2020-2022 afios completos y proyecciones 2 afios (2024-2025) Producto, precio, logistica
distribucion (Extension: 5 paginas)

C. AVANCE Il

10. Aproximacion al Marco Metodoldgico
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10.1 Tipo de investigacidn

10.2 Definicion de Hipdtesis o preguntas de investigacion

10.3 Definicidn de Variables (cuantitativas y/o cualitativas)

- Conceptualizacién

- Operacionalizacidn

- Instrumentalizacion

10.4 Fuentes de informacion (primarias, secundarias y terciarias)

10.5 Definicién de la(s) poblaciones de interés (Censo o marco muestral)

10.6 Definicion del objeto de estudio, unidad de analisis y unidad de informacion

10.7 Propuesta inicial de la Metodologia de recoleccién de informacion
-Fases del trabajo de campo
-Técnicas e instrumentos para la recoleccion de informacién

10.8 Criterios de rigurosidad cientifica

(Incluir en Anexos, al menos un ejemplo de instrumento de recoleccion de la informacion)

(Extension: 05 paginas)

Cada Avance debe incluir:

Referencias (las que se utilizaron de apoyo a los puntos anteriores, las orientaciones dadas en la Videoconferencia
sobre las Bases de Datos con el experto del SIBDI y siguiendo las Normas APA) (al menos 10 referencias: libros (2),

articulos cientificos (3), trabajos finales de graduacion (2), tesis (2), entre otros).

Bitacoras de las sesiones de trabajo del equipo de trabajo (ver formato adjunto) (con firma de los participantes) (al
menos 02 bitacoras por avance)

Es obligatoria:

a) La participacién activa en las sesiones de trabajo que organiza la persona coordinadora del
equipo. Si hubiera una ausencia de alguno de los miembros del equipo por una razén justificada, debe ser
avalada por la persona coordinadora y comunicarse a los demas miembros del equipo. Ademas, el
estudiantado ausente debe proponer el mecanismo o forma de atencién de las tareas o actividades que le
fueron asignadas previamente a la sesion, para que no se vea afectado el equipo, por el trabajo a presentar.
El incumplimiento a una de estas labores asignadas en el grupo implica para el estudiantado, un
incumplimiento de la tarea del curso.
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b) La participacion en las sesiones de mentoria y supervision a los equipos de estudiantes, que realiza

la persona docente para la valoracién de los avances del anteproyecto de investigaciéon. La ausencia
injustificada se califica con cero.

C) La participacién para la presentacion de cada Avance y en la presentacién final de los

anteproyectos, asi como la permanencia en la sesion, hasta que el Ultimo equipo de investigacion finalice
Su exposicion.
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D. CONTENIDOS DEL ANTEPROYECTO FINAL

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16

17.

CONTENIDO ANTEPROYECTO

Portada
Carta de presentacion (omitir, si no la tuvieran)

Carta de la empresa (sellada y papel membretado)
(omitir, si no la tuvieran)
Declaracion jurada (omitir, si no la tuvieran)

Tabla de contenido

Introduccion

Justificacion

Objetivos: General y Especificos
Contenido Capitulario

Alcances

Limitaciones

Aproximacion al Marco Tedrico
Aproximacion del Marco Contextual
Aproximacion al Marco Metodolégico
Referencias (Normas APA)
Cronograma de actividades

Anexos (del anteproyecto)
Copia de expedientes (este ultimo se puede omitir)
TOTAL PAGINAS DEL DOCUMENTO
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MAXIMO
PAGINAS
1
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IMPORTANTE: Recuerden que se hard el Coloquio de investigacién (en linea) para la presentacidn y defensa del
Anteproyecto o trabajo de investigacién, frente a un Jurado Experto, compuesto por la profesora del curso vy, al
menos 2 profesores invitados. Tendran 15 minutos (como maximo) para su presentacion oral (bajo la modalidad de
elevator pitch) y habra 5 minutos para preguntas del Tribunal. (Seran evaluados los miembros del equipo que estan
debidamente matriculados en el curso, aunque quienes no estan matriculados, pero desean asistir, pueden hacerlo).

Esta presentacion oral en linea (y el trabajo final escrito en formato digital) equivale al Examen Final del curso, por
lo que se espera puntual asistencia en la sesion virtual, muy buena presentacion personal y la organizacion
cuidadosa del trabajo.

El anteproyecto debe presentarse en formato Word, letra Times New Roman 12, espaciado 1.5. Debe subirse a
Mediacion Virtual segtin las indicaciones de la persona docente.

Al menos dos dias previos a la presentacion en linea se debe subir a la plataforma virtual del curso, los resiimenes
ejecutivos (tema, problema, objetivos, sintesis marco tedrico, sintesis marco contextual y sintesis marco
metodoldgico) para entregar, previamente, a cada uno de los miembros del Jurado Experto.

El anteproyecto, serd evaluado segun los siguientes criterios:

CRITERIOS A EVALUAR PORCENTAIJE
1. Presentacion escrita

1.1 Aplicacion de los referentes teéricos 15.0%

1.2 Formato y estructura del anteproyecto 3.0%
(portada, indice, ortografia, redaccion y bitacoras)

1.3 Puntualidad en su entrega 2.0%
Subtotal 20.0%

2. Presentacion oral

2.1 Dominio del tema abordado 3.0%

2.2 Claridad en la argumentacién 3.0%

2.3 Disefio y utilizacion de recursos y materiales de 2.5%

apoyo

2.4 Organizacion del equipo y manejo del tiempo 1.5%
Subtotal 10.0%
Total 30.0%

iMuchos éxitos!

A . .
: | Para proteger el ambiente, no imprima este documento si no es necesario!
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