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| CICLO 2022
l. DATOS DEL CURSO
Carrera (s): Contaduria Publica
Curso del V ciclo del Plan de Estudios
Requisitos: DN-0101 o PC-0170
Co-requisitos No aplica
Créditos 3
| Horas de teoria: 3 horas | Horas de practica: O horas | Horas de laboratorio: 0 horas

INFORMACION DEL PROFESORADO

Grupo | Docente |  Consulta | Clases | Plataforma

RODRIGO FACIO

01 Daniel Jiménez Montero J:10:00 a 11:50 J: 7:00 a 9:50 Mediacién Virtual

02 Gabriela Gamboa J:16:00a17:30 | J:13:00 a 15:50 | Presencial 202 AU

03 Marta Molina Lobo J:16:00a17:30 | J:13:00 a 15:50 Mediacién Virtual

04 Roy Campos Retana* J:17:00 2 18:30 | J:19:00 a 21:50 Mediacion Virtual
SEDES Y RECINTOS

01 Rosa Julia Cerdas Gonzélez J:17:00 a 18:30 J:9:00a 11:50 Presencial

01 Miguel Angel Chavarria Chaves M: 16:00a17:30 | M: 13:00 a 15:50 Presencial

01 Guido Salas Navarrete K:20:00 a 21:30 | K: 16:00 a 20:00 Presencial

01 Carlos Carranza Villalobos J:17:00 a 18:30 V: 8:00 a 10:50 Mediacion Virtual

(*) Coordinador del curso

A solicitud del estudiantado, la persona docente podra atender consultas segun el dia, la hora, medio o
lugar (si es presencial) acordado para cada caso particular, dentro del marco de la normativa de la
Universidad de Costa Rica.

1Fecha de actualizacion: 15 de marzo de 2022.

e 2511-9180/2511-9188 Www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr 0 /eanucr

Pagina 2



Escuela de
.‘ UNIVERSIDAD DE EA N Administracion de
i Negocios

1. DESCRIPCION DEL CURSO

En cualquier posicion que se desempefie, principalmente en un corto plazo, un profesional en contabilidad
tendra que procurar el desarrollo de sus capacidades de liderazgo. A esto se suma que en un mediano o
largo plazo, posiblemente debera emplear ciertas capacidades gerenciales, para hacerse cargo de equipos
de trabajo dentro de sectores y contextos empresariales particulares.

Las empresas hoy dia buscan profesionales en contabilidad integrales, que cuenten con la debida
preparacion técnica y manejo de normativas internacionales (US GAAP, NIIF, NIC, US GAAS, PCAOB),
asi como habilidades esenciales que les permitan optimizar su desempefio personal y profesional. Las
firmas de auditoria, los shared service centers, y el sector corporativo en general, requieren de un perfil
profesional completo, que sea capaz desde hacer diagndsticos de valor para la organizacion, hasta emitir
criterios en otros idiomas a clientes internacionales.

El presente curso pretende desarrollar las habilidades de liderazgo gerencial del estudiantado de
contabilidad en tres niveles: liderazgo personal, liderazgo de equipos y la gerencia de la empresa. Esto se
lograra mediante la explicacion de conceptos bésicos del liderazgo y la administracién, ejercicios de
autoconocimiento, y la aplicacién practica de esos conceptos al entorno organizacional. Este curso esta
orientado al alumnado de Contaduria Puablica, que cursan el tercer afio de su carrera en la UCR.

Se busca que la persona profesional de Contaduria Publica sea ademas de preparada en las areas técnicas
de este curso, alguien con las actitudes de un emprendedor, con sentido de la ética y de responsabilidad
social, que se desemperfie y tome decisiones tomando en cuenta valores como la solidaridad, la tolerancia
y la perseverancia, y destrezas tales como la comunicacién asertiva y el trabajo en equipo. La poblacion
estudiantil debe dirigir su actuar durante el curso acorde con dichos valores y competencias, y aplicarlos
en su desarrollo del curso.

V. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar las habilidades gerenciales en el estudiantado de Contaduria Publica, mediante el conocimiento
y aplicacion de conceptos fundamentales del liderazgo y la administracién, con el fin de prepararlos para
su incursion en el mercado laboral.

V. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. |Integrar la ética y la responsabilidad social en el andlisis del contenido programatico del curso.

2. Analizar el liderazgo gerencial, entender rasgos claves y algunas -caracteristicas de su
personalidad.

3. Promover la reflexién personal y el auto conocimiento, mediante ejercicios y tests de
autoevaluacion.

4. Comprender las motivaciones, valores y emociones que inspiran al lider y a sus equipos
gerenciales.

5. Realizar ejercicios de diagnéstico y evaluacion del liderazgo gerencial dentro de un entorno
institucional y corporativo.

6. ldentificar elementos para la gestion del poder, desarrollar el networking, y manejar conflictos de
manera conciliadora.
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7. Familiarizar al estudiante con herramientas basicas de acompafiamiento ejecutivo, tales como el

coaching y el mentoring.

8. Sensibilizar acerca de la apertura en la comunicacion oral y escrita, para la relacion interpersonal,

asi como con herramientas de evaluacion y feedback.

9. Aprender diferentes formatos de trabajo en equipo, la administracion de sus agendas, y c6mo

armonizar las prioridades personales con las colectivas.

10. Distinguir entornos competitivos para las empresas, como hacer frente a procesos de

transformacién cultural y cambio organizacional.

11. Conocer conceptos basicos de administracion y estrategia, la gestion administrativa del lider y

desafios que puede enfrentar en una posicién de mando.

12. Explicar diferentes maneras de desarrollar el talento humano dentro de la organizacion.

VL. CONTENIDO PROGRAMATICO

En el curso se desarrollaran los siguientes temas:

TEMA 1- Liderazgo personal.

Valores, emociones, actitudes y motivaciones.
Conocimiento propio, auto gestién y proyecto personal.
Inteligencia emocional, empatia y feedback.

Valores y gestién de la agenda personal.

TEMA 2 - Liderazgo en equipo.

Gerencia de equipos de alto desempefio.
Comunicacion efectiva y asertividad.

Conciliacién y resolucion de conflictos.
Acompafiamiento ejecutivo: coaching y mentoring.

Transformacion organizacional y manejo del cambio.

TEMA 3 - Gerencia de la empresa.

El rol del gerente en la organizacion.
Visién estratégica del gerente.
Disefio de la organizacion.

Balance familia-trabajo y la diversidad en la empresa.

// fr(ﬂ \
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VI.  ASPECTOS METODOLOGICOS

1. El personal docente y la poblacion estudiantil desarrollaran las clases dentro de un ambiente de
tolerancia, respeto y comunicacion asertiva. El profesorado promovera el trabajo en equipo, en un
plano de igualdad de oportunidades y sin discriminacion de ninguna especie de forma tal que se
garantice un ambiente de dialogo vy libre expresion de las ideas y opiniones.

2. El curso se impartird bajo la modalidad virtual o presencial segun lo indicado en la informacion
general del programa. Se utilizara la plataforma institucional Mediacién Virtual como medio oficial
para poner a disposicién de los estudiantes todos los materiales, comunicados, recibir asignaciones
y cualquier otro de los entregables que se evalGan en el curso. Los grupos que se imparten bajo
la modalidad Virtual pueden utilizar alguna otra plataforma complementaria para facilitar la
interaccion entre la persona docente y el estudiando, durante el horario de lecciones y la atencion
de consultas. Dichas plataformas no sustituyen total ni parcialmente el uso de la plataforma oficial.

3. Seincentivard tanto la participacion individual como grupal de forma sincrénica como asincrénica
2, donde se desarrolle el andlisis critico y las habilidades de comunicacion verbal, escrita y el
trabajo colaborativo. Ademas, se buscara que en los grupos exista diversidad de género y que en
la medida de lo posible sean multidisciplinarios. Se busca desarrollar habilidades investigativas, de
analisis, de comunicacion asertiva entre estudiantes, negociaciéon y blisqueda de fuentes confiables
y recientes.

4. El docente contara con diversas estrategias didacticas de caracter sincrénico y asincrénico, para
lograr involucrar al estudiante en la construccion del proceso de aprendizaje. Dichas estrategias
implican que los estudiantes se preparen con la lectura y andlisis del material indicado en el
programa del curso y con materiales adicionales asignados. Asimismo, se requiere que investigue
por su propia cuenta (videos, notas técnicas, lecturas, entre otros), que le permitan participar
activamente y enriquecer la leccion. Se tomara en consideracion la participacion individual y grupal.

5. El curso se impartird bajo la modalidad virtual, mediante el uso de la plataforma institucional
“Mediacion Virtual”. Dicha plataforma constituye el entorno oficial del curso para poner a disposicion
de los estudiantes los materiales (lecturas, videos, entre otros), realizar foros virtuales, recibir
tareas, trabajos individuales y grupales, examenes y para realizar los comunicados formales del
curso. De manera complementaria puede utilizarse alguna otra plataforma de comunicacion para
facilitar la interaccion del profesor y los estudiantes durante el horario de lecciones y de atencion
de consultas. Dichas plataformas no sustituyen total ni parcialmente el uso de la plataforma oficial.

6. Es posible realizar la grabacion de las clases virtuales sincrénicas en formatos de audio y video,
en cuyo caso el docente lo debera indicar al inicio de cada sesién, con la finalidad de que el
estudiantado decida si desean o0 no ingresar a la sesién con su audio y/o video.

7. Como parte de las lecturas de apoyo a los temas que se desarrollan en cada clase, se utilizaran al
menos dos lecturas en idioma inglés, con el objetivo de fortalecer la comprensién de lectura en
este idioma. Debido a que en los grupos hay personas estudiantes con diferente nivel.

Obijetivos de los aspectos metodolégicos:

1. Fomentar el aprendizaje colaborativo.

2. Procurar los procesos de reflexion personal.

2 Segun la Resolucién VD-11489-2020, “...el docente podra utilizar estrategias de caracter sincrénico, mediante la convergencia
espacial y temporal de las personas participantes del curso; o bien, de caracter asincrénico, cuando la interaccion de las personas
participantes esta marcada por la divergencia espacio-temporal.”
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Potenciar las habilidades del estudiantado, explorando sus fortalezas y promoviendo el
empoderamiento de dichas habilidades.

Posibilitar la innovacién educativa por medio de metodologias participativas de investigacion y de
trabajo cooperativo.

Utilizar mecanismos electronicos tales como correo electronico o plataformas virtuales (por ejemplo
Mediacién Virtual o Moodle), como medio de comunicacién complementario al horario de clases y
a las horas de atencion de consultas indicadas en el programa, poner a disposicién material del
curso, realizar foros virtuales, entregar o recibir trabajos de los estudiantes, entre otras facilidades
gue permiten este tipo de herramientas.

Realizar trabajos de investigacién con una estructura basica, mediante estrategias tales como:
disefio de proyectos de investigacion; disefio y aplicacién de estrategias metodolégicas y de
instrumentos de investigacién (guias de observacidn, encuestas, entrevistas, grupos focales, entre
otros); analisis y presentacion de los resultados obtenidos mediante la aplicacién de los
instrumentos de investigacidn; revision y analisis de informes de investigacion, trabajos finales de
graduacion, memorias de congresos 0 seminarios, entre otros; lectura y analisis o elaboracion de
ensayos cientificos.

Fortalecer la comprension de materiales técnicos en otro idioma.

Objetivos de las competencias éticas

1.

Fomentar el respeto entre el alumnado, en la relacién profesorado-estudiantado y demas miembros
de la comunidad universitaria.

Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos.

Fomentar el desarrollo de la solidaridad en las actividades de trabajo en equipo.

VII.  SISTEMA DE EVALUACION

A través de los siguientes componentes de la evaluacién, en lo que resulte pertinente en cada uno de los
temas, se integraran aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendimiento. También se tomara
en consideracién la aplicacion de los valores y competencias referidos en la descripcién del curso.

Rubro Contenido Porcentaje
1. Proyecto de investigacion (tres avances y presentacion grupales) Ver cronograma 30%
2. Ejercicio de desarrollo de habilidades de liderazgo (dos entregables) | Ver cronograma 20%
4. Tareas y participacién en clase (incluye proyecto colaborativo) Ver cronograma 30%
5. Examenes cortos (dos pruebas cortas) Ver cronograma 20%
NOTA 100%

Los estudiantes con una nota igual a 6.5 pero inferior a 7.0 tiene derecho a efectuar un examen de
ampliacion en la fecha establecida en el cronograma, en el cual se evaluara todo el contenido visto en el

curso.

1.

Proyecto de investigacién 30%.

El estudiantado conformara equipos de trabajo de cinco estudiantes maximo para realizar un proyecto de
investigacion durante el semestre. Se espera que los estudiantes interioricen los conceptos y teoria de su

e 2511-9180/2511-9188 Www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr 0 /eanucr
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interés, y que lo visualicen dentro del giro ordinario de una empresa u organizacion, publica o privada,
grande o pequefia. Si es muy grande, convendra enfocarse en una unidad de negocios. El sistema de
evaluacion es el siguiente:

a. Propuestadeinvestigaciéon 5%

Integrantes del grupo, con nombre y nimero de carné.

2. Antecedentes de la empresa: nombre y descripcién breve del giro ordinario de la organizacion, y
su tamafio.

Objetivo general de la investigacion.

4. Objetivos especificos de la investigacién (méximo tres).
b. Primer avance 5%

Ademds de los puntos 1, 2,3y 4
5. Propuesta metodolégica de la investigacion: modo en que se abordaran los objetivos. Por ejemplo,
a. Elaboracién de guias de entrevistas (bastan dos o tres entrevistas virtuales).
b. Nombres y contacto de al menos dos personas a entrevistar en la empresa.

6. Marco tedrico o fundamentacion conceptual para la elaboracion del proyecto.
c. Segundo avance 10%

Ademas de los puntos 1, 2,3,4,5y 6
7. Andlisis de la informacion recopilada.
8. Conclusiones y aprendizajes obtenidos.

9. Referencias bibliogréficas.
d. Presentacion del proyecto 10%
e La duracién de la presentacién debera ser de 10 minutos maximo por equipo, y se recomienda
hacerla mediante la grabacién de un video para prever inconvenientes técnicos.
e Habra un tiempo maximo de 15 minutos para preguntas por parte del docente y los estudiantes.
e Al menos un alumno de cada equipo debera realizar una pregunta o comentario al grupo que

expone.

La persona docente podréa seleccionar y limitar a su criterio los temas de trabajo final segun las sugerencias
del estudiantado. Por ejemplo:

a) Diagnostico y desarrollo de un plan de gestién del liderazgo para una organizacion.

b) Diversos métodos para medir la cultura de liderazgo en una organizacion.

c) Disefio una propuesta integral para la organizacion y puesta en marcha de un proceso de desarrollo
de personal en la organizacion.

c 2511-9180/2511-9188 Www.ean.ucr.ac.cr @ negocios@ucr.ac.cr 0 /eanucr
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d) Recoleccién y andlisis evidencias empiricas sobre la relacion entre liderazgo y el desempefio
corporativo de PYMES.

e) Herramientas para la gestién de equipos de alto rendimiento en entornos de cambio.
f) Tendencias, oportunidades y desafios gerenciales a raiz de la pandemia.

g) Elaborar un ensayo cientifico sobre liderazgo gerencial, o algin tema pertinente.

h) Otro tema afin al curso.

Para mayores detalles mire la “Guia para el proyecto de investigacion (trabajo de campo)”. En ella podra
ver también las ribricas de coevaluacién sugeridas para los grupos de trabajo.

2. Ejercicio de desarrollo de habilidades de liderazgo 20%.

La literatura asignada durante las sesiones semanales contiene una serie de ejercicios y diagnésticos que
facilitan el conocimiento personal. Su ejecucion es responsabilidad exclusiva del estudiantado. Dichos
ejercicios serviran de base para integrar la teoria a la practica de su vida personal y laboral. Para ayudar
al alumnado en esta aplicacion de los conceptos a su realidad particular, se realizard un ejercicio de
desarrollo de destrezas de liderazgo, el cual se dividird en tres entregas, con la siguiente estructura y
composicion porcentual, la cual suma 20% de la nota.

a. Primer entregable 10%

® Al menos la mitad de las autoevaluaciones de los capitulos 1, 2, 3y 9 del libro Lussier & Achua.
® Reflexion sobre las lecciones aprendidas en esas autoevaluaciones (brecha).
® Identificar y justificar una habilidad que constituya una oportunidad de mejora.

® Proponer un plan de accion para mejorar en esa habilidad a lo largo del semestre.

b. Segundo entregable 10%

® Al menos la mitad de las autoevaluaciones de los capitulos 5, 6, 8, 10, 11 del libro Lussier & Achua.
® Reflexion sobre las lecciones aprendidas en esas autoevaluaciones (brecha).
® Identificar y justificar una segunda habilidad que constituya una oportunidad de mejora.

® Proponer un plan de accion para mejorar en esa habilidad a lo largo del semestre.

Cada entregable deberé consistir en un trabajo escrito de cinco paginas maximo, sobre las habilidades de
liderazgo, su autodiagnéstico y el respectivo plan de accion, tomando las herramientas del libro. Si el
alumnado lo desea, luego de cada entregable podra pedir retroalimentacion a la persona docente para que
le ayude a mejorar en estos aspectos, a modo de acompafiamiento personal o profesional. Esto se aplicara
en las horas de consulta, segun los lineamientos indicados al inicio de este documento.

Para mayores detalles mire el documento “Ejercicio de desarrollo de habilidades de liderazgo”. En ella
podra ver una guia completa para elaborar este entregable.
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3. Tareas y participacion en clase (incluye proyecto colaborativo)
a. Tareasy otros trabajos 10%

El estudiantado debe entregar puntualmente las tareas o proyectos que se les asigne, demostrando que
han logrado resolver con propiedad las asignaciones que se les pidan. Las tareas deben ser entregadas
en la fecha establecida, y quedara a criterio del profesorado si recibirlas después de esa fecha, con una
nota maxima del 50% original. Se asignaran al menos cinco tareas a lo largo del curso. El profesorado
puede acudir a diversas maneras de evaluar ese conocimiento. Por ejemplo:

- Lecturas individuales. El alumnado debera estudiar con antelacion las lecturas asignadas para
cada sesion. De algunas lecturas el profesorado pedira informes. Por ejemplo, se programaran
foros de Mediacion Virtual, para generar una discusion en clase, basada en la aplicacion de un
concepto tedrico a la realidad de su organizacion. En el programa estan previstos dos foros
virtuales.

- Ejercicios, tests, auto evaluaciones. Se aplicardn ejercicios y diagnésticos que faciliten el
conocimiento personal. Estos servirdn de base para integrar la teoria a la practica de su vida
personal y laboral.

- Andlisis de materiales. El estudiantado debera analizar o estudiar recursos entregados previos a
una clase, tales como videos, notas técnicas, lecturas, mini casos, para facilitar la entrega de
contenidos durante la clase. Se ofrecerd una lectura en inglés.

b. Participacién en clase 10%

El alumnado debe prepararse de previo a la clase para participar activamente de las discusiones, con
andlisis significativo y argumentos bien elaborados para sostener sus posiciones. El personal docente
contara con diversas didacticas con las que logre involucrar al estudiante en la construccion del proceso
de aprendizaje tanto dentro de la clase como fuera. Por ejemplo:

- Método de casos. Este curso utiliza el método de casos, como una metodologia participativa que
conduce al desarrollo de una capacidad de andlisis y sintesis, promoviendo habilidades desde la
perspectiva del lider y mostrando todas las dimensiones necesarias para que se puedan analizar
la situacién a fondo y sugerir cursos alternativos de accién. El caso se analiza primero de manera
individual, con el apoyo de un grupo de estudio y en sesion plenaria guiados por el profesor.

- Trabajo en grupos de estudio. Se estimulara la discusion en grupos, exposiciones cortas y un
adecuado trabajo entre grupos de estudio.

De ordinario, el contenido de una sesién semanal estara basado en las siguientes actividades
fundamentales:

- Clase magistral, impartida por el profesor, reflexionando los principales contenidos tedricos de las
lecturas asignadas para la sesién en mencion.

- Trabajo en equipos, realizados por los estudiantes, tomando como base el material asignado
segun el cronograma de actividades.

c. Proyecto colaborativo 10%

Una colaboracion es una relacion mutuamente beneficiosa y claramente definida, desarrollada
por dos 0 mas personas u organizaciones, con el propésito de lograr metas comunes. Bajo la
estrategia de aprendizaje bajado en proyectos (Project Based Learning, o PBL en inglés), cada
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grupo desarrollara un evento relacionado con los temas del curso, en el cual se veran implicados
todos y cada uno de los integrantes del grupo. Bajo la guia del profesorado, trabajaran de manera
cooperativa, comprometida, y fuertemente sincronizada para lograr una experiencia de
aprendizaje Unica y creativa. Para ello se asignaran tiempos de trabajo en clase y fuera de ella.

4. Examenes cortos 20%.

Se realizaran dos examenes cortos, cuya duracion oscilara entre 60 y 90 minutos, los cuales evaluaran los
contenidos abordados en las tres partes en las cuales se divide el curso, respectivamente. Consistiran en
el analisis de un caso concreto, que permita demostrar el dominio y aplicacién practica de los conocimientos
adquiridos a lo largo del curso.

Los examenes de reposicion se regiran seguin el Art. 24 del Reglamento de Régimen Académico
Estudiantil. El examen de ampliacion evaluara todo el contenido del curso. No se repetirdn examenes cortos
a excepcion de casos totalmente justificados conforme lo establecido por la normativa universitaria. Los
examenes cortos estan programados segun lo indicado en el siguiente cronograma.

IX. CRONOGRAMA

# SEMANA PRIMERA PARTE: LIDERAZGO PERSONAL

Contenidos: Programa del curso

Sincrénico (o en clase presencial):

- Se explican en detalle las caracteristicas del curso, metodologia, evaluacion y guia de
trabajos en grupo.

1 28 de marzo |- Mini caso: Robin Hood

Asincrénico (tarea previa a la clase):
- Acceder al aula virtual en Mediacién Virtual.

SEMANA B (Bienvenida)

Contenidos: ¢Quién es un lider y qué habilidades necesita? Rasgos y ética.
- Definicidn de liderazgo y caracteristicas claves.

- La personalidad de los lideres.

- Actitudes que afectan el liderazgo

Sincrénico (o en clase presencial):
- Discusion grupal Mini caso: Apple.
2 4 de abril |- Explicacion de algunos contenidos del capitulo 1y 2.

Asincronico (tarea previa a la clase):

- Lussier & Achua, Cap. 1y 2: leer capitulo y ver video/resumen.
- Resolver Mini caso: Apple (individual).

- Resolver los tests elegidos de los capitulos 1 y 2 (individual).

Entrega de la propuesta del proyecto de investigacion (en grupo)

11 de abril SEMANA SANTA
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Contenidos: Conductas y motivacion. Liderazgo carismatico y transformacional.
- La ejemplaridad de los lideres y sus conductas.

Motivacion de los equipos y seguidores.

Energia y emociones en el liderazgo.

Pros y contras los diferentes tipos de liderazgo.

Auto evaluaciones sobre estilos de liderazgo.

Sincrénico (o en clase presencial):
- Explicacion de algunos contenidos del Cap. 3. y Cap. 9.
- Discusion grupal Mini caso: Ursula Burns en Xerox.

Asincronico (tarea previa a la clase):

- Lussier & Achua, Cap. 3y Cap 9: leer capitulo y ver video/resumen.
- Resolver Mini caso: Ursula Burns en Xerox (grupal).

- Resolver los tests elegidos de capitulos 3 y 9 (individual).

Foro virtual sobre la 12 lectura en inglés:
How will you measure your life? (C. Christensen)

SEGUNDA PARTE: LIDERAZGO EN EQUIPO

4 25 de abril

Contenidos: Influencia. Comunicacion, coaching y resolucién de conflictos.
- Influencia de los lideres. Conceptos de poder y su alcance.
- Creacion de redes y negociacion. Tacticas de influencia.

Auto evaluaciones sobre poder politico.

Envio y manejo de comunicaciones.

Manejo de conflictos. Retroalimentacion.

Sincrénico (o en clase presencial):
- Discusién grupal Mini caso: Jobs negocia por email.
- Explicacion de algunos contenidos del Cap. 5. y Cap. 6.

Asincroénico (tarea previa a la clase):

- Lussier & Achua, Cap. 5y Cap. 6: leer capitulo y ver video/resumen.
- Resolver Mini caso: Netflix (grupal).

- Resolver los tests elegidos de capitulos 5 y 6 (individual).

SEMANA UNIVERSITARIA (no se pueden aplicar evaluaciones de ningln tipo)

5 2 de mayo

Contenidos: Equipos de alto desempefio. Cultura, éticay diversidad en la empresa.

- Los equipos en las organizaciones.

- Manejo de reuniones en equipos auto administrados.
Evaluaciones del equipo de trabajo y su creatividad.
Los comportamientos colectivos en una organizacion.
Valores, codigos de conducta e integridad.
Promocién de la diversidad en la empresa.

Sincroénico (o en clase presencial):
- Explicacién de algunos contenidos del Cap. 8. y Cap. 10.
- Dinamica grupal: La Isla (grupal).

Asincroénico (tarea previa a la clase):
- Lussier & Achua, Cap. 8 y Cap. 10: leer capitulo y ver video/resumen.
- Resolver los tests elegidos de capitulos 8 y 10 (individual).

1" entregable: ejercicio de habilidades de liderazgo

6 9 de mayo

Contenidos: Estrategia y manejo del cambio.
- Declaracion de la vision y la mision de la organizacion.
- Gestion del cambio e implementacion de la estrategia.
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- La resistencia al cambio.

Sincroénico (o en clase presencial):
- Discusion grupal Mini caso: Nike.
- Explicacion de algunos contenidos del Cap. 11.

Asincrénico (tarea previa a la clase):

- Lussier & Achua, Cap. 11: leer capitulo y ver video/resumen.
- Resolver Mini caso: Nike.

- Resolver los tests elegidos del capitulo 11 (individual).

Entrega 1° avance del proyecto de investigacion

16 de mayo

Primera actividad de catedra (sincrénica) — 6:00pm

TERCERA PARTE: GERENCIA EN LA EMPRESA.

23 de mayo

Sincroénico (o en clase presencial):
Inicio de coordinacién del proyecto colaborativo. Trabajan en grupos pequefios y con toda
la clase, bajo la supervision del profesorado. Se coordinan para organizar el evento.

30 de mayo

Contenidos: Los administradores y la administracion.
- Qué es la administracion.
- Principales funciones gerenciales.
- Niveles y habilidades de los gerentes.
- Retos de la administracién en un entorno global.

Sincronico (o en clase presencial):

- Dinamica grupal: Conflictos en la estacion.

- Explicacién de algunos contenidos del Cap. 1.

- Tiempo para trabajo colaborativo en la organizacién del evento grupal.

Asincronico (tarea previa a la clase):
- Jones & George, Cap. 1: leer capitulo y ver video/resumen.

Foro virtual sobre la 22 lectura en inglés:
Leadership Level 5 (J. Collins)

10

6 de junio

Sincrénico: Primer examen corto.
Se evaluaranloscap. 1,2, 3,5, 6, 8,9, 10, 11 de Lussier & Achua.

11

13 de junio

Contenidos: La evolucién del pensamiento administrativo.
- Principales teorias de la administracion en la historia.

- Efectos del ambiente externo en esas teorias.

- Los cambios en la administracion y las empresas.

Sincrénico (o en clase presencial):
- Explicacién de algunos contenidos del Cap. 2.
- Tiempo para trabajo colaborativo en la organizacién del evento grupal.

Asincrénico (tarea previa a la clase):
- Jones & George, Cap. 2: leer capitulo y ver video/resumen.

290 entregable: ejercicio de habilidades de liderazgo
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Contenidos: El gerente como planificador y estratega. Estructura organizacional.
- Elaboracién y formulacion de estrategias concretas.

- Principales estrategias competitivas.

- Medios mas eficaces para implementar las estrategias.

- Disefio de la estructura organizacional.

- Agrupamiento de tareas en puestos.

12 20 de junio |” Agrupamiento por funciones y divisiones.

Sincroénico (o en clase presencial):

- Explicacion de algunos contenidos del Cap. 8 y Cap. 10.

- Tiempo para trabajo colaborativo en la organizacién del evento grupal.

Asincronico (tarea previa a la clase):
- Jones & George, Cap. 8 y Cap. 10: leer capitulo y ver video/resumen.

13 27 de junio Evento organizado por cada grupo (sincrénica) —en el horario de cada grupo

Sincroénico: Segundo examen corto.
14 4 de julio Se evaluaran los Cap. 8, 10y 11 de Lussier & Achua; y los Cap. 1y 2 de Jones &
George.

Asincroénico (tarea previa a la clase):
Entregar 2° avance proyecto investigacion

15 11 de julio
Sincrénico (o en clase presencial):
Presentacion del proyecto investigacion: 12 mitad del grupo.

Sincrénico (o en clase presencial):
Presentacion del proyecto investigacion: 22 mitad del grupo.

16 18 de julio

Sincrénico (o en clase presencial):
17 25 de julio Examen de ampliacién. Examen de reposicién. Entrega de notas.
- Se evaluara toda la materia del curso.
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Xl. INFORMACION DE CONTACTO DEL PROFESORADO
SEDE RODRIGO FACIO
GR Docente Correo
01 | Daniel Jiménez Montero daniel.jimenez@ucr.ac.cr
02 | Gabriela Gamboa gabycocr@hotmail.com
03 | Marta Molina Lobo molinamart@gmail.com
05 | Roy Campos Retana* roy.camposretana@ucr.ac.cr
SEDES Y RECINTOS REGIONALES
01 | Rosa Jl{lia Cerdas Gonzéalez, Recinto de Guapiles rosa.cerdas@ucr.ac.cr
01 | Miguel Angel Chavarria Chaves, Sede del Caribe PC miguel.chavarriachaves@ucr.ac.cr
01 | Guido Salas Navarrete, Recinto de Santa Cruz guido.salas@ucr.ac.cr
01 | Carlos Carranza Villalobos, Sede del Atlantico, Turrialba carlos.carranza@ucr.ac.cr

(*) Coordinador del curso

Para proteger el ambiente, no imprima este documento si no es necesario.
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