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La Escuela de Administracion de Negocios.

Fundada en 1943, es una de las escuelas con mayor trayectoria en Costa Rica y Centroamérica
en la formacion de profesionales de alto nivel en las carreras de Direccion de Empresas y
Contaduria Publica. Cuenta con un equipo de docentes altamente capacitado. asi como un
curriculum actualizado segun las necesidades actuales del mercado. A partir de junio 2016, el

SINAES otorgé acreditacion de ambas carreras a la Sede Rodrigo Facio.

. .’
Mision
Promover la formacion humanista y profesional en el
area de los negocios. con ética y responsabilidad
social, excelencia académica y capacidad de gestion
global. mediante la docencia. la investigacion y la

accién social. para generar los lideres y los cambios
que demanda el desarrollo del pais.

Valores Humanistas

Etica Tolerancia Solidaridad
Perseverancia Alegria

Una larga trayectoria de excelencia...

|

Vision

Ser lideres universitarios en la formacion humanista
y el desarrollo profesional en la gestion integral de
los negocios. para obtener las transformaciones que
la scciedad globalizada necesita para el logro del
bien comun.

‘@

Valores Empresariales

Innovacién  Liderazgo  Excelencia
Trabajo en Equipo Emprendedurismo
Responsabilidad Social

.

O

iPara proteger el ambiente, no imprima este documento si no es necesario!
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PROGRAMA DEL SEMINARIO
SR-0022 SEMINARIO DE REALIDAD NACIONAL PRODUCCION Y DESARROLLO 2
11 CICLO 2020

l. DATOS DEL SEMINARIO

Carrera (s): Direccion de Empresas y Contaduria Publica*

Curso del V ciclo del Plan de Estudios.

Requisitos: SR-0002 Seminario de Realidad Nacional |

Correquisitos

Créditos 2

Horas de teoria: 2 horas | Horas de laboratorio: | Horas de prictica:

* El SR 002 también es impartido por docentes de la EAN, para estudiantes de otras Escuelas de la UCR.

Il. PROFESORES DEL SEMINARIO

Plataforma

0 . 1
GR Docente Horario Lectivo Aula Virtual Oficial?

SEDE RODRIGO FACIO

02 David Tenorio Rojas K: 14 a 15:50 Virtual Mediacion Virtual
03 David Tenorio Rojas K:16 a 17:50 Virtual Mediacion Virtual
05 Johana Bellavita Carvajal M: 13 a 14:50 Virtual Mediacioén Virtual

M. DESCRIPCION DEL SEMINARIO

La actividad académica corresponde a los Seminarios de Realidad Nacional que ofrece esta Universidad. Este es un
espacio para el andlisis, la discusién y la interpretacion de la realidad nacional actual, donde el area problema es la
produccion y el desarrollo. Bajo esta premisa, se ha considerado oportuno, ofrecer a los estudiantes, el estudio de

los contenidos basicos, que les permita incursionar en este campo, enfocado hacia el desarrollo de
“emprendimientos sociales”.

Se busca que los futuros profesionales que gradua la UCR sean ademas de una persona preparada en las areas
técnicas de sus respectivas carreras, alguien emprendedor, con sentido de la ética y la responsabilidad social, que se
desempefie y tome decisiones tomando en cuenta valores como la solidaridad, la tolerancia y la perseverancia, y
destrezas tales como la comunicacidn asertiva y el trabajo en equipo. La poblacién estudiantil debe dirigir su actuar
durante el seminario acorde con dichos valores y competencias, y aplicarlos en su desarrollo del seminario.

1 Ademas de las horas lectivas del curso, el profesor estara disponible para atender consultas a los estudiantes en el horario de
atencién indicado en el apartado XI de este programa.

2 De manera complementaria, el profesor(a) podra utilizar otras plataformas para facilitar la interaccidn con los estudiantes.
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V. OBJETIVO GENERAL

a. Familiarizar al estudiante con la necesidad e importancia de visualizar la realidad nacional de una
manera objetiva.

b. Desarrollar en los alumnos una actitud analitica sobre los problemas de la sociedad costarricense.

c. Aproximarse a una vision global e integral de la realidad nacional por medio del trabajo y analisis
interdisciplinario.

V. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

1. Procurar la integracidn de los grupos interdisciplinarios de los profesores y estudiantes

universitarios, dedicados al estudio de la realidad nacional de la cual forman parte como ciudadanos.

2. Sensibilizar al estudiante, por medio del andlisis de situaciones concretas, sobre los problemas
nacionales.

3. Analizar el contexto social costarricense y las variables econdmicas, culturales, politicas, ambientales
entre otras.

4. Integrar la ética y la responsabilidad social, asi como el didlogo y la reflexidn sobre los valores de
solidaridad, tolerancia y perseverancia.

5. Desarrollar y aplicar las competencias de comunicacién asertiva y trabajo en equipo.

VI. CONTENIDO PROGRAMATICO

En el seminario se desarrollaran los siguientes temas:

PARTE 1: Desarrollo Social

e Indicadores de desarrollo.
e Desarrollo econémico.
e Desarrollo social.

PARTE 2: Emprendimiento Social

e Conceptos basicos.

e Desarrollo de propuestas para atender necesidades sociales de forma sostenible e innovadora.
e Testimonios de emprendedores de impacto social.

PARTE 3: Modelo de Emprendimiento Social
e Desarrollo de un plan de emprendimiento social.
e Medidas de impacto.
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VI.  ASPECTOS METODOLOGICOS

El personal docente y la poblacion estudiantil desarrollaran las clases virtuales dentro de un ambiente
de tolerancia, respeto y comunicacion asertiva. El profesorado promovera el trabajo en equipo, en un
plano de igualdad de oportunidades y sin discriminacién de ninguna especie de forma tal que se
garantice un ambiente de didlogo y libre expresion de las ideas y opiniones.

Por ser un seminario, es de suma importancia la asistencia a las sesiones virtuales (sincrdnicas) y la
participacion activa del estudiante en todas las actividades (sincrdnicas y asincronicas) del seminario,
incluyendo los foros, discusiones y dindmicas de clase, asi como las actividades de catedra.

Los estudiantes deberan leer con antelacidn las lecturas asignadas para cada sesion, con el objetivo de
orientar la sesion hacia la aplicacion de los conceptos y teorias en el desarrollo de los elementos del
plan del emprendimiento social. Asimismo, para las sesiones de didlogo abierto, los estudiantes se
prepararan con anticipacion para participar activamente en las actividades y discusiones.

. Se fomenta el aprendizaje colaborativo, al organizar el grupo de estudiantes en “Equipos de
Emprendimiento Social”. El profesor conformara equipos de trabajo, de diferentes carreras, de maximo
6 integrantes.

Los estudiantes deben desarrollar a cabalidad las “Guias de Trabajo” que le suministre el docente. Es
importante que consideren todas las indicaciones que se defina en este documento y que maximice su
potencial creativo, en riguroso apego a la legalidad, la calidad y la productividad académica. El docente
ofrecera todos los materiales didacticos, en clase, por medio del entorno en Mediacidon Virtual, via
correo electrdnico o destinarad una direccién electrdnica del repositorio, donde el estudiante pueda
acceder a estos materiales. Se consideran como materiales didacticos: guias de trabajo semanal,
presentaciones en diapositivas, guia de proyecto final, indicaciones para las sesiones de “Didlogo
Abierto”, entre otros.

El seminario se desarrollara bajo un proceso de ensefianza aprendizaje bajo el enfoque constructivista
donde el docente actuara como un facilitador del proceso de aprendizaje del estudiantado. Por tratarse
de un seminario bajo un enfoque constructivista, se espera que la participacion y opinion del
estudiante, en las sesiones de didlogo abierto y en el desarrollo de una empresa social, sea notable y
logre motivarle en su formacién humanistica y profesional como bien lo promueven los pilares
fundamentales de esta universidad.

El curso se impartird bajo la modalidad Virtual, mediante el uso de la plataforma virtual indicada en el
Apartado Il del programa. Dicha plataforma se utilizara para poner a disposicién de los estudiantes los
materiales del curso, realizar evaluaciones y actividades como foros, asi como también recibir tareas,
trabajos y realizar los comunicados formales del curso. Ademas, de manera complementaria puede
utilizarse otra(s) plataforma(s) para facilitar la interaccidn del profesor y los estudiantes durante el
horario de lecciones y de atencidn de consultas.

Es posible realizar la grabacidon de las clases virtuales sincronicas en formatos de audio y video, en cuyo
caso el / la docente lo indicara en cada sesidn, con la finalidad de que los estudiantes decidan si desean
0 no ingresar a la sesion con su audio y video.
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i. Como parte de las lecturas de apoyo a los temas que se desarrollan en cada clase, se utilizaran lecturas
y/o videos en idioma inglés. El objetivo principal de utilizar material en inglés es la comprension de
lectura. Debido a que en los grupos hay estudiantes con diferente nivel linglistico, los reportes y
presentaciones para revisar el material leido y/o visto se realizan en idioma espafiol.

Objetivos de los aspectos metodoldgicos

a. Fomentar el aprendizaje colaborativo.

b. Comprender y aplicar los conceptos tedricos clave.

c. Afianzar la capacidad de investigacidn, tanto bibliografica como de campo.
d. Fortalecer las competencias de trabajo en equipo y comunicacion.

e. Fortalecer la comprension de materiales técnicos en otro idioma.

Objetivos de las competencias éticas

a. Fomentar el respeto entre los compafieros, en la relacion profesor-estudiante y demas miembros de la
comunidad universitaria.

b. Fortalecer la responsabilidad en el cumplimiento de tareas y compromisos.

c. Promover el desarrollo del pensamiento critico y la generacion de insights para aportar al pais en el
futuro ejercicio de sus profesiones.

A través de los siguientes componentes de la evaluacidn, en lo que resulte pertinente en cada uno de los
temas, se integraran aspectos sobre ética, responsabilidad social y emprendimiento. También se tomara
en consideracion la aplicacién de los valores y competencias referidos en la descripcion del seminario.
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VIIl. SISTEMA DE EVALUACION
Rubro Porcentaje

1. Desarrollo de los elementos de un plan de

. . . 30%
negocio del Emprendimiento Social °
2. Encuentro 5%
3. Actividad relacionada con el ambiente 10%
4. Dialogo abierto y asignaciones individuales 15%
5. Revision bibliografica sobre poblacion
10%
vulnerable
6. Proyecto de Emprendimiento Social 30%
NOTA 100%

1. Desarrollo de los elementos de un plan de negocio del emprendimiento social

Durante las sesiones de seminario destinadas a los talleres, todos los equipos desarrollaran el contenido (idea
del emprendimiento social, teoria del cambio y elementos del plan de negocio del emprendimiento social:
Planeamiento estratégico, plan de mercadeo, plan técnico y organizacional, y medidas de impacto) asignado
para esa sesidn semanal; esto mediante alguna estrategia didactica. El docente brindara una “Guia de trabajo
semanal”. Los equipos de trabajo deberan entregar de manera digital el resultado (completo), siguiendo la
guia de trabajo en la fecha que indique el docente. El estudiante debe efectuar una lectura previa tanto del
contenido como de la estrategia didactica asignada y contar con los materiales necesarios para llevar a cabo
la actividad.

2. Encuentro

En este seminario se tendra una video conferencia con un Emprendedor Social que consiste en una charla con
una persona experta y con experiencia en la materia. Su participacion sincrénica (en tiempo real) es requerida
para tener interaccion con el emprendedor y participar en el foro virtual. Se debe presentar: 1) un registro de
asistencia, 2) Participacién activa en la conversacion y 3) Participacién en el foro en mediacidn virtual. Para
participar en el foro virtual se requiere que el estudiante haya participado de manera sincrdnica en la video
conferencia en el dia y hora que asi lo indique el docente.
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3. Actividad relacionada con el ambiente

Esta actividad consiste en realizar una de las siguientes actividades ambientales en casa: 1) separar residuos
por 1 semana; 2) hacer abono orgénico; 3) sembrar semillas de arboles, 4) hacer un ecobloque. Esta actividad
cuenta con un valor de 10%. Se requiere que el estudiante realice la actividad. Deberd documentar la accién
con fotos donde se vea claramente al estudiante realizando la actividad ambiental. Posterior a la participacion
en esta, debera enviar un reporte por mediacidn virtual y seguir las instrucciones para el foro virtual que el
docente brindara. Fecha limite de entrega: domingo 15 de noviembre 2020.

4. Didlogo abierto y asignaciones individuales

Sesiones de Didlogo Abierto: Cada estudiante deberd participar activamente y aportar en los
conversatorios de analisis de algun articulo, editorial, evento, indicadores, noticias, lecturas asignadas,
tema asignado, entre otros, siguiendo alguna estrategia didactica disefiada por el docente.

5. Revision bibliografica — Diagndstico poblacion vulnerable

El equipo debe desarrollar un proyecto que les permita conocer la realidad de algun sector vulnerable de
la poblacion, e idear para ellos, de conformidad con un diagnédstico previo, un plan de negocio para una
empresa social.

Para elaborar el diagnéstico de la poblacion vulnerable, se espera que los estudiantes, realicen una revisién
de literatura (bibliografica) pertinente a la poblacion elegida. Los estudiantes recibiran la correspondiente
“Guia de trabajo de revision bibliografica”.

6. Proyecto de emprendimiento social
El proyecto de “Emprendimiento Social” consiste en:

- Portal electrénico del emprendimiento con los elementos que se indican en la “Guia de trabajo -
Proyecto de Emprendimiento Social” (10%).

- Video totalmente original (produccién propia de los estudiantes matriculados de este seminario),
gue presente el emprendimiento que han ideado, emprendimiento con los elementos que se
indican en la “Guia de trabajo — Proyecto de Emprendimiento Social” (10%).

- Documento escrito; el contenido de éste seran los avances de los elementos del plan de negocio
de la empresa social. Adicionalmente, se deben incluir los elementos de un trabajo final
universitario, como lo son: portada, introducciéon, desarrollo, conclusiones y recomendaciones,
anexos y bibliografia en formato APA. Para este rubro, los estudiantes recibiran la correspondiente
“Guia de trabajo - Proyecto de Emprendimiento Social” (5%).

- Evaluacién del aporte de cada uno de los integrantes del equipo (5%).
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X.

CRONOGRAMA

FECHA
Del 10 al 16 de
agosto 2020
Del 17 al 23 de
agosto 2020
Del 24 al 30 de
agosto 2020
Del 31 agosto al 6 de
setiembre 2020
Del 7 al 13 de
setiembre 2020
Del 14 al 20 de
setiembre 2020
Del 21 al 27 de
setiembre 2020
Del 28 de setiembre
al 4 de octubre 2020
Del 5al 11 de
octubre 2020

Del 12 al 18 de
octubre 2020

Del 19 al 25 de
octubre 2020
Del 26 de octubre al
12 noviembre 2020
Del 2 al 8 de
noviembre de 2020
Del 9 al 15 de
noviembre de 2020
Del 16 al 22 de
noviembre de 2020
Del 23 al 29 de
noviembre de 2020

BIBLIOGRAFIA

Libro de texto:

Escuela de

EAN

Administracion de

Negocios

TEMA

Bienvenida y Actividad de Presentacién. Revisidn de la guia

del seminario.

Didlogo abierto: Indicadores. Desarrollo & IPS.

Didlogo abierto: Lecturas y videos de Emprendimiento

Social.
Video conferencia (sincrénica): Emprendedor Social +
Participacion en Foro Virtual.

Revision bibliografica.

Entrega de revision bibliografica.

Taller: Idea de Emprendimiento Social.
Entrega de idea de emprendimiento social.
Taller: Teoria del cambio

Entrega de Teoria del cambio.

Tutorias. Taller de Plan Estratégico.

Entrega de Plan Estratégico.
Taller: Plan de Mercadeo — Parte 1

Taller: Plan de Mercadeo — Parte 2

Entrega de Plan de Mercadeo

Taller: Plan Técnico y Organizacional

Entrega de Plan Técnico y Organizacional
Didlogo abierto: Foro impacto como profesional

Taller: Medidas de impacto. Pagina web y video.

Entrega de Medidas de impacto. Tutorias.

Sesion de trabajo. Limite entrega actividad ambiental.

Sesion asincrdnica de trabajo en equipos.

Entrega de proyectos de emprendimiento social,
proyeccion de videos

e Alcaraz, R. (2015). El emprendedor de éxito. México, D.F.: McGraw-Hill

Tipo de sesion
sincrdnica
sincrdnica
sincrdnica
sincrdnica
asincroénica
asincroénica
sincrdnica
sincrdnica
asincroénica

asincronica

asincroénica
asincroénica
sincrdnica
sincrdnica
asincroénica

sincronica
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Bibliografia complementaria:

e Del Cerro, J. (2016), éQué es el emprendimiento social? Recuperado de http://disruptivo.tv/wp-
content/uploads/2016/08/ebook-que_es_el_emprendimiento_social.pdf

e Frys, J. (2020). 11 Lessons for Early-Stage Social Entrepreneurs and Nonprofit Leaders [Mensaje en
un blog]. Perspectives. Skoll Foundation. Recuperado de: http://skoll.org/2020/03/09/11-lessons-
for-early-stage-social-entrepreneurs-and-nonprofit-leaders/

e Park, K. (2017, May 24). Measure your impact in 6 steps [Mensaje en un blog]. Recuperado de:
https://medium.com/social-enterprise-alliance/measure-your-impact-in-6-steps-e30acdc06d0

e Programa Estado de la Nacién en Desarrollo Humano sostenible (2019) Vigésimo Quinto Informe de
Estado de La Nacion en Desarrollo Humano Sostenible. Costa Rica. Recuperado de:
http://hdl.handle.net/20.500.12337/7808

e TED. (2014, noviembre 11). Michael Green: What the Social Progress Index can reveal about your
country [Archivo de video]. Recuperado de https://www.youtube.com/watch?v=N8Votwxx8a0

e Unltd. (s.f.). Setting your vision, mission and values. London, UK: UnLtd. Recuperado de:
https://www.unltd.org.uk/our-support/learning-area/setting-your-vision-mission-and-values

e Valls, Ny otras (2007) Emprendimiento Social Juvenil: 18 buenas practicas. Recuperado de
https://www.fundacionbertelsmann.org/es/home/publicaciones-
raiz/publicacion/did/emprendimiento-social-juvenil-18-buenas-practicas/

Xl. INFORMACION DE CONTACTO DEL PROFESOR(A) Y HORARIO DE ATENCION DE
CONSULTAS

HORARIO DE

GR DOCENTE CORREO ATENCION DE

CONSULTAS?

SEDE RODRIGO FACIO

02 David Tenorio Rojas davidtenoriorojas@gmail.com K: 10:00—11:00
03 David Tenorio Rojas davidtenoriorojas@gmail.com K:11:00—-12:00
05 | Johana Bellavita Carvajal prof.bellavita@gmail.com M: 18:00 — 19:00

b% Para proteger el ambiente, no imprima este documento si no es necesario!

3 A solicitud del estudiante, el profesor podra atender consultas segun la hora, el dia y el medio acordado para cada caso
particular, dentro del marco de la normativa de la Universidad de Costa Rica.
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